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L USTAVNA OSNOVA ZA DONOSENJE ZAKONA .

° .

Ustavna osnova za donoSenje ovog Zakona nalazi se u odredbi &lanka 116. Ustava
Republike Hrvatske.

IL OCJENA STANJA I OSNOVNA PITANJA KOJA SE TREBAJU UREDITI
ZAKONOM, TE POSLJEDICE KOJE CE DONOSENJEM ZAKONA
PROISTECI

Zakon o opéem upravnom postupku donijet je u danasnjem obliku u osnovi jo§ 1956.
godine kao savezni zakon i njime je ureden postupak odluivanja tijela javne vlasti o pravima
i obvezama fizi¢kih osoba i drugih stranaka u upravnim stvarima. Uzor za njegovo dono§enje

-bio je austrijski Zakon o upravnom postupku i Zakon o izvrSenju iz 1930. godine, kao i

prijasnji, starOJugoslavenskl Zakon o opéem upravnom postupku iz 1930. godine. Medutim, u
odnosu na njih novi je ZUP bio napredniji i podrobnije j Je uredivao odredena pitanja postupka,
posebno u odnosu na nadelo zakonitosti, pa je za svoje vrijeme predstavljao vrlo kvalitetan
zakon.

Zakon o opéem upravnom postupku (u tekstu koji slijedi: ZUP), koji je kao savezni
zakon preuzet u Republici Hrvatskoj 1991. godine s nevelikim izmjenama i dopunama danas
pokazuje i odredene slabosti. Potpuno novo drustveno okruZje traZi njegovu modernizaciju.
Naime, javna uprava se viSe ne shvaca iskljuivo kao instrument vlasti, veé kao drustveno
korisna i potrebna sluZba koja je u funkciji drustvenog napretka.

PoloZaj gradana u odnosu prema upravi takoder bitno promijenio. Razvijena prava
gradana ograni€avaju djelovanje uprave i u odredenim elementima, i izjednaGuju poloZaj
gradana i javne uprave. Takav stav uvjetuje i uvodenje novih pravnih instituta koje su
demokracije suvremenih zemalja Europe odavno razvile kako bi pratile nastale drustvene
promjene. U tom smislu, ponajprije je rije§ o upravnom ugovoru i drugim sli¢nim
instrumentima. Znacajniju reformu ZUP-a traZi ne samo njegova zastarjelost, ve¢ i novi
europski standardi javne uprave, dobra praksa europskih zemalja, $iroko prihvaéeni napori
prema upravnom pojednostavljenju, unaprjedenje i uévr§éenje novih standarda zakonodavne
tehnike u Europskoj uniji, kao i snaZan razvitak informacijsko-komunikacijske tehnologije.
Vaze¢i ZUP po€iva na izrazito kazuisti€koj logici koja je dovela do podrobnog uredenja
mnoStva nepotrebmh odredaba koje opterecuju zakon i koje se u stvarnom Zivotu najdesée ni
ne primjenjuju ili su postale obi€aji u upravnom postupanju.

Javna uprava u Republici Hrvatskoj danas prolazi kroz zna€ajne reforme tijekom
procesa pristupanja Europskoj uniji. Rije¢ je o strukturnim, funkcionalnim, personalnim i
drugim mjerama koje se provode u suradnji s tijelima i specijaliziranim agencijama Unije.
Novi sustav sluzbeni¢kog zakonodavstva, upravna i fiskalna decentralizacija, novo uredenje
upravnog postupka, upravno pojednostavljenje i primjena nadela "sve na jednom mjestu"
(one-stop shop), e-uprava, samo su neke od njih. Temeljni cilj tih reformi je jaanje upravnih
kapaciteta do razine na kojoj ¢e javna uprava biti u stanju uinkovito provoditi domade
zakonodavstvo i pravnu steevinu Europske unije.



Temeljm reformski obrazac oznadava usmjerenje _]avne uprave prema gradanima,
duzetnicima i drustvu u cjelini. Sluzba gradanima i ‘usmjerenje prema njima jedno je od
vmh Obll_]eZ_]a reforme javne uprave ko;a se 0dv1_|a u Hrvatsko_l, sukladno-Strategiji reforme
-“drzavne uprave za razdoblje 2008. — 2011, koju j je Vlada Republike Hrvatske donijela 19.

ozu_]ka 2008 godine.

[

Nadalje, u proteklih 15 godina u hrvatskom pravnom sustavu su pojedina pitanja
upravnog postupka uglavnom nepotrebno regulirana drukgije u posebnim propisima u odnosu
na rjeSenja iz vaZeéeg ZUP-a. Procjenjuje se da takvih posebnih propisa u kojima se odstupa
od pojedinih odredbi ZUP-a ima preko 60 (65 i vise). Radi toga podrugje upravnog postupanja
postaje sve sloZenije, razina pravne sigurnosti stranaka se smanjuje, pa i znagajno narusava
nalelo vladavine prava. Takoder, dogodile su se i mnoge druge promjene koje traZe reformu
ZUP-a. Uspostavljen je sustav lokalne samouprave te se provode znaajni procesi
decentralizacije. Zapolela je liberalizacija i privatizacija u sektoru javnih sluzbi
(telekomunikacije, 'po$tanska sluzba, zdravstvo, obrazovanje, itd.). Uvedene su nove
regulatorne i nadzorne agencije. O&ekivanja gradana i poduzetnika takoder su se zna&ajno
promijenila. Smatraju da je djelovanje javne uprave komplicirano, sporo, previse
formalizirano, skupo, birokratizirano, a nerijetko, u njoj ima i elemenata korupcije.

Novi ZUP trebao bi dati vaZan doprinos pobolj§anju upravnih kapaciteta u Republici
Hrvatskoj. Pored toga, ZUP bi trebao osigurati ravnoteZu izmedu zahtjeva za objektivnim i
brzim odlu¢ivanjem s jedne, te zaStitom prava i legitimnih interesa gradana i drugih stranaka
koji sudjeluju u postupku, a ponajprije institucija civilnog drustva, s druge strane.

Novi ZUP mora biti u skladu s ustavnim poretkom Republike Hrvatske, te drugim
nalelima i vrijednostima koje proizlaze iz hrvatske pravne tradicije, Europskom konvencijom
o zadtiti ljudskih prava i temeljnih sloboda te s drugim medunarodnim obavezama Republike
Hrvatske, pravnom steevinom Europske zajednice (acquis communautaire), standardima
kvalitete moderne javne uprave, dobrom praksom hrvatske i kontinentalno-europske upravne
kulture i prakse te standardima dobrog zakonodavstva. »

Demokratsko druStvo zahtijeva javnu upravu koja se, s jedne strane, promatra kao
Cuvar javnog interesa, a s druge strane, kao servisno-orijentirana djelatnost usmjerena prema
gradanima, poduzetnicima i §iroj drustvenoj zajednici.

Ustavno nacelo trodiobe vlasti odreduje javnu upravu kao dio izvrine vlasti i odvaja je
od zakonodavne i sudbene vlasti. Sukladno tom nadelu javna uprava ima izvorne ovlasti, koje
ukljuCuju upravno odludivanje i izvrSavanje vlastitih, upravnih odluka. Sukladno Ustavu
Republike Hrvatske politi¢ka odgovornost j javne uprave realizira se putem Vlade Republike
Hrvatske i izvr$nih tijela jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave. Politicko
mijeSanje u konkretne upravne postupke pravno je nedopusteno.

Novi Zakon sadrZi temeljna pravna odredenja (definicije), koja osiguravaju jasnoéu
obuhvata i svthe Zakona, a sistematika novog Zakona bliska je sistematizaciji vaZeéeg ZUP-a,
s ugradenim promjenama koje su bile nuZne radi uvodenja novih pravnih instituta. Vrlo je
vazno kako u pogledu pravne sigumosti tako i u pogledu mogucnostl smanjenja troskova
provedbe novog Zakona da se njegova temeljna struktura previSe ne mijenja. Opéi upravm
postupak dio je povijesnog, drustvenog i institucionalnog kapitala Republike Hrvatske i
trebalo bi ga tretirati kao oskudan resurs.



PnJedlog novog ZUP-a nastao _]e kao svojevrsni spoj tradicije i modernizacij

ashjeg 66 re
od glavmh instrumenata politike reforme hrvatske drzavne odnosno Javne uprav u cj

Sukladno predloienom tekstu, novi ZUP ima deset dijelova u kojima se sustavno
ureduju vazna podrudja upravnog postupka. Iako tekst novog ZUP-a ima gotovo za polovicu
manji broj ¢lanaka od sadaSnjeg ZUP-a, broj uredenih instituta opéeg upravnog postupka se
nije smanjio u tolikoj mjeri, nego su novim ZUP-om brojna pitanja uredena jednostavnije i
sistematiCnije. Takoder, u potpunosti su uredeni neki vrlo znadajni pravni instituti koji
predstavljaju vaZnu novinu u hrvatskom upravno-pravnom sustavu (npr. upravni ugovor). U
tom smislu, moZe se reéi da novi ZUP s manjim brojem odredaba, na moderniji i suvrememjl
- nacin, ureduje vedi broj pravnih instituta.

Prvi dio Zakona odnosi se na opé¢ odredbe, nadela i osnova odredenja (definicije)
pravnih pojmova koji se u Zakonu koriste. U odnosu na dosadasn_]e stanje treba naglasiti
kako se podruéje pnmjene novog ZUP-a od klasiénih upravmh stvari §iri na vrlo opseZan krug
drugih postupanja javne uprave (tijela drzavne uprave i druga drZavna tijela, tijela jedinica
lokalne odnosno podru¢ne (regionalne) samouprave u samoupravnom djelokrugu, odnosno u
prenijetim im poslovima drZavne uprave, te pravne osobe, druga tijela ili fizitke osobe, koje
temeljem zakona imaju javne ovlasti, dakle na sva _]avnopravna tijela). Novi ZUP odredenje
upravne stvari izrijekom odreduje da se primjenjuje i na svako drugo postupanje javnopravnih
tijela koje ima ucinak na prava, obveze ili pravne interese gradana, pravnih osoba ili drugih
stranaka kao Sto je davanje informacija, obavijesti ili upozorenja, objava sluZbenih struénih
izvjeS¢a ili miSljenja te postupanje po prituzbama ili predstavkama gradana. Na taj su nadin
gradani zaSti¢eni u svim segmentima javnopravnog djelovanja.

Znacajna novost u Zakonu je uvodenje pravne osnove za realizaciju nadela ,,sve na
jednom mjestu“ (one stop shop). Kroz institut jedinstvenog mjesta za kontakt i koordinaciju
stvaraju se pravne pretpostavke za buduée ustrojavanje takvih mjesta u upravnom sustavu. Na
njima bi gradanima trebalo biti omoguéeno da putem komunikacije sa samo jednim tijelom
javne vlasti dodu do upravnog akta tj. rjeSenja &ije donoSenje zahtijeva djelovanje nekoliko
javnopravnih tijela. Postavljanje temelja za realizaciju nagela ,,sve na jednom mjestu™ u
skladu je ] tendencijama u pravu EU koje nastoji umanjiti upravne barijere i pojednostaviti
upravm postupak i kontakt gradana i poslovnih subjekata s Javnopravmm tijelima (tijelima
javne vlasti).

Znatajan napredak novog ZUP-a je otvaranje pravnih moguénosti za koriStenje
suvremenih dostignuéa informacijsko-komunikacijske tehnologije u upravnom postupanju.

Jasnijim odredenjem (definicijom) upravnog akta u€injen je znadajan iskorak prema
vezivanju djelovanja javne uprave uz pravnu normu. Prihva¢anjem sadrZajne, a ne formalne
definicije upravnog akta omoguéeno je da se pod novi institut podvedu sve one odluke javnih
tijela u kojima se rjeSava o stanovitim pravima, obvezama i pravnim interesima stranaka u
pojedinaénim slu¢ajevima.




Tlme se qesava dosadaana s1tuac1Ja u kQ]Q] mje postOJala pnkladna deﬁmcua

] post ; act ji‘do 'sada nisu bili jasno: ods dem
kao upravne stvari odnosno kao drugi oblici upravnog postupanja) '

[

Posebno valja istaknuti moguénost sklapanja upravnog ugovora. Naime, ova bi pravna
mogucnost trebala dati stupanj pravne sigurnosti gradanima i drugim strankama i znacajno
doprinijeti uklanjaju birokratskih barijera koje ponekad stoje kao prepreka razvoju
gospodarske aktivnosti uz istovremenu zatitu objektivnog pravnog poretka i $ire drustvene
-zajednice. Upravnim se ugovorom kroz prikladnu pravnu formu uvaZava promijenjena uloga
gradana i drugih nositelja gospodarskih aktivnosti u odnosu prema javnoj upravi.

Institut upravnog ugovora predstavlja najveéu novinu u hrvatskom upravnopravnom
sustavu, jer otvara moguénost da se u zakonima iz odredenih upravnih podrugja u prikladnim
‘situacijama omoguéi zamjena upravnog akta odnosno tjeSenja upravnim ugovorom
.sklopljenim izmedu javnopravnog tijela i stranke pod posebnim uvjetima i na nadin utvrden
-posebnim zakonom.

Naime, uloga gradana prema upravi se zna¢ajno izmijenila, pa gradanin vise nije samo
»podanik® veé je on istodobno i izvor legitimiteta uprave, korisnik brojnih javnih sluzbi,
suradnik uprave u odredenim situacijama, a u novije vrijeme sve se jade naglasava uloga
gradanina kao konzumenta usluga javne uprave. Javna uprava se nastoji promatratl i kao
»servis koji gradanima, poduzetnicima i drugim pravnim subjektima pruZa ¢itav niz upravnih
usluga koje ne traZe vlast kao svoju pretpostavku. Bilo je potrebno naéi nove modalitete koji
¢e odgovoriti na promijenjene drustvene okolnosti i djelomiéno izjednadavanje poloZaja
gradanina u odnosu prema javnoj upravi, barem u nekim poslovima koje uprava obavlja.

Institut upravnog ugovora nastao je upravo kao odgovor na takvu promijenjenu i
»usluzno-orijentiranu® djelatnost javne uprave. Dok za klasi¢ne upravne poslove upravi na
raspolaganju stoji institut upravnog akta, t.j. rjeSenja, za situacije koje zahtijevaju prikladnu
dozu fleksibilnosti i suradnje izmedu gradana i javne uprave, novi ZUP predvida institut
upravnog ugovora. Da bi upravni ugovor kao pravni institut zaZivio u upravnoj praksi treba,
osim opéih odredaba koje ureduje novi ZUP, posebnim propisima predvidjeti moguénost
sklapanja takvih ugovora u situacijama u kojima je takva koordinacija izmedu gradana i
uprave primjerenija od donoSenja jednostrane odluke nekog javnopravnog tijela. Novi ZUP
uredio je moguénost sklapanja upravnog ugovora, njegovu moguéu nidtetnost, uvjete izmjene
i raskida ugovora, radi bitno izmijenjenih okolnosti, te neke druge opée odredbe o upravnom
ugovoru nuzne za njegovu buducu primjenu.

Poseban naglasak je stavljen na sve popularnije oblike javno-privatnog partnerstva kao
i situacija u kojima subjekti izvan sustava javne uprave obavljaju djelatnosti javnih sluZbi.
Rije je o izrazito propulzivnom podru¢ju koje e sve vide dobivati na znadenju s procesom
pristupanja Hrvatske u EU. Novi ZUP jasno isti¢e obvezu tijela javne vlasti da preuzmu
duZnost kontrolora obavljanja takvih djelatnosti i to kroz osiguravanje da pruZatelji Javmh
usluga ispunjavaju obveze iz svoje javne sluZbe.




. Posebno se isti¢u natela kontinuiteta, univerzalnosti, kvahtete 1 razumne cijene usluge
olednosti- postupka i nedlsknmmacl_]e korisnika javne usluge. Tlme se _]avnopravna
kao j jamac za§tite javriog i pnvatnog interesa od neprimjet P

- privatnog kapltala, posebno u ‘onim: - javnim sluzbama, koje zbog  pracesa
pnva’t12a01_|e liberalizacije i deregulacije predstavl]aju vrlo lukrativno podruéje. Novi ZUP
_prepdzndje potrebu zastlte i dominacije opéeg i javnog interesa nad partikularnim i privatnim
interesom.

U dijelu o pravnim lijekovima doSlo je do znadajnih izmjena u odnosu na postojeée
stanje. Temeljne karakteristike novog sustava uredenja pravnih lijekova je reduciranje broja
redovnih i izvanrednih pravnih lijekova, ali i Sirenje kruga upravnih djelatnosti koje su
pokrivene pravnim lijekovima. Broj pravnih lijekova sveden je na najmanju moguéu mjeru, a
medu njima se s gledi$ta stranaka narodito isti¢u Zalba, prigovor i obnova postupka. Medutim,
iako je broj pravnih lijekova znatno reduciran, novi pristup uredenju materije upravnog
postupka pokriva sve bitne situacije koje su bile pokrivene prija§njim sustavom redovnih i
izvanrednih pravnih lijekova. Razlika je u tome §to su neke od prijasnjih situacija
protupravnosti upravnog akta koje su se rjeSavale putem pravnih lijekova, sada uredene u
drugim dijelovima novog zakona na novi nadin, npr. ponistavanje i ukidanje rjeSenja,
ni§tavost rjeSenja odnosno upravnih ugovora itd

S ‘'druge strane, radi zaStite prava gradana u odnosu prema javnoj upravi, novi ZUP
predv1da da pravni lijekovi §tite gradane i u svim ostalim sluéajevima upravnog postupanja
(drugi oblici upravnog postupanja). Za realizaciju te svrhe uveden je potpuno novi pravni
instrument -, prigovor.

Uvodenjem instituta prigovora omogucuje se postojanje posebnog pravnog lijeka
putem kojeg gradani imaju moguénost pravne zastite u mnostvu slu¢ajeva koji ne rezultiraju
donosenjem klasi¢nog upravnog akta, ali su ipak vaZni za realizaciju njihovih gradanskih
prava. To bi moglo biti od posebnog znalaja kod upravnih ugovora, ali i u situacijama
obavljanja javnih sluzbi putem tre¢ih osoba i to najéeSée javnih ili privatnih trgovackih
drustava. Njime se osigurava da u trokutu - pruZatelji javnih sluzbi - tijela javne vlasti —
gradani, postoji moguénost izravnog obra¢anja na javnopravna tijela koja putem svoje ovlasti
obavljanja nadzora moraju osigurati da pruZatelji javnih usluga po$tuju postavljene obveze
javnih sluZbi. Pored toga, prigovor bi trebao posluZiti kao vrlo vaZan instrument pravne zastite
1 u svim drugim slu¢ajevima kada postupanje javnopravnih tijela ima u¢inak na prava, obveze
ili pravne interese gradana, pravnih osoba ili drugih stranaka, kao $§to je davanje javnih
informacija, obavijesti ili upozorenja, objava sluZzbenih struénih izvje$ca ili miSljenja, te
postupanje po prituzbama ili predstavkama gradana.

Sa intenzivnim razvitkom sredstava informacijsko-komunikacijske tehnologije (IK
tehnologije) koji se dogodio od vremena donoSenja sadaSnjeg ZUP-a do danas, javlja se
potreba reforme nadina dostave, ali i oblika upravnih akata. DruStvene promjene i zahtjevi
ucinkovitosti, brzine, preglednosti i ekonomic¢nosti djelovanja javne uprave doveli su i do
potrebe koriStenja novih sredstava IK tehnologije koja omogucava olak§ano komuniciranje
javnopravnih tijela i stranaka odnosno tre¢ih osoba. Radi toga novi ZUP na moderan nacin
ureduje dostavu, posebne oblike dostave, situacije u kojima je obvezna osobna dostava i druga
sliéna pitanja. Najveéa novina u pogledu dostave je mogudénost elektroni¢ke dostave radi
ubrzanja postupka. Temeljno nacelo je pojednostavljivanje postupka dostave i omogucéavanje
da se u odredenim situacijama dostava obavlja koritenjem sredstava IK tehnologije.




U upravnim stvarima u ko_uma sud)elu]u dvue 111 vise stranaka s protlvmm interesitna. U
pogledu troSkova novi ZUP sadrZi i odredbe o troskovima, nagradama ili naknadi za rad
vjeStaka, prevoditelja, tumada, svjedoka, odnosno drugih osoba koje sudjeluju u upravnom
postupku. Medutim, javnopravno tijelo moZe stranku osloboditi plaéanja troskova, ako utvrdi
da stranka ne moZe snos1t1 troSkove bez Stete za vlastito uzdrzavanje ili uzdrZavanje svoje
obitelji.

Novi ZUP jasno odreduje uvjete izvr$nosti upravnog akta, odreduje tijela nadleZna za
izvrSenje, te utvrduje nadelo razmjernosti (proporcionalnosti) u izvr¥enju. Posebno se ureduje
institut izvr§enja putem treéih osoba, te prisilnog izvréenja putem nové&anih kazni, kao i druga
pitanja vezana uz izvrSenje, sve do izvr§enja rjeSenja neposrednom prisilom, pa i uz pomo¢
policije.

Nedvojbeno je, da kljuéni faktor udinkovitosti provedbe novih instituta predvidexiih
novim ZUP-om leZi u kvaliteti i dinamici njegove provedbe. U provedbi novog Zakona o
opcem upravnom postupku moglo bi se predvidjeti nekoliko kljuénih izazova:

* Upoznavanje sluzbenika koji ée primjenjivati novi ZUP sa novim pristupom i
institutima koje zakon donosi, te predvidanje posebnog drZavnog strunog ispita za
vodenje upravnog postupka (licenca);

= Pitanje pristupa vaZeéim posebnim propisima koji sadrZe postupovne odredbe;

» Reforma sustava upravnog sudovanja kao sudske kontrole akata i djelovanja javne
uprave, kao jamstvo kvalitetne provedbe novog ZUP-a.

U vezi re€enih ocekivanih izazova u novom je ZUP-u predviden relativno dugacak rok
u kOJem ¢e novi ZUP stupiti na snagu, a to je 1. suecanj 2010. godine. U meduvremenu,
potrebno je putem Centra za struéno osposobljavanje i usavriavanje sluZbenika Sredi$njeg
drZavnog ureda za upravu, jedinica lokalne odnosno podru¢ne (regionalne) samouprave, te u
suradnji s akademskom zajednicom, Akademijom lokalne demokracije i drugih institucija
pokrenuti proces pripreme sluZbenika za primjenu novog ZUP-a.

Takvu aktivnost najprimjerenije je organizirati putem viSednevnih seminara na razini
jedne ili vie Zupanija, kako bi $to $iri krug javnih sluZbenika imao moguénost detaljnog
informiranja o bitnim novostima i nadinu primjene novog ZUP-a. NuZno je da se svaki
sluzbenik koji sudjeluje u upravnom postupku ili radi u pisarnici detaljno upozna s odredbama
novog ZUP-a. To je nacin na koji ¢e se osigurati da novi instituti primjereno zaZive i da se
ispravno primjenjuju. '

Radi pravodobnog struénog usavrSavanja odnosno osposobljavanja potrebno je ostaviti
relativno dugi rok izmedu objave Zakona i poetka njegove primjene, jer je rije¢ o
dugotrajnom i sloZenom procesu. Iskustva drugih razvijenijih zemalja upuéuju na to da takve
prilagodbe traju i po nekoliko godina. U sklopu tih aktivnosti potrebno je obugiti i posebnu
skupinu trenera za pojedina sredi$nja tijela drZavne uprave i Zupanije, koji ée u podetku
primjene novog zakona mod¢i pruZati potrebnu struénu potporu sluZbenicima u svojim
resorima ili na svom podruéju u njihovom postupanju po novom ZUP-u.



P
postupaka odnosno pOJedlmh postupovmh odredbl u pOJedlmm upravmm podrucpma, a Vlada
Republike Hrvatske predloZit ¢e njihovo uskladenje s novim ZUP-om najkasnije u roku od 6
mjeseci od dana njegovog stupanja na snagu.

Za uspjeSnu primjenu odredaba novog ZUP-a bit ¢e potrebno ozbiljno pristupiti i
reformiranju sustava sudske kontrole upravnih akata. Zato reformu sustava upravnog
sudovanja treba provesti kao nuZan preduvjet u€inkovite provedbe novog ZUP-a. Ne treba
napominjati kako o kvaliteti i brzini odluka Upravnog suda (upravnih sudova) zavisi uspjesna
primjena odredba ZUP-a, te kako je upravno sudovanje znadajan &imbenik uskladenja i
Jjedinstvenosti upravne prakse. A upravo ée upravna praksa, na koju bi velikim dijelom trebale
‘utjecati rjeSidbe Upravnog suda (upravnih Sudova) biti presudna za ispravnu primjenu novih
instituta predvidenih ZUP-om i postizanje njegovog krajnjeg cilja. Rije€ je o jednostavnijem,
brzem i uginkovitijem postupanju tijela javne uprave koje bi trebalo imati pozitivan utjecaj na
op¢i druStveni i gospodarski razvitak naSe zemlje u slijede¢em razdoblju.

Posebno treba napomenuti da se sukladno Strategiji reforme drZavne uprave za
razdoblje 2008. — 2011. godine predvida polaganje posebnog drZzavnog struénog ispita za
vodenje upravnog postupka te ée trebati pripremiti i sve ustrojstvene i druge uvjete za
organizaciju i provedbu tih ispita, te druge mjere potrebne za primjenu novog ZUP-a.

Na kraju, treba navesti i kako uspje$na primjena novog ZUP-a prije svega ovisi o
prihvaéanju nove logike na kojoj on podiva, o primjerenom struénom usavriavanju i
osposobljavanju sluZbenika na svim razinama sustava javne uprave, pra¢enju i analizi upravne
i sudske prakse, te uskladivanju posebnih postupaka s odredbama novog ZUP-a i reformi
upravnog sudovanja. Svi novi instituti, bez obzira $to mogu predstavljati najbolja rjeSenja iz
upravne teorije i prakse, traZe vrijeme da bi uspjeS$no zaZivjeli u praksi. Jednako je vazno
osigurati stalnu snaZnu potporu i doprinos upravne znanosti i prakse, kao i potporu politi¢kih
struktura.

IIIl. OCJENAIIZVORI POTREBNIH SREDSTAVA ZA PROVODENJE ZAKONA

Provedba ovog Zakona zahtijevat e osiguranje dodatnih sredstava u DrZavnom
proraCunu za 2009. godinu za stru¢no usavr§avanje i osposobljavanje elnika i sluZbenika koji
rade na upravnom postupku. U tijeku je usvajanje projekta IPA 2008 ,.Provedba novog
Zakona o opéem upravnom postupku®, u iznosu od 1.5 milijuna eura, koji ¢e biti realiziran u
2010. godini.

IV. TEKST PRIJEDLOGA ZAKONA S OBRAZLOZENJEM

PrilaZe se tekst Nacrta prijedloga zakona o opfem upravnom postupku s
obrazloZenjem.



NACRT PRIJEDLOGA ZAKONA O OPCEM UPRAVNOM POSTUPKU
_ PRVI DIO
| 'II‘VE‘MELJNE ODREDBE
Glava L.
Opc¢e odredbe
Predmet Zakona
Clanak 1.

Ovim se Zakonom ureduju pravila na temelju kojih drZavna tijela, tijela jedinica
lokalne, podruéne (regionalne) samouprave i pravne osobe koje imaju javne ovlasti, u okviru
SVO_]ega djelokruga, postupaju i rjeSavaju u upravnim stvarima (u tekstu koji slijedi:
javnopravna tijela).

Upravna stvar
Clanak 2.

Upravna stvar je svaki pojedina¢ni predmet u kojem javnopravno tijelo odluduje o
pravu, obvezi ili pravnom interesu stranke temeljem propisa kojima se ureduje odgovarajuée
upravno podrudje, drugih propisa i opéih akata.

Primjena Zakona %
Clanak 3.

(1) Ovaj se Zakon primjenjuje u postupanju u svim upravnim stvarima. Samo se
pojedina pitanja upravnog postupka mogu posebnim zakonom urediti druk¢ije, ako je to
nuzno za postupanje u pojedinim upravnim podrujima te ako to mje protivno temeljmm
odredbama i svrsi ovoga Zakona.

(2) Ovaj Zakon primjenjuje se i u postupcima zastite prava odnosno pravnih interesa
stranaka u predmetima u kojima pravne osobe ili gradani koji obavljaju djelatnosti odnosno
pruZaju usluge propisima utvrdene kao javne sluZbe (u tekstu koji slijedi: pruZatelji javnih
usluga), odlucuju o njithovim pravima, obvezama ili pravnim interesima, ako zakonom nije
odredena sudska ili druga pravna zastita.

Stranke u upravnom postupku
Clanak 4.

(1) Stranke u upravnom postupku mogu biti gradani, pravne osobe, drZavna tijela,
tijela jedinica lokalne odnosno podruéne (regionalne) samouprave ili druga javna tijela koje
nemaju pravnu osobnost te njihove podrucne jedinice ili podruZnice, naselja ili druge skupine
osoba povezane zajedni¢kim interesom, na zahtjev kojih je pokrenut upravni postupak ili



protiv kojih se vodi upravni postupak ili koje radi zadtite svojih prava ili pravnih interesa . -
imaju,pra:_vqsl;l_'_cvljeldvati.u;up,ravno_mipo‘s upkat:- e T e e

‘ (2)U smislu ovog Zakona gra i
strani drZavljani i osobe bez drZavljanstva.

(3) Drzavna tijela, tijela jedinica lokalne ili podruéne (regionalne) samouprave ili
druga javna tijela koja nemaju pravnu osobmost te njihove podru¢ne jedinice odnosno
podruZnice, naselja ili druge skupine osoba povezane zajednitkim interesom mogu biti
stranke u upravnom postupku ako mogu biti nositelji prava odnosno obveza o kojima se
rjeSava u upravnom postupku. :

ALTERNATIVA:
Rije€ ,,gradanin“ zamijeniti pojmom ,.fizitka osoba® te u tom slu¢aju brisati stavak. 2.

Na&elo zakonitosti
Clanak 5.

(1) Javnopravna tijela u upravnom postupku odluduju o upravnim stvarima na temelju
zakona i drugih propisa te op¢ih akata donesenih na temelju zakonom utvrdenih javnih
ovlasti.

(2) U smislu ovog Zakona pod propisima se razumijevaju i medunarodni ugovori koji
su sklopljeni i potvrdeni u skladu s Ustavom i objavljeni te ¢ine dio unutarnjeg pravnog
poretka Republike Hrvatske.

(3) U upravnim stvarima u kojima je javnopravno tijelo zakonom ovlaSteno rjeSavati
po slobodnoj ocjeni ili sklapati upravne ugovore, odluka mora biti donesena u granicama dane
ovlasti i sukladno svrsi radi koje je ovlast dana.

Nacelo razmjernosti u zastiti prava stranaka i javnog interesa
Clanak 6.

(1) Prava stranaka mogu se ograniditi postupanjem javnopravnih tijela samo kad je to
izrijekom odredeno zakonom te ako je takvo postupanje nuZno za postizanje zakonom
utvrdene svrhe i razmjerno cilju koji treba postiéi.

(2) Ako se na temelju propisa strankama u upravnom postupku nalazu kakve obveze,
prema njima e se primjenjivati one mjere za ispunjenje obveze koje su za njih povoljnije, ako se
takvim mjerama postiZe svrha propisa.

(3) Pri vodenju upravnog postupka javnopravna tijela duZna su strankama omoguéiti
da §to lakSe zaStite i ostvare svoja prava, vodeéi pri tome ratuna da ostvarivanje njihovih
prava ne bude na Stetu prava trecih osoba ni u protivnosti s propisima utvrdenim javnim
interesom '
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Clanak 7

U upr : postupku treba utvrd1t1 pravo stan_]e stvari i u tu se svrhu moraju utvrd1t1
sve &injenice i okolnosti koje su od vaZnosti za zakonito i pravilno rjeSavanje upravnih stvari.

Nacelo samostalnosti i slobodne ocjene dokaza
Clanak 8.

(1) Ovlastena sluZbena osoba u javnopravnome tijelu samostalno utvrduje &injenice i
okolnosti u upravnom postupku te na podlozi utvrdenih &injenica i okolnosti rjeSava o upravnoj
stvari. '

(2) Koje ¢ée Cinjenice i okolnosti uzeti za dokazane, odlu¢uje ovladtena sluzbena osoba po
svom uvjerenju, na temelju savjesne i briZljive ocjene svakog dokaza posebno i svih dokaza
zajedno te na temelju rezultata cjelokupnog postupka.

Nadelo ucinkovitosti i ekonomi¢nosti
Clanak 9.

U upravnim stvarima postupa se $to je moguée jednostavnije, bez odgode i uz $to
manje troSkova, ali tako da se utvrde sve €injenice i okolnosti od vaZnosti za rjeSavanje o
upravnoj stvari.

Nacelo zastite podataka

Clanak 10.

‘ U upravnom postupku moraju se zastititi osobni odnosno tajni podaci, sukladno
posebnim propisima o zastiti osobnih podataka odnosno tajnosti podataka.

Nacelo prava na Zalbu
Clanak 11.

(1) Protiv prvostupanjskog upravnog akta o upravnoj stvari stranka ima pravo Zalbe.
Samo se zakonom moZe propisati da u pojedinim upravnim stvarima Zalba nije dopustena.

(2) Stranka ima pravo Zalbe i kad javnopravno tijelo nije u zakonskom roku rijesilo o
pjezinu zahtjevu.

(3) Ako nema javnopravnog tijela drugog stupnja, Zalba protiv prvostupanjskog
- upravnog akta moZe se izjaviti samo kad je to posebnim zakonom izrijekom odredeno. Tim
zakonom odredit e se i tijelo koje Ce rjesavati o Zalbi.

(4) Protiv upravnog akta donesenog u drugom stupnju Zalba nije dopustena.
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Glava II.
Nadlefnost
S_.tva_l.'l.uji_“nadleinost
Clanak 12.

(1) Stvarna nadleznost javnopravnih tijela odreduje se zakonom kojim se ureduje
pojedino upravno podrudje, zakonom ili drugim propisima kojima se ureduje ustrojstvo
javnopravnih tijela odnoesno opéim aktima o ustrojstvu javnopravnih tijela donesenim na
temelju zakonom utvrdenih javnih ovlasti. '

(2) Ako se stvarna nadleZnost ne moZe utvrditi na temeljem zakona, drugih propisa
odnosno op¢ih akata, stvarno je nadlezno tijelo drzavne uprave prvog stupnja u djelokrugu
kojeg su poslovi opée uprave.

Mjesna nadleZnost
Clanak 13.

(1) Mjesna nadleZnost odreduje se propisima o upravno-teritorijalnoj podjeli, odnosno o
ustrojstvu javnopravnih tijela.

(2) Ako propisima nije utvrdena mjesna nadleZnost, mjesna nadleZnost se odreduje:
1. u stvarima koje se odnose na nekretninu, prema mjestu gdje se nekretnina nalazi;

2. u stvarima koje se odnose na brodove i zrakoplove hrvatske dravne pripadnosti
odnosno u stvarima u kojima je povod za vodenje upravnog postupka nastao na brodu ili
zrakoplovu, prema mati¢noj luci broda ili zrakoplova;

3. u stvarima koje se odnose na poslovnu ili drugu djelatnost stranke, prema mjestu
gdje se djelatnost obavlja ili bi se trebala obavljati;

4. u stvarima koje se odnose na djelatnost javnopravnih tijela ili pravnih osoba, prema
mjestu njihova sjedista odnosno sjedista njihove podruéne jedinice ako se djelatnost odnosi na
tu jedinicu;

5. u ostalim stvarima, prema prebivali§tu gradana. Ako gradanin nema prebivaliste na
podrudju Republike Hrvatske, nadleZnost se odreduje prema mjestu njegova boravista, a ako
nema ni boraviSte, prema mjestu njegova posljednjeg prebivali§ta odnosno boravista ili
posljednjeg mjesta obavljanja njegove poslovne djelatnosti na podruéuju Republike Hrvatske.

(3) Ako se mjesna nadleZnost ne moze odrediti na propisani nacin, mjesna nadleZnost
odredit ¢e se prema mjestu gdje je nastao povod za vodenje upravnog postupka.
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Obveznost bravila o stvarnoj i mjesnoj nadleZnosti

(1) Stvarna i mjesna nadieZnost ne mogu se mijenjati medusobnim dogovorom
javnopravnih tijela, javnopravnih tijela i stranaka ni samih stranaka.

(2) Javnopravna tijela duZna su tijekom cijelog upravnog postupka po sluZbenoj
duZnosti paziti na svoju stvarnu i mjesnu nadleZnost.

Postupanje nenadleznog javnopravnog tijela po podnesku
Clanak 15.

(1) Ako javnopravno tijelo nije nadleZno za primitak podneska odnosno priopéenja na
zapisnik, ovlaStena sluZbena osoba toga tijela upozorit ¢e na to podnositelja i uputiti ga na
nadleZno tijelo. Ako podnositelj i dalje zahtijeva da se njegov podnesak primi, sluZbena osoba
duZna je primiti takav podnesak i bez odgode uputit ga nadleZnom tijelu i o tome obavijestiti
stranku. '

(2) Ovlastena sluzbena osoba u pisarnici koja primi podnesak duZna je na traZenje
podnositelja potvrditi primitak podneska.

(3) Ako ovlastena sluzbena osoba u javnopravnom tijelu koja je primila u rad podnesak
stranke ne moZe utvrditi koje je tijelo nadlezno za rad po podnesku, bez odgode e donijeti
rjeSenje kojim ¢e odbaciti podnesak zbog nenadleZnosti.

Nadleznost u hitnim stvarima
Clanak 16.

Kad postoji opasnost od neposredne ugroZenosti Zivota i zdravlja ljudi ili imovine veée
vrijednosti, a nadleZno javnopravno tijelo nije u mogucénosti postupiti na vrijeme, svako drugo
javnopravno tijelo koje je u moguénosti postupiti u toj stvari duzno je poduzeti mjere koje ne
trpe odgodu i o tome odmah obavijestiti nadleZno tijelo.

Sukob nadleznosti .
Clanak 17.

1) Ako se dva ili viSe javnopravnih tijela izjasne kao stvarno ili mjesno nadleZna ili
nenadleZna u istoj upravnoj stvari, o tijelu nadleZnom za rjeSavanje u toj upravnoj stvari
odlucit ée rjeSenjem nadleZno javnopravno tijelo drugog stupnja u djelokrugu kojeg se nalazi
ta upravna stvar, a ako takvog tijela nema, o sukobu nadleZnosti odludit ée srediSnje tijelo
drZavne uprave nadleZno za poslove opée uprave.

(2) Ako se radi o sukobu nadleZnosti izmedu drzavnih tijela, tijela drzavne uprave
odnosno tijela jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave, a sukob se ne moZe
rijesiti sporazumno, o sukobu nadleZnosti odludit ¢e sud nadleZan za rjeSavanje upravnih
sporova.
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e nim - propisima o Tj ju 0’ upravnoj. stvari’ sudjeluju
dva ﬂl v1§e javnopravnih tljela, svako od njih je duzno postupiti u toj stvari. .

(2) Kad je propisano da javnopravno tijelo odluuje na temelju prethodne suglasnosti,
suglasnosti, potvrde, odobrenja ili mi§ljenja drugog javnopravnog tijela, to je tijelo duZno
izdati ili odbiti izdavanje u roku od 30 dana od dana dostave urednog zahtjeva za izdavanje,
ako posebnim propisom nije odreden drugi rok.

_ (3) Ako ja.vnopravno tijelo kojeg se prethodna suglasnost, suglasnost, potvrda,
odobrenje ili miSljenje traZi u propisanom roku ne izda ili ne odbije izdavanje, smatrat e se
da su ti akti izdani u korist stranke, ako posebnim propisom nije drukéije odredeno.
Glava II1.
Ovlastena sluZbena osoba
Ovlastena sluZzbena osoba
Clanak 19.

(1) U javnopravnome tijelu postupa ovlastena sluzbena u &ijem je opisu poslova
vodenje upravnog postupka (u tekstu koji slijedi: sluZbena osoba). Sluzbena osoba ovlastena je
obavljati sve radnje u postupku osim donoSenja rjesenja.

(2) Za donosenje upravnih akata odnosno sklapanje upravnih ugovora (u tekstu koji
slijedi: odlu¢ivanje u upravnim stvarima) ovlasten je &elnik javnopravnog tijela, ako zakonom
o ustrojstvu javnopravnih tijela ili posebnim zakonom nije druké&ije odredeno.

(3) Celnik javnopravnog tijela moZe svoju ovlast za odlu¢ivanje prenijeti i na drugu
sluZbenu osobu toga tijela u &ijem je opisu poslova rjeSavanje odredenih upravnih stvari i koja
ima poloZen poseban drZavni struéni ispit za vodenje upravnog postupka (licenca).

(4) Ovlast za odlugivanje mora biti izdana u pisanom obliku te sastavljena tako da su u

njoj poimeni¢no odredene ili su po svojim sluZbenim duZnostima odredive sluZbene osobe
ovlastene za odludivanje.

Izuzeée sluzbene osobe
Clanak 20.

(1) Radi osiguranja nepristranosti, sluZbena osoba izuzet ée se od rada odnosno
odludivanja ako je u toj upravnoj stvari:

1. stranka, suovlastenik odnosno suobveznik, svjedok, vjestak ili osoba ovlaStena za
zastupanje;
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2. sa strankom ili osobom ovlaStenom za zastupanje srodnik po krvi u ravnoj liniji, a u
pobocno' Iiniji- do cetvrt > stupnj:

'3, Sa. strankom ili oso )
posv01emka

= 4: sudjelovala kao sluzbena osoba u prvostupanjskom upravnom postupku i
5. u slu€aju drugih okolnosti koje dovode u sumnju nepristranost sluZbene osobe.

} ‘enom za zastupan_]e u odnosu skrbmka posvo; 1telJa 111 o

(2) Druge okolnosti koje mogu dovesti u sumnju nepristranost sluZbene osobe j jesu
osobito:

1. bliski osobni odnos sa strankom ili osobom ovlastenom za zastupanje stranke;
2. gospodarski ili drugi osobni interes u postupku;
3. diskriminirajuce ili drugo neobjektivno ponasanje sluzbene osobe prema stranci.

(3) Svaka osoba koja sudjeluje u upravnom postupku duZna je bez odgode izvijestiti
elnika javnopravnog tijela o razlozima za izuzeée odnosno o razlozima koji mogu dovesti u
sumnju nepristranost sluzbene osobe.

€)) Ako postoje okolnosti koje dovode u sumnju nepristranost sluZbene osobé, o kojim
sluZbena osoba nije izvijestila Eelnika javnopravnog tijela, izuzet ée je &elnik, po sluzbenoj
duZnosti ili na zahtjev stranke.

(5) O izuzetu &elnika javnopravnog tijela odluuje javnopravno tijelo drugog stupnja,
a ako takvog tijela nema, o izuzeéu ée, po sluZbenoj duZnosti ili na zahtjev stranke, odlu¢iti
tijelo koje obavlja nadzor nad tim javnopravnim tijelom.

(6) O izuzedu se odluCuje zakljutkom. Zaklju¢kom o izuzeéu odredit ée se sluZbena
osoba koja €e rjeSavati o upravnoj stvari odnosno obavljati pojedine radnje u postupku u vezi
s predmetom u kojem je izuzeée odredeno.

Odluéivanje kolegijalnog tijela
Clanak 21.

(1) Kolegijalno javnopravno tijelo moZe odludivati u upravnim stvarima ako je na
sjednici toga tijela nazotno viSe od polovine &lanova, a odluke se donose veéinom glasova,
ako posebnim propisom nije druk&ije odredeno.

(2) Kolegijalno javnopravno tijelo moZe u pisanom obliku ovlastiti sluZbenu osobu u
tom tijelu za postupanje u upravnim stvarima do donoSenja odluke. U tom sluéaju sluzbena
osoba o provedenom ¢ée postupku podnijeti kolegijalnom tijelu pisano izvjesée i predloziti
. nacrt odluke o toj upravnoj stvari.
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GlavalV.
Upravna -pbmoé .
Pfu?anjg u.pravne pomodi
Clanak 22.

(1) Javnopravna tijela duZna su na zahtjev pruZati upravnu pomoé drugim
javnopravnim tijelima, u granicama svojeg djelokruga i nadleZnosti.

(2) Javnopravno tijelo zatraZit ¢e upravnu pomoé kad su mu potrebna saznanja o
Cinjenicama, ispravama, podacima ili drugim dokazima s kojima raspolaZe drugo javnopravno
tijelo ili kada zbog drugih opravdanih razloga ne moZe samo ili ne moZe pravodobno provesti
potrebne radnje u upravnom postupku.

(3) Javnopravno tijelo moZe traZiti od sudova dostavu spisa, isprava ili podataka koji
su potrebni za vodenje upravnog postupka.

(4) Upravna pomo¢ moZe se zatraZiti i od tijela druge drZave sukladno odredbama
medunarodnih ugovora, a ako ugovori o pruZanju upravne pomoéi nisu zakljudeni,
primjenjuje se nacelo uzajamnosti. O postojanju uzajamnosti objadnjenje daje sredinje tijelo
drZavne uprave nadleZno za vanjske poslove.

(5) Upravna pomo¢ zatraZit ¢e se i kad bi odredene radnje u upravnom postupku
javnopravno tijelo moglo obaviti samo, ali manje uéinkovito ili uz znatno veée troskove.

Zahtjev za pruzanje upraifne pomo¢i
Clanak 23.

(1) O ¢injenicama, ispravama, podacima ili drugim dokazima upravna pomo¢ zatraZit
¢e se od javnopravnog tijela odnosno suda koji njima raspolazu (u tekstu koji slijedi:
zamoljeno tijelo), a kad je u pitanju peduzimanje odredene upravne radnje, ako posebnim
propisima nije drukéije odredeno, upravna pomoé traZit ée se od javnopravnog tijela prvog

stupnja, mjesno nadleZnog za poduzimanje radnje koja je predmet upravne pomoéi.

(2) TraZena upravna pomo¢ pruZit ¢e se u primjerenom roku, sukladno propisima koje
u toj upravnoj stvari primjenjuje javnopravno tijelo koje trazi pomo¢.

(3) Upravna pomoé koju pruzi zamoljeno tijelo ne iskljuduje odgovornost za
zakonitost i pravilnost postupanja javnopravnog tijela koje je tu pomo¢ traZilo.

Odbijanje pruzanja upravne pomoéi
Clanak 24.

(1) Zamoljeno tijelo moZe odbiti pruziti upravau pomoé samo u sluéajevima
predvidenim posebnim propisima.
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(@) Ako zamoljeno tijelo smatra da u konkretnom slu¢aju mora odbiti pruZanje
; ’vne pomocl 0.to ode: 1zv1]est1t1 Javnopravno tijelo koje j je zatrazﬂo upravnu
, Navo Ia _ :se upravna pomoc uskracuje ’

(3) Ako _]avnopravno tljelo ko;e _|e zatrazﬂo upravnu pomoc i nakon toga smatra da je
zamoljeno tijelo duZno pruZiti upravnu pomoé, obavijestit ée o tome nadlezno tijelo drugog
stupnja odnosno tijelo koje obavlja nadzor nad zamoljenim tijelom, a ako takvog tijela nema,
srediSnje tijelo drZavne uprave nadleZno za poslove opée uprave.

(4) NadleZno tijelo drugog stupnja odnosno tijelo koje obavlja nadzor nad zamoljenim
tijelom zatraZit ¢e izvjeSée o nepruZanju upravne pomoéi i ocijeniti te razloge. Ako utvrdi da
razlozi radi kojih upravna pomo¢ nije pruZena nisu opravdani, zaklju¢kom ée odredit rok za
pruZanje traZene upravne pomo¢i ili ée neposredno pruZiti pravnu pomo¢.

Trofkovi upravne pomo¢i
Clanak 25.

(1) Za pruZenu upravnu pomo¢ ne placa se naknada ako se troskovi pruZene pomoéi
naknaduju iz drZavnog proratuna. Iznimno, ako su ti tro§kovi znatniji, zamoljeno tijelo moZe
od javnopravnog tijela koje je upravnu pomoé traZilo zahtl]evatl naknadu opravdanih
troskova.

(2) Ako se troskovi upravne pomoci koje pruzi zamoljeno tijelo podmiruju iz drugih
financijskih izvora, javnopravno tijelo koje je zatraZilo pruZanje upravne pomoéi duZno ih je
naknaditi zamoljenom tijelu, ako ono zatraZi naknadu opravdanih trogkova.

(3) Tro8kovi upravne pomo¢i koji se naknaduju zamoljenom tijelu &ine dio ukupnih
troSkova upravnog postupka.

Jedinstveno mjesto za obavljanje radnji u upravnom postupku (Ured sve na jednoin
mjestu)

Clanak 26. |

(1) Javnopravna tijela duZna su uspostaviti jedinstvena mjesta za obavljanje radnji u
upravnom postupku (Ured sve na jednom mjestu) kad god se za to mogu osigurati prostorni i
drugi uvjeti. Na jedinstvenome mjestu za obavljanje radnji u upravnom postupku stranke
mogu dobiti obavijesti, obrasce, savjete, pristup internetu ili drugu pomoé te obaviti pojedine
ili, kad je to moguce, sve radnje potrebne u upravnom postupku.

(2) Kad je u upravni postupak ukljuteno viSe javnopravnih tijela, u jednome od tih
tijela ustrojit e se jedinstveno mjesto za obavljanje radnji u upravnom postupku. Javnopravna
tijela sporazumjet ée se kod kojeg ¢ée se tijela ustrojiti jedinstveno mjesto za obavljanje radnji
u upravnom postupku, a ako o tome ne postignu sporazum, jedinstveno mjesto za obavljanje
radnji u upravnom postupku uspostavit ¢e se kod tijela koje je nadleZzno odlugiti o toj upravnoj
stvari, ako posebnim propisima nije drukéije odredeno.
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-(3) Uspostavljanje -jedinSwénih mj_ésta_ za 'obaVIjanjewradnji.--li upraVnOm pbstupku

postupku ureduju se propisima o ustrojstvu javnopravnih tijéla:

ALTERNATIVA:
Brisati ¢lanak i to pitanje urediti propisima o sustavu i ustrojstvu drZavne uprave te lokalne
odnosno podruéne (regionalne) samouprave.

Glava V.
Sudjelovanje stranke u upravnom postupku
IzjaSnjenje stranke
| Clanak 27.

(1) U upravnom postupku stranci se mora omoguéiti izja$njavanje o svim &injenicama
i okolnostima vaZnima za rjeSavanje upravne stvari.

(2) Pri donoSenju odluke o upravnoj stvari, sluzbena osoba mora uzeti u obzir
izjaSnjenje stranke i u rjeSenju o upravnoj stvari posebno obrazloZiti iz kojih razloga nije
prihvatilo koji od navoda stranke.

.....

kad se u potpunosti usvaja zahtjev stranke, ili ako odluka u postupku nema negativan udinak
na pravne interese stranke, te kad je tako odredeno zakonom.

Postupovna sposobnost stranke
Clanak 28.
Radnje u upravnom postupku mogu poduzimati:

1. punoljetni gradani koji imaju potpunu poslovnu sposobnost odnosno osobe
ovlastene za zastupanje stranke;

2. gradani s ograniCenom poslovnom sposobnosti ako im se na temelju posebnih
propisa priznaje ogranitena poslovna sposobnost u upravnoj stvari koja je predmet postupka
odnosno osobe ovlastene za zastupanje stranke;

3. osobe ovladtene za zastupanje pravnih osoba ‘odnosno punomoc¢nici koje za to
odrede te ovla$tene osobe;

4. Celnici drzavnih tijela odnosno tijela drzavne uprave, tijela jedinica lokalne ili
podruéne (regionalne) samouprave odnosno drugih tijela koja nemaju pravne osobnosti
odnosno punomoc¢nici koje ¢elnici za to odrede;

5. zajedni¢ki predstavnici odnosno punomoénici naselja i 1nteresmh skupina osoba
koje imaju pravo sudjelovati u upravnom postupku.
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Zastupanje stranke

Clanak29 O ek

MU upravnom postupku stranku moze zastupatl osoba ovlastena Za zastupanje
odnosno zakonski zastupnik, punomoénik te zastupnik po sluZbenoj duznosti i zajednitki
predstavnik. Na zahtjev sluZbene osobe, osoba ovlastena za zastupanje stranke duZna je
podnijeti dokaz o ovlasti za zastupanje stranke, a ako su posebnim propisima odredeni i
dodatni uvjeti za oblik ovlasti, ovlast mora biti dana prema tim uvjetima.

(2) SluZbena osoba u tijeku postupka uvijek se obra¢a osobi ovlastenoj za zastupanje
stranke, ako je takva osoba odredena. Iznimno, ako je to nuZno za utvrdivanje &injenica i
okolnosti u postupku, sluZbena osoba moZe zahtijevati neposrednu nazo&nost odnosno drugo
sudjelovanje stranke u postupku. Ako sluZbena osoba zatraZi neposrednu nazo&nost ili drugo
sudjelovanje stranke u postupku, o tome je duZna istodobno obavijestiti i osobu ovlaStenu za
zastupanje.

Zakonski zastupnik
Clanak 30.

(1) Za stranku bez postupovne sposobnosti radnje u postupku obavlja zakonski
zastupnik.

(2) Zakonski zastupnik odreduje na temelju posebnih propisa.

(3) Kad sluzbena osoba utvrdi da zakonski zastupnik stranke ne ulaZe dovoljno
pozornosti u zastupanju, o tome ¢ée obavijestiti tijelo koje ga je imenovalo odnosno koje
obavlja nadzor nad radom zakonskog zastupnika te imenovati zastupnika po sluzbenOJ
duZnosti.

Zastupnik po sluzbenoj duznosti
Clanak 31.

(1) Kad sluzbena osoba posumnja da stranku zdravstvene ili druge okolnosti
spreCavaju u obavljanju radnji u postupku, bez odgode ée predloZiti nadleZnom javnopravnom
tijelu odnosno sudu imenovanje zakonskog zastupnika, sukladno posebnim propisima.

(2) Ako to zahtijevaju razlozi hitnosti ili drugi interesi stranke, sluZbena osoba moZe
imenovati takvoj stranci zastupnika po sluZbenoj duZnosti, za vrijeme dok nadleZno tijelo
odnosno sud ne imenuje njezina zakonskog zastupnika, odnosno dok se u postupku kod
nadleZnog tijela ne utvrdi da imenovanje zakonskoga zastupnika nije potrebno ili prestanu
drugi razlozi koji su stranku sprecavali da osobno $titi svoje interese.

(3) Ako hitnost postupka to zahtijeva, sluZbena osoba imenovat ¢e zastupnika po
sluZbenoj duznosti i: :

1. stranci koja nije poznata ili nije poznato njezino prebivaliste, boraviste odnosno
sjediSte, a u upravnom postupku nije imenovana osoba ovlastena za njezino zastupanje;
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i na podru¢ju Republike

zastupmka u odgovara_]ucem sluzbenom glasﬂu ha oglasnOJ p1001 i mternet stranici
javnopravnog tijela ili na drugi prikladan nadin. Ovlast zastupnika po sluzbenOJ duZnosti
prestaje kad se stranka ili osoba ovla$tena za njezino zastupanje osobno pojave u postupku,
odnosno ako stranka u pisanom obliku odredl osobu ovlastenu za zastupanje.

(5) Kad interes stranke ili zaStita Zivota i zdravlja odnosno imovine vece vrijednosti
~nalaZu hitno obavljanje postupovne radnje i ako je sudjelovanje stranke odnosno osobe
ovlaStene za zastupanje stranke u obavljanju te radnje nemogude, ili je vezano uz nerazmjerne
tro§kove, javnopravno tijelo moZe imenovati zastupnika po sluzbenoj duZnosti samo za tu
radnju i o tome bez odgode obavijestiti stranku odnosno osobu ovlaStenu za zastupanje
stranke. :

(6) Zastupnik po sluzbenoj duznosti sudjeluje u postupku odnosno obavlja radnje za
koje je imenovan, i to dok ne bude utvrdena osoba ovla$tena za zastupanje stranke odnosno
dok se ne obave radnje za koje je odreden.

Zastupanje viSe stranaka
Clanak 32.

(1) Ako dvije ili viSe stranaka u istom predmetu nastupaju zajedniCki, duZne su
naznaciti koja ¢e od njih nastupati kao zajedni¢ki predstavnik ili odrediti zajednitkog
punomocnika.

(2) Ako stranke ne odrede zajednickog predstavnika ili punomoénika, sluzbena osoba
zakljuckom ¢e naloZiti strankama imenovanje zajednitkog predstavnika ili punomoénika i
ostaviti im za to primjereni rok. Ako stranke u roku ne postupe po zakljucku, sluZbena osoba
po sluzbenoj duZnosti odredit ¢e jednu od stranaka kao zajednic¢kog predstavnika. U tom
sluaju zajedniCki predstavnik zadrZava to svojstvo sve dok stranke ne imenuju drugog
zajedni¢kog predstavnika ili punomoénika.

(3) Svaka stranka zadrZava samostalno pravo nastupanja u tom upravnom postupku i u
slu€aju imenovanja zajednitkog predstavnika odnosno punomoénika.

Punomocénik
Clanak 33.

(1) Stranka odnosno njezin zakonski zastupnik mogu odrediti punomoénika koji ée je
zastupati u upravnom postupku. Stranka odnosno njezin zakonski zastupnik mogu za
punomocnika odrediti odvjetnika, odvjetni¢ki ured ili drugu pravnu osobu koja na temelju
zakona moZe pruZati pravnu pomo¢ gradanima odnosno svaku drugu potpuno poslovno
sposobnu osobu, osim onih koje se bave nadripisarstvom.
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@3 Ra*dhja' koje u postupku ‘poduzima punomoénik, u gramcama dane punomoc1 |
imaju pravni udinak kao da ih je poduzela sama stranka.

(4) Stranka odnosno njezin zakonski zastupnik mogu samostalno davati izjave
odnosno poduzimati druge radnje u upravnom postupku i kad je u upravnom postupku
odreden punomoénik.

(5) Stranka odnosno njezin zakonski zastupnik koji su nazo&ni kada punomoénik daje
usmenu izjavu mogu neposredno nakon dane izjave izmijeniti ili opozvati izjavu
punomoc¢nika. Stranka moZe, do donosenja odluke o upravnoj stvari, u pisanom obliku ili
usmeno na zapisnik opozvati pojedine ili sve radnJe punomo¢nika u upravnom postupku.
TroSkove upravnog postupka koji nastanu takvim opozivom snosi stranka.

(6) Otkaz punomoéi ima uginak od trenutka kad sluzbena osoba od stranke ili njezina
zakonskog zastupnika u pisanom obliku ili usmeno na zapisnik primi otkaz punomodéi.

Stru¢ni pomagagé
Clanak 34.

(1) Stranka odnosno njezin zakonski zastupnik mogu na usmenoj raspravi, na oéevidu
ili pri drugim radnjama u upravnom postupku imati i strunog pomagaca.

(2) Strutni pomaga¢ je osoba koja stranci odnosno njezinu zakonskom zastupniku
pomaze u razjaSnjavanju odredenih struénih pitanja koja se pojave u postupku.

(3) Struéni pomagac ne zastupa stranku.
Smrt stranke odnosno prestanak postojanja pravne osobe
Clanak 35.
Ako u tijeku postupka stranka umre ili pravna osoba prestane postojati, postupak se moZe

obustaviti ili nastaviti, ovisno o naravi upravne stvari kO_]a je predmet postupka. O obustavi
postupka donosi se rjeSenje.
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Pokretanje upravnog postupka
Nacdini pokretanja upravnog postupka
Clanak 36.

(1) Upravni postupak pokreée se na zahtjev stranke ili po sluZbenoj duZnosti.

(2) Upravni postupak smatra se pokrenutim u trenutku predaje urednog zahtjeva
stranke odnosno kad sluZbena osoba u javnopravnom tijelu poduzme koju radnju radi vodenja
postupka po sluzbenoj duZnosti.

Pokretanje postupka po sluzbenoj duZnosti

Clanak 37.

(1) Po sluzbenoj duZnosti upravni postupak pokreée se kad to odreduje propis ili je to
potrebno radi zastite javnog interesa.

(2) Pri pokrétanju upravnog postupka po sluzbenoj duZnosti javnopravno tijelo treba
uzeti u obzir pisane ili na drugi nagin pribavljene predstavke odnosno druge obavijesti gradana,
pravnih osoba ili drugih tijela koji upuuju na potrebu zastite javnoga interesa.

(3) Ako sluZbena osoba nakon razmatranja predstavke odnosno druge obavijesti utvrdi
da ne postoje uvjeti za pokretanje postupka po sluZbenoj duZnosti, obavijestit ée o tome
podnositelja $to je prije moguce, a najkasnije u roku od 30 dana od dana podnosenja
predstavke odnosno obavijesti.

(4) Podnositelj ima pravo podnijeti prigovor u roku od 8 dana od dana primitka obavijesti
kojom se ne prihvaca inicijativa za pokretanje postupka odnosno ako sluZbena osoba u
propisanom roku ne odgovori na njegovu predstavku odnosno obavijest.

(5) Protiv rjeSenja o odbijanju prigovora moZe se pokrenuti spor pred sudom
nadleZnim za upravne sporove.

Pokretanje postupka na zahtjev stranke

Clanak 38.

(1) Stranka mozZe javnopravnom tijelu podnijeti zahtjev u pisanom obliku 111 usmeno
na zapisnik, poslati po§tom ili dostaviti elektroni¢kim putem.
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= . . (2) Ako sluzbena osoba nakon faimatranja ‘zahtjeva stranke utvrdi da ne postoje
1ske’ pretpostavke za_ pokretanj '

‘Pokretanje upravnog posﬁpka javhdxﬁ 'ob}a'vlom -

Clanak 39.

(1) Javnopravno tijelo moZe pokrenuti upravni postupak i javnom objavoni ako
stranke nisu unaprijed poznate ili je takav nalin pokretanja upravnog postupka predviden
posebnim propisima.

(2) Javna objava mora sadrZavati opis odnosno sadrZaj upravne stvari o kojoj se radi,
odredenje osoba na koje se odnosi, nagin sudjelovanja tih osoba u upravnom postupku, popis
javnih isprava ili drugih podnesaka koje trebaju poslati ili ih osobno dostaviti javnopravnom
tijelu te upozorenje na posljedice neodazivanja na javnu objavu u ostavljenom roku.

(3) Strankama se mora ostaviti rok od najmanje 30 dana za odazivanje na javnu
objavu, osim ako posebnim propisom nije odreden drugi rok ili je kraéi rok nuZan radi zastite
Zivota i zdravlja ljudi ili imovine vece vrijednosti.

(4) Javna objava se objavljuje u odgovarajuéem sluzbenom glasilu, sredstvima javnog
priopéavanja, odnosno na drugi prikladan naéin kojim ée se pozvanim osobama omoguéiti
saznanje o javnoj objavi. '

Spajanje i razdvajanje upravnih stvari
Clanak 40.
(1) Ovlastena sluzbena osoba moZe spojiti dvije ili viSe upravnih stvari u jedan
upravni postupak ako se prava ili obveze stranaka temelje na istom ili bitno sli€nom
¢injeni¢nom stanju i na istoj pravnoj osnovi, a javnopravno tijelo koje vodi postupak stvarno

je i mjesno nadleZno za vodenje svih tih postupaka.

(2) Uz iste uvjete jedna ili viSe stranaka mogu u jednom postupku ostvarivati i vise
razli¢itih zahtjeva.

(3) Spajanje upravnih stvari u jedan postupak ne prije¢i stranke da samostalno
poduzimaju radnje u postupku.

(4) O spajanju dviju ili viSe upravnih stvari u jedan postupak donosi se zakljucak.

(5) Ako se promijene okolnosti zbog kojih su stvari spojene u jedan upravni postupak,
postupci ¢e se razdvojiti zakljuc¢kom.

(6) Ako je stranka u jednom podnesku podnijela vise razli¢itih zahtjeva, postupit ¢e se
po svakom zahtjevu odvojeno. Ako je za postupanje po kojem od tih zahtjeva nadleZzno koje
drugo javnopravno tijelo, postupit ¢e se po pravilima o postupanju nenadleznog javnopravnog
tijela po podnesku.
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Izmjena ili poduoSenje novog zahtjeva

Do donosenja prvostupanjske odluke o upravn01 stvan stranka mozZe 1zm13en1t1 SVOj
zahtjev ili podnijeti novi ako se ti zahtjevi temelje na istom ili bitno sli¢nom &njeni¢nom
stanju. Ako sluzbena osoba smatra da ne postoje uvjeti za izmjenu podnesenog zahtjeva ili za
podnosenje novog, donijet ¢e rjeSenje kojim ée odbaciti zahtjev stranke.

Odustanak od zahtjeva
Clanak 42.

(1) Tijekom upravnog postupka stranka moZze u pisanom obliku ili usmeno na zapisnik
izjaviti da odusta]e od zahtjeva.

(2) SluZbena osoba u slufaju odustanka stranke donijet ¢e rjeSenje o obustavi
postupka, osim ako je nastavak postupka u javnom interesu ili to zahtijeva protivna stranka.

(3) Rjesenje o obustavi postupka donijet ée se po sluzbenoj duZnosti i ako sluzbena
osoba iz postupaka stranke ili iz drugih okolnosti postupka moZe zakljuciti da je stranka
odustala od zahtjeva, osim ako je nastavak postupka u javnom interesu ili to zahtijeva
protivna stranka.

Obustava postupka
Clanak 43.

Ako sluzbena osoba tijekom upravnog postupka utvrdi da viSe ne postoje uvjeti za
vodenje postupka na zahtjev stranke odnosno po sluZbenoj duZnosti, rjeSenjem ée obustaviti
postupak.

Nagodba
Clanak 44.

(1) Ako u postupku sudjeluju dvije ili vise stranaka s protivnim interesima, sluZzbena
osoba nastojat ¢e tijekom cijelog postupka posti¢i nagodbu stranaka u cijelosti ili o pojedinim
spornim pitanjima.

(2) SluZbena osoba po sluzbenoj duZnosti pazi da je nagodba jasna i odredena.
Sklapanje nagodbe koja bi bila protivna propisima, javnom interesu ili pravnim interesima

tre¢ih osoba sluZbena osoba odbit ée rjeSenjem.

(3) Nagodba se unosi u zapisnik i smatra se zakljuéenom kad je stranke nakon
procitanog zapisnika potpi$u. Ovjereni prijepis zapisnika predaje se strankama.

(4) Nagodba ima snagu izvr$nog rjeSenja donesenog u upravnom postupku.
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(5) Ako je nagodba zakljudena u cijelosti, sluzbena osoba ljesenjem ée obustavm
postupak. Ako se nagodba. odnos' samo na- po_|ed1na spoma pltanja, sluzbena osoba ukljuéxt Ge-
nagodbu u qesenje 0 upravn01 stvari. -

élﬁv# II;
Radnje u postupku
Zakljuéak
Clanak 45.
(1) Zaklju¢kom se odluduje o postupovnim pitanjima.

(2) Zaklju€ak donosi sluZbena osoba koja obavlja onu radnju postupka pr1 kO_]O_] se
postavilo pitanje koje je predmet zakljutka, ako ovim zakonom ili drugim propisima nije
drukéije odredeno.

(3) Ako se zakljutkom nalaZe izvrSenje neke radnje, odredit ée se i rok u kojem se ta
radnja ima obaviti.

(4) Zakljutak se priopéuje usmeno, a u pisanom obliku izdaje se na zahtjev stranke ili
kad je to nuZno radi pravilnog vodenja upravnog postupka.

(5) Protiv zakljuka ne moZe se izjaviti Zalba, ali se zakljuSak moZe pobijati Zalbom
protiv upravnog akta kojim se rjeSava o upravnoj stvari.

Podnesci
Clanak 46.

(1) Podnescima se smatraju zahtjevi odnosno prijedlozi stranaka, ispunjeni obrasci,
prijave, molbe, Zalbe, predstavke, prigovori, obavijesti, priopéenja te drugi akti kojima se
stranke obracaju javnopravnim tijelima u vezi s odredenom upravnom stvari.

(2) Podnesci se javnopravnom tijelu mogu predati neposredno u pisanom obliku, poslati
postom, dostaviti u obliku elektroni¢ke isprave izradene sukladno posebnom zakonu ili
' usmeno izjaviti na zapisnik.

(3) Podnesak mora biti razumljiv i sadrZavati sve §to je potrebno da bi se po njemu moglo
postupiti, a osobito naziv javnopravnog tijela kojem se upucuje, naznaku upravne stvari na koju
odnosi, osobno ime (ime i prezime) stranke odnosno osobe ovlastene za zastupanje ako je
stranka ima i adresu te osobe.

(4) Podnesak potpisuje stranka odnosno osoba ovlatena za zastupanje stranke. Stranku
koja ne zna pisati ili se ne moZe pisati, potpisat e druga pismena osoba uz naznaku svoga
osobnog imena i adrese. :

(5) Ako podnesak sadrzava kakav nedostatak koji onemoguduje postupanje po

podnesku odnosno ako je podnesak nerazumljiv ili nepotpun, sluZbena osoba upozorit ¢e na to
stranku odnosno osobu ovlaStenu za zastupanje stranke i odredit ¢e primjeren rok u kojem je
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- - stranka duZna otkloniti nedostatak, uz upozorenje na pravne posljedice ‘ako to u ostavljenom
- roku fie ucini. SRS : : Co

' (6)Ako se nedostaci ne otkione u ostavljenom roku, a po podnesku se ne moe postupiti,
sluzbena osoba rjeSenjem ée odbaciti podnesak.

L}

Sluzbena uporaba jezika i pisma
Clanak 47.

Upravni postupak ‘vodi se na hrvatskom jeziku i latiniénom pismu odnosno i na drugom
Jeziku koji je u sluzbenoj uporabi kod javnopravnog tijela kod kojeg se vodi postupak, sukladno
uvjetima utvrdenim propisima o sluZbenoj uporabi jezika i pisma.

Prijevod podnesaka
Clanak 48.

(1) Ako javnopravno tijelo primi podnesak na stranom jeziku ili pismu koji nije u
sluZbenoj uporabi kod tog tijela, sluzbena osoba bez odgode ée traZiti od stranke dostavljanje
prijevoda podneska i za to odrediti primjereni rok, a ako to stranka ne uéini u odredenom
roku, smatrat ¢e se da podnesak nije niti podnesen.

(2) Ako sluzbena osoba ne odredi dodatni rok za dostavu prijevoda podneska kojim se
pokrece upravni postupak ili ne upozori stranku na posljedice nedostavljanja prijevoda u
ostavljenom roku, smatra se da je stranka podnesak predala u roku, a podnesak ¢e se prevesti
na troSak javnopravnog tijela.

(3) Ovjereni prijevod podneska traZit ée se obvezno kad se radi o inozemnim javnim
ispravama ili kad postoji osnovana sumnja u vjerodostojnost prij evoda.

Elektronicka komunikacija javnopravnih. tijela i stranaka
Clanak 49.

(1) Podnesci se mogu predati i elektroni¢kim putem. Javnopravna tijela i stranke
odnosno osobe ovlastene za zastupanje stranke medusobno ée komunicirati u elektronid¢kom
obliku, ako stranke odnosno osobe ovlastene za zastupanje stranke na to izrijekom pristanu,
ako posebnim propisima nije druké&ije odredeno.

(2) Podnesci podneseni u elektronitkom obliku s elektroni¢kim potpisom smatrat ée
se vlastoru¢no potpisanim, sukladno posebnim propisima.

(3) Elektroni¢kim putem dostavljeni podnesak smatra se podnesenim javnopravnom
tijelu u trenutku kad je zabiljeZen na posluZitelju za primanje takvih poruka. Javnopravno
tijelo bez odgode ¢e elektronitkim putem posiljatelju potvrditi primitak podneska.

(4) Ako se u javnopravnom tijelu iz tehnickih razloga ne moZe pro¢itati podnesak u

elektroni¢kom obliku, o tome ¢e se bez odgode elektroni¢kim putem ili na drugi prikladan
nafin obavijestiti poSiljatelja, koji je duZan ponovo poslati podnesak u ispravnom
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elektromckom obhku ko_u jeu uporabl u tom javnopravnom tljelu ili ga-d tav1t1 n "drugl_‘
: ; e ucml u ostavljenom roku, ma d

Z'apn‘s_nik |

Clanak 50.

(1) O usmenoj raspravi, ofevidu ili kojoj drugoj vaZnijoj radnji u postupku te o vaZnijim
usmenim izjavama stranaka ili tre¢ih osoba u upravnom postupku sastavlja se zapisnik.

U zapisnik se upisuje naziv javnopravnog tijela koje obavlja radnju, mjesto gdje se
obavlja, datum i sat kad se obavlja, upravna stvar o kojoj se vodi postupak, osobna imena
ovlaStenih sluZbenih osoba, nazo&nih stranaka i njihovih ovlastenih zastupnlka ili
punomocnika, opis tijeka i sadrZaja u postupku provedenih radnji i danih izjava te isprava koje
su koriStene. Ako su u tijeku upravne radnje izradeni ili pribavljeni planovi, skice, crteZi, slike ili
Sto sli¢no, sluZbena osoba ovjerit ¢e ih i priloZiti zapisniku.

(3) Zapisnik se mora voditi uredno i u njemu se ne smije niSta brisati. Ispravei u
zapisniku uneseni do zakljucenja zapisnika moraju ostati vidljivi i potpisani od sluzbene osobe.
Ako radnje o kojima se vodi zapisnik traju viSe dana, vodenje zapisnika se prekida uz naznaku
vremena prekida i nastavka radnje te potpis sluZbene osobe i zapisni¢ara ako ga je bilo.

(4) Prije zakljucenja zapisnik ¢e se pro€itati nazoénim osobama koje su sudjelovale u
upravnoj radnji. Na kraju zapisnika navest ¢e se da je zapisnik pro&itan i da nisu stavljene
nikakve primjedbe ili ¢e se, ako su primjedbe stavljene, ukratko navesti njihov sadrZaj. Zatim
¢e zapisnik potpisati sluzbena osoba koja je vodila upravnu radnju i zapisni¢ar ako ga je bilo.
Osobe koje su dale izjave potpisuju zapisnik neposredno iza svoje izjave te na kraju svake
stranice na kojima se njihova izjava nalazi. U potpisanom t zakljuSenom zapisniku ne smije se
niSta dodavati niti mijenjati. Dopuna u ve¢ zaklju€eni zapisnik unosi se kao dodatak zapisniku
koji potpisuje sluZbena osoba i osoba na &iji je prijedlog dopuna unesena.

(5) Ako neka od nazotnih osoba odbije potpisati zapisnik ili napusti mjesto radnje
prije zakljuCenja zapisnika, to ée se navesti u zapisniku, kao i razlozi zbog kojih je potpis
uskracden.

(6) Zapisnik sastavljen prema odredbama ovoga Zakona javna je isprava. Zapisnik je
dokaz o tijeku i sadrZaju radnje postupka i danih izjava, osim onih dijelova zapisnika na koje
je stavljena primjedba da nisu pravilno sastavljeni.

Sluzbena biljeska
Clanak 51.

O radnjama i izjavama stranaka, treéih osoba ili drugim okolnostima koji nisu od bitnog
utjecaja na tijek postupka, sluzbenim opaZanjima, usmenim dogovorima i drugim manje vaZnim
radnjama u upravnom postupku neée se sastavljati zapisnik ve¢ ¢e se o tome u spis staviti
sluzbena biljeska, koju potpisuje sluzbena osoba koja ju je stav1la, uz oznaku datuma i sata kad je
biljeska stavljena
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Razgledanje spisa
Clanak 52.

(1) Stranke i druge osobe koje dokaZu pravni interes imaju pravo razglto:dati spis -
predmeta i o svom troSku umnoZiti akte spisa predmeta, osim zapisnika o vifeéanju i
glasovanju ¢lanova kolegijalnih tijela, nacrta rjeSenja i drugih akata koji se prema posebnim
propisima smatraju povjerljivim ili ako se to protivi javnom interesu ili opravdanom interesu
jedne stranke ili tre¢ih osoba.

(2) Razgledanje - spisa predmeta obavlja se u pravilu u sluZbenim prostorijama
javnopravnog tijela kod kojeg se vodi postupak, a u pojedinim opravdanim sluajevima mogu
se razgledati i u sluZbenim prostorijama drugog javnopravnog tijela ili u diplomatskim
misijama odnosno konzularnim uredima Republike Hrvatske.

(3) Ako se spis predmeta vodi u elektronitkom obliku, javnopravno tijelo duZno je
osigurati tehni¢ke uvjete za njegovo razgledanje. Javnopravno- tijelo moZe osigurati
dostupnost elektronickih dokumenata na internetu, ako su osigurani uvjeti za' zastitu
privatnosti stranke.

(4) O odbijanju zahtjeva za razgledanje i umnoZavanje spisa i akata spisa predmeta
donosi se rjeSenje.

Obnavljanje (rekonstrukcija) spisa
Clanak 53.

(1) Ako se pojedini spisi ili pojedini podnesci u upravnom postupku izgube, ostete ili
uniSte, po potrebi pokrenut ée se postupak za obnovu spisa ili pojedinih podnesaka
(rekonstrukcija).

(2) Postupak za obnovu spisa ili pojedinih podnesaka koji se odnose na upravne stvari
u kojima je postupak u tijeku pokrenut ¢e se rjeSenjem sluZzbene osobe po sluzbenoj- duZnosti.
Za spise u kojima je postupak dovrSen, postupak za obnovu spisa odnosno podnesaka
pokrenut ¢e se ako za to postoji pravni interes stranke ili drugi opravdani razlog. Rje3enje o
obnovi spisa u tom slu¢aju donosi &elnik javnopravnog tijela ili osoba koju on za to ovlasti.

(3) Postupak za obnovu spisa provodi javnopravno tijelo kod kojeg se vodi postupak
ili kod kojeg je spis pohranjen, na temelju rjeSenja sluZbene osobe kojim se dopusta
pokretanje postupka za obnovu spisa odnosno podneska.

(4) Pri obnovi spisa odnosno podneska obnovit -¢e se samo oni dijelovi spisa ili
pojedini podnesci koji su vaZni s obzirom na razloge zbog kojih je odobren postupak za
obnovu. Spisi odnosno podnesci obnavljaju se na temelju prijepisa nestalih, oSteéenih ili
uniStenih podnesaka kojima raspolazu stranke ili javnopravno tijelo, podataka iz upisnika
predmeta upravnog postupka i pomoénih uredskih knjiga, na osnovi suglasnih iskaza stranaka
i osoba ovlastenih za njihovo zastupanje, svjedoka, vjeStaka i drugih osoba koje su
sudjelovale u postupku te na druge prikladne nadine. U postupku obnove spisa ili podneska
ponavljaju se samo one radnje o kojima nema drugih podataka ili o njima ne postoje suglasne
izjave osoba koje su sudjelovale u tom postupku.
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(5) Postupak za obnovu dovrsenog spisa odnosno podneska neée se provestl ako je |
k.d 'kOJeg se cuvaju sp1s1 odredene upravne stvan prema posebmm prop1s1ma

. (6) Tro§_ ».ko_|1 nastanu obnovom sp1sa 111 podnesaka naknadu_]u se iz sredstava

Javnopravnog tij ela.

TRECI DIO

OBAVJESTAVANJE I DOSTAVA
Glava L.
Obavjestavanje
Oblici obavjeStavanja
Clanak 54.
(1) SluZbena osoba moZe stranku i druge sudionike u postupku obavijestiti o tijeku i
radnjama u postupanju usmeno, neposrednim uruéenjem pismena, slanjem pismena postom,

elektroni¢kim putem ili na drugi prikladan naéin.

(2) Obavjestavanje postanskim ili elektroni¢kim putem smatra se obavljenim treéi dan
od slanja obavijesti.

(3) Stranku i drugi sudionici u postupku obavjeStavaju se osobno, osim ako stranka
ima osobu ovlastenu za zastupanje ili punomo¢nika za primanje obavijesti.

Mjesto obavjestavanja
Clanak 55.
'(1) Stranka ili drugi sudionici u postupku obavjeStavaju se na adresu koja je naznatena
u zahtjevu za pokretanje postupka odnosno na adresu gdje se stranka trenutno nalazi, ako to
nije mjesto prebivali§ta odnosno boravista gradana ili sjedi$ta pravne osobe, odnosno na

elektroni¢ku adresu.

(2) Ako se stranka nalazi u inozemstvu, obvezna je imenovati osobu za primanje
obavijesti s prebivaliStem u Republici Hrvatskoj.

(3) Stranka je duZzna o promjeni adrese. prebivalista, boravista ili sjedi§ta obavijestiti
sluzbenu osobu.

Obavjestavanje punomocnika za primitak obavijesti, osoba ovlaStenih za zastupanje i
odvjetnika

Clanak 56.
(1) Ako je stranka ovlastila odredenu osobu za primitak obavijesti (punomoénik za

primitak obavijesti), o tome je duZna obavijestiti javnopravno tijelo.

29



Zajednicki predstavnik za primanje obavijesti

Clanak 57.

(1) Kad u postupku sudjeluje veéi broj stranaka s istovjetnim zahtjevima koje nemaju
zajedniCkog predstavnika, sluzbena osoba  moZe im zakljutkom naloZiti imenovanje
zajednitkog punomoénika za primanje obavijesti. Dok to ne u&ine, sluZbena osoba moZe po
sluzbenoj duZnosti imenovati zajednitkog punomocénika za primanje obavijesti.

(2) Ako se stranke obavjeStavaju putem zajedni€kog punomoénika za primanje
obavijesti, u obavijesti se naznatuju sve stranke na koje se obavijest odnosi.

Obavjestavanje javnopravnih tijela i drugih osoba
Clanak 58.

(1) Obavjestavanje javnopravnih tijela smatra se obavlj enim obavjeStavanjem
ovlaStene osobe za zastupanje odnosno osobe ovlastene za primanje obavijesti.

(2) Ako u postupku sudjeluju podruZnice pravnih osoba ili dijelovi ustanova odnosno
drugih pravnih osoba, obavje$tava se osoba ovla$tena za primanje obavijesti.

(3) Naselja ili skupine osoba obavjestavaju se putem zajednitkog predstavnika za
primanje obavijesti.

Medunarodno obavjeStavanje
Clanak 59.

‘ObavjeStavanje stranih drZava, medunarodnih organizacija i osoba s diplomatskim
imunitetom obavlja se putem sredi$njeg tijela drzavne uprave nadleZnog za vanjske poslove,
osim ako nije drukéije propisano.

ObavjeStavanje osoba u posebnim slu¢ajevima
Clanak 60.

SluZbene osobe, odnosno osobe na sluzbi u oruZanim snagama ili policiji, osobe u
suhozemnom, rijeénom, pomorskom i zranom prometu te osobe koje su liSene slobode ili su na
drugi nadin ograni¢ene u kretanju, mogu se obavjetavati i preko njihovih zapovjednistava,
uprava, drugih sluzbenih tijela odnosno pravnih osoba ili ustanova u kojima su zaposlene ili u
kojima se nalaze.
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_Giéva Im -

Obéﬁjefétavanje doStavdm
Clanak 61.

(1) Dostava je poseban oblik obavjeStavanja koji se obavlja formalnim postupkom
uruéivanja pismena sukladno odredbama ovoga Zakona. '

(2) Pismenima se‘smatraju rjeSenja, zakljuéci, pozivi, obavijesti i drugi pisani akti koje
javnopravna tijela upuéuju strankama i drugim sudionicima u postupku.

Osobna dostava
Clanak 62.

(1) Dostava se obavlja osobno naslovljenoj osobi kad od obavljanja dostave poginje
teci rok koji se ne moZe produZiti, ako je takva dostava odredena propisom ili ako tako odredi
sluZbena osoba.

(2) Kad se osoba kojoj se dostava ima obaviti osobno ne zatekne u stanu ili poslovnoj
prostoriji, dostavlja¢ ¢ée kod osobe eventualno zatefene na mjestu dostave ostaviti pisanu
obavijest da u odredeni datum i sat bude u svojem stanu odnosno u poslovnoj prostoriji radi
primanja pismena.

(3) Ako i nakon toga dostavljad ne uspije u naznateno vrijeme pronaéi osobu kojoj
pismeno treba osobno dostaviti, dostavljag ¢e na vratima stana ili poslovne prostorije odnosno
u postanskom sandu€ic¢u osobe kojoj se dostava ima obaviti ostaviti pisanu obavijest gdje se
pismeno nalazi. Na obavijesti i na omotnici pismena koje se imalo. dostaviti, dostavlja& ée
oznatiti razlog takve dostave, dan i sat kad je ostavio priopéenje i staviti svoj potpis.

(4) Dostava se smatra obavljenom u roku od 15 dana od dana kad je obavijest
ostavljena. :

(5) Ako naslovljena osoba izrijekom odbije primiti pismeno, dostavlja& ée o tome
sastaviti sluzbenu biljeSku na samom pismenu i time ée se smatrati da je dostava osobno
obavljena.

(6) Dostavom pismena zakonskom zastupniku, punomoéniku . ili punomoéniku za
primanje obavijesti smatra se da je dostava izvr§ena samoj stranci.

Posredna dostava
Clanak 63.
(1) Ako osobna dostava nije obvezna; a dostavlja¢ ne zatekne naslovljenu osobu na

mjestu dostave, pismeno se moZe uruciti odraslom €&lanu obiteljskog kuéanstva ili poslodavcu
odnosno zaposleniku naslovljene osobe.
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smeno. se-ne.moZe  urutiti-osobi koja u istom upravnom postupku sudjeluje s-

~ (3) Ako se utvrdi-da je naslovljena osoba odsutna i-da druge osobe ne Zele ili nisu u
mogucnosti naslovljenoj osobi predati pismeno u odgovarajuéem roku, pismeno se ostavlja u
postanskom sanduciéu naslovljene osobe ili se stavlja na vrata stana ili poslovne prostorije. U
tom slucaju na omotnici pismena naznaduje se datum i vrijeme dostave.

(4) Dostava se smatra obavljenom nakon osam dana od dana kad je odgovarajuéa
osoba primila pismeno odnosno kad je ono ostavljeno u poStanskom sanduéiéu ili na vratima
stana odnosno poslovne prostorije, osim ako stranka dokaZe da nije dobila pismeno ili je
pismeno dobila kasnije.

Dostava javnom objavom
Clanak 64.

(1) Dostava javnom objavom obavlja se isticanjem pismena na oglasnoj ploéi
javnopravnog tijela, ako se radi o veéem broju stranaka u upravnom postupku odredenih ili
odredivih prema opéim znacajkama, a drugi su oblici dostave nemogudi ili neprikladni, ili u
drugim sludajevima odredenim propisom.

(2) Dostava se smatra obavljenom protekom 30 dana od dana isticanja pismena na
oglasnoj ploci javnopravnog tijela. Javnopravno tijelo moZe iz osobito opravdanih razloga
predvidenih zakonom odrediti raniji datum kad ée se dostava smatrati obavljenom. Na
pismenu se naznaluje datum njegova isticanja na oglasnoj plo¢i i datum kad ée se dostava
smatrati obavljenom.

(3) Uz isticanje na oglasnoj plodi, javnopravno tijelo moZe objaviti pismeno i u
dnevnim novinama, na svojoj internet stranici ili na drugi prikladan nagin.

Vrijeme dostave
Clanak 65. -

(1) Dostava se u pravilu obavlja radnim danom u vremenu od 8.00 do 18.00 sati. Ako
postoje osobito vaZni razlozi ili se dostava ne moZe odgoditi, javnopravno tijelo moZe odrediti
da se dostava obavi i u drugo vrijeme.

(2) Elektronicka dostava mozZe se obaviti u bilo koje vrijeme.

Dostavnica

Clanak 66.

(1) Obavljena dostava potvrduje se dostavnicom. Dostavnicu vlastoruéno potpisuje
osoba koja je preuzela pismeno, uz obveznu naznaku datuma primitka.
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2 Ako j je naslovljena osoba nepismena ili se ne moZe potpisati, dostavlja¢ ¢e na

dostavnici naznaéiti osobne: ime - naslovl_]ene osobe s datumom dostave i naznakom za§t0'--‘*__ e ..

osoba nije potplsala dosta. I

c»_u_-;'

(3) Ako dostava nije obavl_lena osobno dostavlja¢ ¢e na dostavmm naznacm kome je
predao pismeno i u kojem je odnosu osoba koja je primila pismeno s naslovljenom osobom.

Promjena adrese osobe ovlaStene za zastupanje i punomoc¢nika za primanje obavijesti
Clanak 67.

Ako osoba ovladtena za zastupanje ili punomoénik za primanje obavijesti u tijeku
upravnog postupka promijene adresu i o tome propuste obavijestiti sluZbenu osobu, dostava se
obavlja izravno stranci ili zakonskom zastupniku stranke, kao da osoba ovlaStena za
zastupanje ili punomocnik za primanje obavijesti nisu imenovani.

Pogreska u dostavi
Clanak 68.

Ako u postupku dostave nastane pogreska koja bi prouzrocila Stetne posljedice za

pravni poloZaj stranke, dostava se smatra obavljenom onog dana za koji se utvrdi da je dan

stvarnog primitka pismena. Ako je dostavnica o primitku pismena nestala, dostava se moZe
dokazivati 1 svim drugim dokaznim sredstvima.

CETVRTIDIO
TIJEK POSTUPKA
Glaval.
Ispitni postupak

Ispitni postupak . ,
Clanak 69.

(1) SluZbena osoba utvrduje sve Einjenice i okolnosti od vaZnosti za odluivanje o
upravnoj stvari.

(2) SluZbena osoba odredit ¢e izvodenje dokaza ako nade da je to potrebno radi
razja§njena stvari te moZe upotpunjavati (':injeniéno stanje i izvoditi dokaze o €injenicama
koje ranije u postupku nisu bile iznesene ili jo$ nisu utvrdene, a potrebne su radi utvrdivanja
pravog stanja stvari.

(3) Sluzbena osoba pribavit ¢e po sluzbenoj duZnosti podatke o ¢injenicama o kojima
sluZbenu evidenciju vodi javnopravno tijelo kod kojeg se vodi postupak odnosno drugo
javnopravno tijelo ili sud.

(4) Kad sluZbena osoba tijekom postupka sazna ili ocijeni da stranka ima osnovu za

ostvarenje nekog prava, upozorit ¢e je na to, kao i na posljedice njezinih radnji ili propustanja
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u upravnom postupku, a brinut ée se i da-neznanje odnosno neukost stranaka i drugih osoba

- : Clanak 70.

¢)) Sluzbena osoba mo¥e bez provedbe posebnog ispitnog postupka rijesiti o upravnoj
stvari, ako se udovoljava zahtjevu stranke, i:

1) ako je stranka u svojem zahtjevu navela sve &injenice ili podnijela potrebne dokaze na
podlozi kojih se moZe utvrditi pravo stanje stvari ili ako se to stanje moZe utvrditi na podlozi
opCepoznatih Cinjenica ili ¢injenica koje su poznate sluzbenoj osobi;

2) ako se pravo stanje stvari moZe utvrditi na podlozi sluZbenih podataka kojima
raspolaie javnopravno tijelo- kod kojeg se vodi upravni postupak, a nije potrebno posebno
izjaSnjenje stranke radi zastite njezinih prava odnosno pravnih interesa;

3) ako je propisom odredeno da se stvar moZe rijeSiti na podlozi ¢ chemca 111 okolnosti
koje nisu potpuno dokazane ili se dokazima samo posredno utvrduju, pa su &injenice ili okolnosti
uCinjene vjerojatnima, a iz svih okolnosti sluaja proizlazi da se zahtjevu stranke moZe
udovoljiti;

4) ako je to nuzno poduzimanje hitnih mjera zaStite Zivota 1 zdravlja ljudi ili imovine
vede Vl'l_]eanStl ko_;e se ne mogu odgadati, a chemce na kojima se rjeSenje temelji su utvrdene
ili barem ucinjene vjerojatnima i

5) kad je to odredeno posebnim prop1s1ma

(2) U redovitom postupku sluzbena osoba duZna je donijeti .rjeSenje bez odgode, a
najkasnije u roku od 30 dana od dana podnoSenja urednog zahtjeva, ako posebnim propisima nije
odreden drugi rok.

(3) Po proteku propisanog roka smatrat ¢e se da je zahtjev stranke odbijen te stranka ima
pravo izjaviti Zalbu odnosno pokrenuti upravni spor, ako posebnim propisima nije drukéije
odredeno.

Posebni ispitni postupak
Clanak 71.

(1) Posebni ispitni postupak provodi se kad je to nuZno radi utvrdivanja &injenica i
okolnosti koje su od vaZnosti za razja$njenje pravog stanja stvari u upravnom postupku, kad u
postupku sudjeluju dvije ili viSe stranaka s protivnim interesima, radi omogucavanja
strankama ostvarenja i zaStite njihovih prava i pravnih interesa ili kad je to predvideno
posebnim propisima.

(2) U posebnom ispitnom postupku sluzbena osoba duZna je donijeti rjeSenje $to je
prije mogude, a najkasnije u roku od 60 dana od dana podnoSenja urednog zahtjeva, ako
posebnim propisima nije odreden drugi rok. |

(3) Po proteku propisanog roka smatrat e se da je zahtjev stranke odbijen te stranka ima

pravo izjaviti Zalbu odnosno pokrenuti upravni spor, ako posebnim propisima nije drukéije
odredeno.
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Prava stranke u posebnom ispitnom postupku
Clanak 72.

. (1) Stranka odnosno osoba ovlaStena za zastupanje stranke ima pravo sudjelovati u

posebnom ispitnom postupku sve do donoSenja odluke o upravnoj stvari, davati izjave i
objaSnjenja, iznositi ¢injenice i okolnosti koje mogu biti od vaZnosti za odlugivanje o upravnoj
stvari te pobijati to¢nost navoda koji se ne slaZu s njezinim navodima.

(2) SluZbena osoba duZna je omoguditi stranci odnosno osobi ovlastenoj za zastupanje
stranke izjaSnjavanje o svim okolnostima i &injenicama koje su iznesene u ispitnom postupku, o
prijedlozima za izvodenje dokaza i podnesenim dokazima, sudjelovanje u izvodenju dokaza i
postavljanje pitanja drugim strankama, svjedocima i vjeStacima preko sluZbene osobe, a uz
dopustenje sluZbene osobe i neposredno, kao i upoznavanje s rezultatom izvodenja dokaza i
izja$njavanje o tim rezultatima. '

(3) Prije donoSenja odluke o upravnoj stvari sluZbena osoba duZna je omoguéiti stranci
odnosno osobi ovlastenoj za njezino zastupanje izja§njavanje o svim &injenicama i okolnostima
na kojima ¢e se temeljiti odluka o kojima im ranije nije bila dana moguénost izja$njavanja.

Pravo na sudjelovanje u postupku
Clanak 73.

Ako u tijeku upravnog postupka osoba koja do tada nije sudjelovala u postupku traZi
da joj se prizna svojstvo stranke u tom postupku, sluZbena osoba ispitat ¢e njezino pravo da
kao stranka sudjeluje u postupku i o tome donijeti rjeSenje.

Duznosti stranke u posebnom ispitnom postupku
Clanak 74.

(1) Stranka je duzZna sudjelovati u utvrdivanju &injenica od vaZnosti za 1je§avanje‘o_
upravnoj stvari te osobno do¢i odnosno dati izjavu kad to zatraZi sluZbena osoba ili kad je to
odredeno posebnim propisima. -

(2) Stranka se moZe pozvati u sluzbene prostorije javnopravnog tijela zbog davanja
osobne izjave o ¢injenicama i okolnostima od vaznosti za odlu¢ivanje o upravnoj stvari i kad
ima osobu ovla$tenu za zastupanje, ako ne postoji druga moguénost utvrdivanja odluénih
¢injenica.

(3) Stranka moZe davati izjave usmeno na zapisnik ili u pisanom obliku. U sloZenim
upravnim stvarima sluZbena osoba moZe naloZiti stranci podnoSenje izjave u pisanom obliku,
§to ne iskljucuje pravo stranke na usmeno izja$njavanje. '

(4) Cinjeni&no stanje na kojem temelji svoj zahtjev stranka je duZna iznijeti to&no,
istinito i odredeno. Ako se ne radi o ¢injenicama koje su opéepoznate, stranka je duZna za
svoje navode ponuditi dokaze i po moguénosti ih podnijeti. Ako stranka tako ne postupi,
sluzbena osoba pozvat ¢e je da to ucini u primjerenom roku.
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(5) Ako je upravni postupak pokrenut na zahtjev stranke ko_]a nije u ostavljenom roku
. ijela zatraZene dokaze, sluzbena osoba .ocijenit ¢e od kakve j je to vaZnosti za. fjeSavanje -
" upraviie - stvar1 Ocuem i slubena osoba da se bez tih dokaza ne- moze “udovoljiti zahtjevu
sh‘ankeo, rjeSenjem ¢e odb1t1 zahtJev

~ (6) Ako stranka nije u ostavljenom roku podnijela zatraZene dokaze, a radi se o
upravnom postupku pokrenutom po sluZbenoj duznosti ili na zahtjev protivne stranke, slubena
osoba duZna je nastaviti postupak te rijesiti o upravnoj stvari sukladno postupovnim odredbama
ovoga Zakona i propisa koji se primjenjuje u tom upravnom podrudju.

Prethodno pitanje
Clanak 75.

(1) Ako sluZbena osoba utvrdi da u postupku postoji pravno pitanje koje treba rijesiti,
a bez Cijeg rjeSavanja se ne moZe odluditi o upravnoj stvari, a to pitanje &ini samostalnu
pravnu cjelinu, za rjefavanje kojeg je nadleZan sud ili javnopravno tijelo, sluZbena osoba
moZe sama rijeSiti to pitanje ili postupak prekinuti dok nadleZni sud ili javnopravno tijelo to
pitanje ne rijeSe. O prekidu postupka donosi se rjesenje. :

(2) SluZbena osoba vezana je pravomoénom odlukom kojom su nadleZni sud ili
javnopravno tijelo rijesili prethodno pitanje.

(3) SluZbena osoba mora prekinuti postupak kad se prethodno pitanje odnosi na
postojanje kaznenog djela, na postojanje braka, utvrdivanje o¢instva ili majéinstva odnosno kad
je to odredeno posebnim propisima. Kad se prethodno pitanje odnosi na kazneno djelo, a nema
mogucnosti za kazneno gonjenje, sluzbena osoba rijesit e i to pitanje.

Postupak rjeSavanja prethodnog pitanja
Clanak 76.

(1) Kad se zbog prethodnog pitanja ne mora prekinuti postupak, sluZbena osoba moze
sama rijeSiti prethodno pitanje kao sastavni dio upravne stvari i na toj osnovi odluditi o
upravnoj stvari, ako posebnim propisima nije druké&ije odredeno. Ako je sluZbena osoba sama
rijedila prethodno pitanje, rjeSavanje prethodnog pitanja ima pravni ufinak samo u upravnoj
stvari u kojoj je to pitanje rijeSeno. :

(2) Ako sluzbena osoba ne uzme prethodno pitanje u rje$avanje, a postupak za rjeSavanje
prethodnog pitanja koji se moZe voditi po sluZbenoj duznosti jo§ nije pokrenut pred nadleznim
sudom ili kod nadleZnog javnopravnog tijela, sluzbena ée osoba od nadlenog javnopravnog
tijela zatraZiti pokretanje postupka, osim ako posebnim propisima nije druké&ije odredeno.

(3) U stvari u kojoj se postupak za rjeSenje prethodnog pitanja pokreée pred nadleznim
sudom ili kod nadleZznog javnopravnog tijela na zahtjev stranke, sluZbena osoba zakljutkom
moZe naloZiti stranci da u primjerenom roku zbog rjeSavanja prethodnog pitanja pokrene
postupak pred sudom ili kod javnopravnog tijela te dostavi dokaz da je to udinila. Sluzbena
osoba upozorit ée stranku na posljedice toga propustanja.
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(4) Ako stranka koja je pokrenula upravni postupak u ostavljenom roku ne podnese
~.dokaz da je kod suda ili kod _]avnopravnog;tgela Po. ila. ] . .
pltanja, smatrat ée sedaj Je: odusta.la od: zah_ ‘ eva tede:

(5) Postupak prekinut rad1 1]e§avanJa prethodnog pltanja pred nadlezmm sudom ili kod ’
nadleZznog javnopravnog tijela nastavit ée se kad ofluka o tom pitanju postane pravomoéna.
Postupak se moZe nastaviti po sluzbenoj duZnosti i bez pravomocéne odluke o prethodnom
pitanju i kad sluZbena osoba ocijeni da vi§e nema razloga &ekati na pravomocno rjeSenje
prethodnog pitanja pred nadleZnim sudom ili kod nadleZnog _]avnopravnog tijela, osim u
slu€ajevima u kojima se mora prekinuti postupak.

Usmena rasprava
Clanak 77.
(1) Usmena rasprava obvezno se odreduje:

1. u upravnim stvarima u kojima sudjeluju dvije ili viSe stranaka s protivnim
interesima, ili
2. kad je potrebno provesti oéevid ili saslusati svjedoke ili vjestake.

(2) Usmena rasprava je javna. Iznimno, sluzbena osoba moZe, po sluzbenoj duZnosti
ili na prijedlog stranke, zaklju¢kom iskljuditi javnost s usmene rasprave, ako to zahtijevaju
razlozi zaStite privatnosti, javnog morala ili javne sigurnosti ili ako postoji ozbiljna i
neposredna opasnost ometanja rasprave te ako je to odredeno posebnim propisima.

(3) Sluzbena ée osoba u provedbi usmene rasprave osigurati strankama odnosno
osobama ovla$tenim za njihovo zastupanje pravo sudjelovanja na usmenoj raspravi te njima i
drugim osobama koje sudjeluju na usmenoj raspravi pruziti moguénost dopunjavanja navoda
tijekom rasprave, kao i izjaSnjavanje o navodima protivne stranke i svim drugim ¢injenicama i
okolnostima koje su od vaZnosti za upravnu stvar o kojoj se vodi postupak.

(4) Usmena rasprava provodi se u prostorijama javnopravnog tijela. [znimno, usmena
rasprava mozZe se provesti i na mjestu oc¢evida ili na kojem drugom prikladnom mjestu ako je
to potrebno radi smanjenja troSkova postupka ili temeljitijeg, brzeg ili jednostavnijeg
raspravljanja stvari.

(5) Ako uredno pozvana stranka odnosno osoba ovlaStena za zastupanje stranke bez
opravdanog razloga ne dode na usmenu raspravu, sluzbena osoba moze, ako je to u javhom
interesu, provesti raspravu i bez njihove nazo¢nosti. Ako na usmenu raspravu ne dode uredno
pozvana stranka na zahtjev koje je postupak pokrenut, a iz cjelokupnog stanja stvari moZe se
pretpostaviti da je stranka prijedlog povukla, sluzbena osoba koji vodi postupak rjesenjem ée
obustaviti postupak.

(6) Sluzbena osoba upozorit ée osobu koja ometa tijek usmene rasprave na
neprimjereno ponasanje, a ako ta osoba nastavi s ometanjem rasprave, moZe je udaljiti ili
rjedenjem nové&ano kazniti od 500,00 do 2.000,00 kuna. Zalba protiv rjeSenja o kazni ne odgada
izvrSenje rjesenja.
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_ Glav_a IL.

Dokasi

élanak 78.

(1) Sluzbena osoba u upravnom postupku utvrduje ¢injeni¢no stanje svim sredstvima
prikladnim za dokazivanje te u tu svrhu mozZe:

1. pribaviti izjave od stranaka, osoba ovlaStenih za zastupanje stranke, sviedoka i
vjeStaka, u usmenom, pisanom ili elektroni¢kom obliku;

2. pnbav1t1 javne isprave sluzbenim putem, ako to nije duZna uginiti stranka na temelju
posebnih propisa;

3. obaviti o€evid na mjestu na kojem se neka stvar nalazi;

4. odrediti vjestacenje.

(2) Niyje potrebno dokazivati opéepoznate ¢injenice, éinjenice koje su poznate
sluzbenoj osobi ili chemce koje propis pretpostavlja ali je dopusteno dokazivati
nepostojanje tih ¢injenica.

Osiguranje dokaza
Clanak 79.

(1) Osiguranje dokaza provodi sluZbena osoba po sluzbenoj duZnosti ili na prijedlog
stranke. '

(2) Ako se postupak pokrece po sluZzbenoj duZnosti a postoji opravdana sumnja da se
pojedini dokaz nefe moci izvesti kasnije u tijeku postupka ili da ¢e njegovo izvodenje biti
oteZano, radi osiguranja dokaza taj se dokaz moze izvesti u tijeku cijelog postupka, pa i prije
nego §to je postupak pokrenut.

(3) Za osiguranje dokaza prije pokretanja postupka nadlezno je tijelo drZavne uprave
prvog stupnja nadlezno za poslove opée uprave na podru¢ju kojeg se nalazi stvar koju treba

razgledati ili borave osobe koje treba sasluSati odnosno drugo javnopravno tijelo koje to tijelo
zamoli za upravnu pomo¢, ako posebnim propisima nije druk¢ije odredeno.

(4) O osiguranju dokaza donosi se rjeSenje.
Isprave
Clanak 80.
(1) Dokazivanje se izvodi javnim ili privatnim ispravama.
(2) Pod javnim ispravama u smislu ovoga Zakona razumijevaju se isprave koje su

izdali nadleZni sudovi ili javnopravna tijela u granicama svoje nadleZnosti i u propisanom
obliku. Javne isprave dokazuju ono §to se njima utvrduje ili potvrduje.
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(3) Javne se 1sprave izdaju na temelju ¢ cmjemca 0 kopma sud 111 Javnopravno tljelo 2

sumnja u vjerodostojnost isprave, sluzbena osoba provierit ée
po stuzbenoj duZnosti ili na zahtjev stranke vjerodostojnost takve isprave kod-suda odnosno
javnopravnog tijela koji su takvu ispravu izdali.

(5) Javne isprave izdaje javnopravno tijelo na usmeni ili pisani zahtjev stranke ili
javnopravnog tijela u pravilu istoga dana, a najkasnije u roku od osam dana od dana predaje
urednog zahtjeva, ako posebnim propisima nije odreden drugi rok.

(6) Stranka moZe traZiti izmjenu javne isprave koju je izdalo javnopravno tijelo, ako
smatra da ta isprava nije izdana sukladno sluzbenom o&evidniku ili pravom stanju stvari. U
tom slucaju j javnopravno tuelo duZno je izdati izmijenjenu ispravu ili donijeti rjeSenje o

odbijanju zahtjeva za 1zm1enu 1sprave najkasnije u roku od osam dana od dana podno3enja
zahtjeva za izdavanje izmijenjene isprave, ako posebnim propisima nije odreden drugi rok.

Pribavljanje isprava
Clanak 81.

(1) Stranka kod koje se isprava nalazi duZna je omoguditi uvid u ispravu na zahtjev
sluzbene osobe.

(2) Ako se isprava koja je potrebna kao dokaz nalazi kod trece osobe a ona je odbije
dati na uvid sluZbenoj osobi, moZe se rjeSenjem novdano kazniti od 2.000,00 do 5.000,00

kuna.

(3) Treca osoba moZe odbiti dati na uvid isprave iz istih razloga zbog kojih svjedok
moZe uskratiti svjedocenje.

Svjedoci
Clanak 82.

(1) Svjedok moZe biti svaka osoba sposobna zapaziti odredene Einjenice o kojima
treba svjedoditi i koja moZe to svoje zapaZanje iznijeti.

)] Sluzbena osoba pozvat ¢e za svjedoka osobu za koju smatra da joj je nesto poznato
o upravnoj stvari o kojoj se vodi postupak. Svjedoku se poziv dostavlja u pisanom obliku
najkasnije osam dana prije dana svjedodenja, ako posebnim propisima nije odreden drugi rok
ili to nalaZe hitnost postupanja u toj upravnoj stvari.
Obveza svjedolenja

élahak 83.

¢)) Svaka osoba pozvana kao svjedok duzna je svjedoditi.
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(2) SV_]CdOk ce se pouéltl da ima pravo uskratltl SVJedocen_]e odnosno ; dgovo

posvo;ceta 1210210 kaznenom gonjen_]u te§k03 sramoti ili znatno_] matenJaInOJ Steti.

(3) Svjedok ée se poutiti da ima pravo uskratiti odgovore i na pojedina pitanja na koja
ne bi mogao odgovoriti, a da ne povrijedi propisima utvrdenu tajnu, a posebice na pitanja o
onome $to mu je stranka povjerila kao svojem punomoéniku ili ispovjedila kao vjerskom
ispovjedniku.

(4) Svjedok ne mozZe uskratiti svjedogenje odnosno odgovore na pojedina pitanja zbog
opasnosti od kakve imovinske Stete o pravnim poslovima kojima je bio nazo¢an kao svjedok,
zapisni€ar ili posrednik odnosno o radnjama koje je poduzeo u vezi sa spornim odnosom kao
pravni prednik ili zastupnik jedne od stranaka te o drugim radnjama o kojima je na temelju
posebnih propisa duZan podnijeti prijavu ili dati izjavu.

(5) Ako to sluzbena osoba ocijeni potrebnim, svjedok mora udiniti vjerojatnima
razloge uskrate svjedogenja odnosno odgovora na pojedina pitanja. :

SasluSanje svjedoka
Clanak 84.

(1) Svjedoci se sasluSavaju odvojeno, bez nazo€nosti ostalih svjedoka. Ako je pozvano
viSe svjedoka, svjedok koji je ispitan ne smije napustiti sluZbene prostorije javnopravnog
tijela ili mjesto ofevida bez dopustenja, prije nego $to se sasluaju ostali svjedoci. Svjedok
koji je ispitan moZe se ponovo sasludati odnosno suogiti s ostalim svjedocima ako se njihovi
iskazi ne podudaraju.

(2) Svjedok koji se zbog bolesti ili druge nesposobnosti ne moZe odazvati pozivu
moZe se ispitati u svojem stanu ili na drugom prikladnom mjestu.

(3) Ako svjedok ne zna jezik na kojem se vodi postupak, saslulat ¢e se preko
prevoditelja. Ako je svjedok gluh, pitanja ¢e mu se postavljati u pisanom obliku, a ako je
nijem, odgovarat ¢e u pisanom obliku. Ako se saslufanje svjedoka ne moZe obaviti na taj
nacin, kao tuma¢ pozvat ¢e se osoba koja se sa svjedokom moZe sporazumjeti.

(4) Od svjedoka ée se uzeti osobni podaci sljedeéim redom: osobno ime, datum i
mjesto rodenja, zanimanje i mjesto prebivali§ta odnosno boravista ako nema prebivali$te na
podruc¢ju Republike Hrvatske te srodstvo odnosno u kakvom je odnosu sa strankama.

(5) Ako ovlastena osoba po sluzbenoj duznosti ili na obrazloZeni prijedlog stranke
odnosno osobe ovlastene za zastupanje stranke posumnja da postoje odredeni razlozi koji
dovode u sumnju objektivnost svjedoka, svjedok ée se ispitati o tim okolnostima.

(6) Svjedok ¢e se prethodno upozoriti da je duZan govoriti istinu odnosno da ne smije
-nita preSutjeti i predocit ¢e mu se posljedice davanja laZnog iskaza.

40




- Clanak 85.

(1) Ako je za utvrdivanje ili ocjenu odredene &injenice koja je od vaZnosti za
odlu¢ivanje o upravnoj stvari potrebno posebno stru¢no znanje kojim s obzirom na svoju
struku ili potrebna posebna znanja sluZbena osoba ne raspolaZe, dokaz se moZe izvesti
vjestaCenjem.

(2) SluZbena osoba odreduje vjestatenje po sluzbenoj duZnosti ili na prijedlog stranke.
Za vjestaka e se odrediti osoba koja je odgovarajuée struke i ima posebnu ovlast izdanu od
nadleZnog javnopravnog tijela za davanje miljenja o pitanjima odgovarajuée struke. Ako takve
osobe nisu dostupne, za vjeStaka se moZe odrediti i druga osoba koja ima odgovarajuéu
stru¢nost potrebnu za vjeStaCenje. Stranke ée se uvijek prethodno saslusati o osobi vjestaka.

(3) Kad sluZbena osoba ocijeni da je vjestadenje osobito sloZeno, moZe za vjeStatenje
odrediti dva ili vi§e vje$taka odnosno praviou osobu registriranu za obavljanje te vrste
. vjeStalenja.

(4) Ako bi troSkovi izvodenja dokaza vjeStaGenjem bili nerazmjerni vaznosti ili
vrijednosti predmeta, o upravnoj stvari moZe se rijesiti i na temelju drugih dokaza.

(5) Vjestak ¢e se zakljuc¢kom izuzeti iz sudjelovanja u upravnom postupku iz razloga
zbog kojih se mora izuzeti sluZzbena osoba.

Pravila vjeStacenja
Clanak 86.
(1) Vjestalenje se moZe obaviti na usmenoj raspravi. Vjestaku se moZe naloZiti i
obavljanje vjeStaCenja izvan usmene rasprave u kojem slucaju ée se vjestaku odrediti da nalaz

i miSljenje dostavi u pisanom obliku u primjerenom roku te da na usmenoj raspravi obrazloZi
svoj nalaz i mi$ljenje.

(2) Prije pocetka vjeStacenja vjeStaka treba upozoriti da je duZan predmet vjestaCenja
briZljivo razmotriti i u svojem nalazu to¢no navesti §to zapazi i utvrdi te svoje obrazloZeno
miSljenje iznijeti nepristrano i u skladu s pravilima struke odnosno vjestine.

(3) Ako se vjestatenje ne obavlja na usmenoj raspravi, sluzbena osoba odredit ¢e
vjestaku predmet vjeStatenja odnosno osobe ili stvari koje treba razmotriti i u kojem pogledu.

(4) Kad vjeStak izloZi svoj nalaz i miSljenje, sluzbena osoba i stranke mogu mu
postavljati pitanja i traZiti obja$njenja o izloZenom nalazu i mi§ljenju.

(5) Ako je odredeno viSe vjestaka, oni mogu svoj nalaz i misljenje dati zajedni¢ki. Ako se
ne slaZu, svaki ¢e od njih odvojeno izloZiti svoj nalaz i misljenje.
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(6) Ako nalaz odnosno miSljenje vjeStaka nisu jasni ili potpuni, ako se nalaz1 i
;dvaJu ili viSe vjeStaka. bitno razlikuju,. -ako miSljenje VjeStaka -nije: dovoljno-
eno ili se pojavi os sumnja u todnost danog

i mogu “otkloniti ni ponovnim sastufanjem vjestaka, ponovit ée ‘se VJeﬁtacen_]e s drugim <

VJestamma a moZe se zatraZiti i mi$ljenje znanstvene ili strune ustanove

(7) Misljenje znanstvene ili struéne ustanove moZe se traZiti i onda kad se zbog sloZenosti
slu¢aja ili zbog potrebe obavljanja analize moZe opravdano pretpostaviti da ée se na taj nadin
doéi do toénijeg misljenja.

Novéane kazne za svjedoke odnosno vjeStake
Clanak 87.

Ako svjedok ili vjestak bez opravdanog razloga izostanu s usmene rasprave ili odbiju
svjedoliti odnosno vjestaditi te ako vjeStak bez opravdanog razloga u ostavljenom roku ne
dostavi nalaz i mi$ljenje u pisanom obliku, sluZbena osoba moZe ih nov&ano kazniti od 500,00
do 5.000,00 kuna i odrediti da snose troSkove prouzroene njihovim propustom. O novéanoj
kazni i prouzro€enim tro§kovima donosi se rjeSenje.

Odevid
Clanak 88.

(1) Ocevid se provodi kad je za utvrdivanje neke €injenice ili za razjaSnjenje bitnih
okolnosti potrebno neposredno opaZanje sluzbene osobe.

(2) Stranke odnosno osobe ovlaStene za njihovo zastupanje imaju pravo nazoditi
oCevidu, osim u slu¢aju poduzimanja hitnih mjera radi zastite Zivota, zdravlja ili imovine ili
kad je to odredeno posebnim propisima.

(3) Sluzbena osoba odreduje po sluzbenoj duZnosti ili na prijedlog stranke koje ¢e jo§
osobe nazo€iti o¢evidu.

Duznost omogucavanja provedbe oevida
Clanak 89.

(1) Vlasnik odnosno posjednik stvari, prostorija ili zemlji§ta na kojima je potrebno
obaviti oCevid ili na kojima se nalaze stvari koje su predmet ofevida, ili preko kojih je
potrebno prijeéi da bi se ofevid mogao obaviti, duZni su dopustiti da se o&evid provede. Steta
koja nastane provedbom o€evida ulazi u ukupne troskove postupka.

(2) Ako vlasnik ili posjednik stvari, prostorija ili zemljifta odnosno druge osobe
onemoguce obavljanje ofevida bez navodenja razloga predvidenog posebnim propisima ili
drugog narodito opravdanog razloga, sluzbena osoba mozZe ih rjeSenjem nov¢ano kazniti od
500,00 do 5.000,00 kuna, a za provedbu o¢evida mogu se upotrijebiti i druge prikladne mjere
koje ¢e omoguciti njegovu provedbu, ukljucujuéi i neposrednu prisilu uz pomoé policije.
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(3) Sluzbena osoba zatraz't' ¢ée u_pisanom -'obhku.pomoc' pohcue ako se. oéev1dv mje_

(4) Nadlezno poliéij'sko' tijélo duino je pﬁiiiti z-aﬁ'aienu-pomoé pr1 oéevidu, sﬁklédno
posebnim propisima o postupanju policije.

Izjava stranke . _
Clanak 90.

Ako za utvrdivanje odredenih €injenica ne postoje drugi neposredni dokazi ili se takve

Cinjenice ne mogu utvrditi drugim dokaznim sredstvima, za utvrdivanje takvih &injenica moZe
se kao dokazno sredstvo uzeti i izjava stranke.

Glava IIL.
Rokovi
Odredivanje rokova
Clanak 91.
(1) Za poduzimanje pojedinih radnji u postupku odreduju se rokovi.

(2) Ako rokovi nisu odredeni propisima, sluZbena osoba odreduje rokove s obzirom na
okolnosti upravnog postupka.

(3) Rok koji je odredila sluzbena osoba i rok odreden propisima za koji je predvidena
moguénost produzenja moZe se iz opravdanih razloga produZiti i na prijedlog stranke
podnesen prije isteka odredenoga roka.

Racdunanje rokova
Clanak 92.

(1) Rokovi se raunaju na dane, mjesece i godine.

(2) Ako je rok odreden na dane, dan kad je dostavljeno pismeno od kojeg pocinje teéi
rok koji se ne moZe produziti odnosno dan u koji pada dogadaj od kojega se raduna trajanje
roka ne uraunava se u rok, ve¢ se pocetak roka raduna od prvog sljedeéeg dana.

(3) Rok odreden na mjesece odnosno na godine isti¢e onog dana, mjeseca ili godine
koji po svom broju odgovara danu kad je pismeno dostavljeno odnosno danu u koji pada
dogadaj od kojega se racuna trajanje roka. Ako toga dana nema u mjesecu u kojem rok istice,

rok isti¢e posljednjeg dana toga mjeseca.

(4) Istek roka moZe se oznaciti i odredenim datumom.
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.M 'Nedje'lje; ‘blagdani i neradm dam ne utjfééu na podetak i na tijek roka‘.

(2) Ako zadnji dan roka pada u nedjelju, na blagdan ili u drugi dan kad javnopravno
tijelo ne radi, rok isti¢e prvog sljedeéeg radnog dana.

Podnosenje podneska unutar roka
Clanak 94.

(1) Podnesak je pbdnesen u roku ako je prije isteka roka stigao javnopravnom tijelu
kojem je trebao biti predan.

(2) Ako je podnesak upucen postom preporuceno, dan predaje posti smatra se danom
predaje javnopravnom tijelu kojem je upucen.

(3) Sluzbenim osobama odnosno osobama na sluzbi u oruZanim snagama ili policiji,
osobama u suhozemnom, rijeénom, pomorskom i zratnom prometu, te osobama koje su liSene
slobode ili su na drugi na&in sprijeene samostalno poslati odnosno predati podnesak u roku,
dan predaje podneska nadleZnom zapovjedniStvu, upravi, drugim sluZbenim tijelima odnosno
pravnim osobama u kojima su zaposlene ili u kojima se nalaze smatra se danom predaje
javnopravnom tijelu kojem je upuéen.

Povrat u prijasnje stanje
Clanak 95.

(1) Stranci koja iz opravdanih razloga propusti u roku obaviti neku radnju dopustit e
se na njezin prijedlog povrat u stanje upravnog postupka prije propustanja poduzimanja radnje
u odredenom roku. Povrat u prijasnje stanje dopustit ¢e se i stranci koja je iz neznanja ili
ofitom pogre§kom poslala ili predala podnesak na vrijeme, ali nenadleZnom javnopravnom
tijelu.

(2) Prijedlog za povrat u prija$nje stanje podnosi se tijelu kod kojeg je trebalo. obaviti
propustenu radnju, najkasnije u roku od osam dana od dana kad je prestao razlog koji je
prouzrodio propustanje roka. U prijedlogu za povrat u prijaSnje stanje moraju se navesti
Cinjenice na kojima se temelji opravdanost prijedloga. Ako se povrat u prijasnje stanje traZi
zbog toga §to je propusten rok za podnoSenje podneska, prijedlogu treba priloZiti i taj podnesak.

(3) O prijedlogu za povrat u prijasnje stanje donosi se rjeSenje.

(4) Nakon proteka tri mjeseca od isteka propustenog roka, ne moZe se traZiti povrat u
prijanje stanje, osim ako je podnoSenje prijedloga bilo nemoguée zbog vise sile.

(5) Ako sluZbena osoba dopusti povrat u prijaSnje stanje, rjeSenjem se poniStavaju
pravne posljedice nastale propustanjem roka.
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(6) Povrat u prija$nje stanje neée se dopustiti ako je iskljucen posebnim zalic_o’nom_.
~ eemo0.
RIJESAVANJE O UPRAVNIM STVARIMA
Glava 1. |
DonosSenje upravnog akta
Upravni akt
Clanak 96.

Upravni akt je svaka pojedinaéna odluka kojom javnopravno tijelo jednostrano
odluCuje o pravima, obvezama ili pravnim interesima stranaka u upravnoj stvari.

Naziv i oblik rjeSenja
Clanak 97.

(1) Upravni akt kojim se rjeSava o upravnoj stvari u pravilu se naziva rjeSenje, a
sukladno posebnim propisima moZe imati i drugi naziv (u tekstu koji slijedi: rjeSenje).

(2) RjeSenje se donosi i o drugim pitanjima u upravnom postupku predvidenim ovim
zakonom protiv kojih je dopusten pravni lijek.

(3) RjeSenje se donosi u pisanom, a samo iznimno u usmenom obliku. RjeSenje u
usmenom obliku otpravlja se stranci i u pisanom obliku, kada je to odredeno propisima, ako
stranka to zahtijeva ili ako za to postoje drugi opravdani razlozi, bez odgode, a najkasnije u
roku od osam dana od dana donoSenja usmenog rjeSenja. Sluzbena osoba duZna je upozoriti
stranku da ima pravo traZiti pisani otpravak usmenog rjesenja.

Oblik i sastavni dijelovi rjeSenja
Clanak 98.

(1) Rjesenje se sastoji se od naziva javnopravnog tijela, s brojéanom oznakom upravne
stvari 1 datumom donoSenja, uvoda, izreke, obrazloZenja, upute o pravnom lijeku, potpisa
sluzbene osobe i otiska sluzZbenog pecata javnopravnog tijela.

(2) Uvod rjesenja sastoji se od naziva javnopravnog tijela koje ga je donijelo, propisa
o nadleZnosti toga tijela, osobnog imena odnosno naziva stranke i zakonskog zastupnika ili
punomocénika ako ga ima te kratke oznake predmeta postupka te naznaku je li postupak
pokrenut po sluzbenoj duZnosti ili na zahtjev stranke. Ako su rjeSenje donijela dva ili vi§e
javnopravnih tijela ili je doneseno u ponovljenom postupku ili po presudi upravnog suda, ili je
doneseno uz suglasnost, potvrdu ili po pribavljenom misljenju drugog tijela, to se navodi u
uvodu rjeSenja, a ako je tu upravnu stvar rijesilo kolegijalno tijelo, u uvodu se navodi i datum
sjednice na kojoj je stvar rijeSena.
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(4) U izreci se mora navesti i uvjet prema kojem nastupanje ili prestanak prava ili
obveze ovisi o buduéem neizvjesnom dogadaju, pridrZaj poniStavanja ili ukidanja rjeSenja u
sluaju izmijenjenih pravnih ili stvarnih okolnosti te posebne obveze €injenja, trpljenja ili
propustanja stranke te rijeSiti pitanje troskova postupka ako ih je bilo. Troskovi postupka
utvrduju se u posebnoj tocki izreke rjeSenja, kao i to da Zalba ne odgada izvr$enje rjeSenja.

(5) ObrazloZenje rjeSenja sadrZzava kratko izlaganje zahtjeva stranke, utvrdeno
¢injeni¢no stanje, razloge koji su bili odluéni pri ocjeni pojedinih dokaza, kao i razloge zbog -
kojih nije usvojen koji od zahtjeva stranaka, razloge i propis na temelju kojeg je odlugeno po
slobodnoj ocjeni te razloge za donoSenje zakljutaka donesenih u tijeku postupka. Ako Zalba
ne odgada izvrSenje rjeSenja, obrazloZenje sadrZava i pozivanje na zakon koji to predvida, kao i
propis na temelju kojeg je rijeSena upravna stvar.

(6) ObrazloZenje rjeSenja u jednostavnim stvarima u kojima sudjeluje samo jedna
stranka kao i u jednostavnim stvarima, u kojima u postupku sudjeluju dvije ili viSe stranaka, a
ni jedna ne prigovara postavljenom zahtjevu i zahtjev se uvaZava, moZe sadrZavati samo
kratko izlaganje zahtjeva stranke i pozivanje na pravne propise na temelju kojih je stvar
rijeSena. U takvim stvarima rjeSenje se moZe izdati i na propisanom obrascu.

(7) Uputom o pravnom lijeku stranka se obavje$tava moZe li protiv rjeSenja izjaviti
Zalbu ili pokrenuti upravni spor. Kad se protiv rjeSenja mozZe izjaviti Zalba, u uputi se navodi
kojem se javnopravnom tijelu podnosi, a kojem se predaje, u kojem roku i na koji na¢in. Kad
se protiv rjeSenja moZe pokrenuti upravni spor, u uputi se navodi kojem se sudu tuzba podnosi, u
kojem roku i na koji nacin.

(8) Kad je u rjeenju dana pogres$na uputa o pravnom lijeku ili uputa nije dana uopce,
stranka moZe u roku od 30 dana od dana dostave rjeSenja traZiti od javnopravnog tijela koje je
donijelo rjeSenje da ga izmijeni odnosno dopuni ispravnom uputom o pravnom lijeku.

Djelomi¢no, dopunsko i privremeno rjeSenje
Clanak 99.

(1) Kad se u jednoj upravnoj stvari rjeSava o vise pitanja, a samo se o nekima od njih
moZe odluditi temeljem utvrdenog ¢injeniénog stanja, sluzbena osoba moZe donijeti rjeSenje
samo o tim pitanjima (djelomiéno rjesenje).

(2) Ako nadlezno javnopravno tijelo rjeSenjem nije odlucilo o svim pitanjima koja su
predmet postupka, sluZbena osoba moZe, na prijedlog stranke ili po sluzbenoj duZnosti,
donijeti rjeSenje o pitanjima koja nisu rijeSena (dopunsko rjeSenje). O odbijanju prijedloga
stranke donosi se tjesenje.

(3) Ako prema okolnostima slu¢aja prije okondanja postupka treba donijeti rjeSenje

kojim se privremeno ureduju sporna pitanja ili odnosi, rjeSenje ée se donijeti na temelju
¢injenica poznatih u vrijeme njegova donoSenja. To rjeSenje mora biti oznadeno kao
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- (privremeno rjeSenje). Privremeno rjeSenje ukinut ée se rjeSenjem kojim se

élanék 100..
Rjesenje proizvodi pravni u€inak danom dostave stranci.
Konacnost i pravomocnost rjeSenja
Clanak 101.

(1) RjeSenje postaje konaéno danom dostave stranci ako Zalba nije dopustena, istekom
roka za Zalbu ako Zalba nije izjavljena te danom dostave stranci drugostupanjskog rjeSenja
kojim se Zalba odbacuje ili odbija.

(2) Drugostupanjsko rjeSenje postaje konaéno danom dostave stranci.

(3) RjeSenje protiv kojeg se ne moZe izjaviti Zalba niti pokrenuti upravni spor postaje
pravomoéno danom nastupanja nemoguénosti podnoSenja Zalbe odnosno pokretanja upravnog
spora. :

Glava IL.
Nezakonitost i nedostaci rjeSenja
Nistavost rjeSenja
Clanak 102.

(1) RjeSenje ée se smatrati ni§tavim ako ga je donijelo stvarno nenadleZno
javnopravno tijelo, u stvari iz sudske nadleZnosti, u stvari o kojoj se uopée ne moZe rjeSavati u
upravnom postupku, izvrSenje kojeg uopce nije moguce ili bi njegovo izvrSenje prouzro¢ilo
kazneno djelo ili prekr$aj, koje je doneseno bez prethodnog zahtjeva stranke, a na koje stranka
ni naknadno nije izrijekom ili preSutno pristala odnosno koje sadrZzava nepravilnost koja bi po
nekoj izriditoj zakonskoj odredi predstavljala razlog za niStavost rjeSenja.

(2) Rjesenje je nistavo u cijelosti i ako je niStav njegov pojedini bitni dio bez kojeg se
ne bi uopée moglo donijeti. :

(3) Javnopravno tijelo koje je donijelo rjeSenje ili javnopravno tijelo odnosno tijelo
koje obavlja nadzor nad tijelom koje je rjeSenje donijelo moZe ga u svako doba oglasiti
ni$tavim, po sluzbenoj duZnosti ili na prijedlog stranke, ako su ispunjene pretpostavke za
nistavost rjeSenja. Kad je rjeSenje o oglaSavanju rjeSenja niStavim donijelo prvostupanjsko
tijelo protiv toga rjeSenja moZe se izjaviti Zalba. ’

(4) Nistavo rjeSenje ne proizvodi pravne posljedice. Oglasi li se rjeSenje nistavim,
ponistavaju se i sve pravne posljedice koje je takvo rjeSenje proizvelo.
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Poh@tﬁyanje ili ukidanje nezakonitog rjeSenja po pravu nadzora

Clanak 103.

......

pravne posl_]edlce koje je rjeSenje pr01zvelo Ukldan_]em se ne poniStavaju pravne posljedlce
koje je rjeSenje veé proizvelo, ali se onemoguéuju daljnji u€inci ukinutog rjesenja.

(2) Konadno rjeSenje nadleZno Ce tijelo ponistiti po pravu nadzora:

1) ako je rjeSenje donijelo stvarno nenadlezno tijelo, a ne radi se o hitnim slu¢ajevima
zadtite Zivota i zdravlja ljudi ili imovine veée vrijednosti; :

2) ako je u istoj stvari ranije doneseno pravomoc¢no rjeSenje kojim je ta upravna stvar
drukéije rijeSena;

3) ako je rjeSenje donijelo jedno tijelo bez prethodne suglasnost1 suglasnosti, potvrde,
odobrenja ili misljenja drugog tijela koji su potrebni po posebnom propisu;

4) ako je rjeSenje donijelo mjesno nenadleZno tijelo i

5) ako je rjeSenje doneseno kao posljedica prisile, iznude, ucjene, pritiska ili druge
protupravne radnje.

(3) Kona¢no rjeSenje moZe se ukinuti po pravu nadzora ako je njime o€ito povrijeden
materijalni zakon. U upravnim stvarima u kojima sudjeluju dvije ili viSe stranka s protivnim
interesima, rjeSenje se moZe ukinuti uz uvjet da je protivnoj stranci u primjerenom roku dana
moguénost izja$njavanja o ukidanju rjeSenja.

......

roku od tri godine od dostave stranci.

(5) Ako je rjeSenje doneseno kao posljedica>prisi1e, iznude, ucjene, pritiska ili druge
nedopustene radnje, moZe se ponistiti po pravu nadzora, bez obzira na rok.

Tijelo nadleZno za poniStavanje ili ukidanje nezakdnitog rjeSenja
Clanak 104.

(1) Prvostupanjsko rjeSenje moZe ponistiti ili ukinuti po pravu nadzora
drugostupanjsko tijelo. Ako nema drugostupanjskog tijela, rjeSenje moZe po pravu nadzora

......

......

drugo sredi$nje tijelo drzavne uprave djelokrugu kO_]Cg je upravna stvar koja je predmet
postupka. Ako se ne moZe utvrditi u djelokrugu kojeg tijela je upravna stvar ili ako se radi o
rjeSenju ministarstva ili drugog srediSnjeg tijela drZavne uprave protiv kojeg se ne moZe

uloZiti Zalba, rjeSenje moZe ponistiti ili ukinuti po pravu nadzora Povjerenstvo za poniStavanje
i ukidanje upravnih akata Vlade Republike Hrvatske (u tekstu koji slijedi: Povjerenstvo).
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Povjerenstva.

(3) Nadlezno tijelo donosi rjeSenje o poniStavanju ili ukidanju rjeSenja po sluzbenoj
duznosti, na prijedlog stranke ili drZzavnog odvjetnika. Ako je prijedlog za poniStavanje ili
ukidanje podnijela stranka, a nadleZzno tijelo ne prihvati prijedlog, obavijestit ¢e o tom
stranku.

(4) Protiv rjeSenja o ponisStavanju odnosno ukidanju nezakonitog upravnog akta po pravu
nadzora nije dopustena Zalba, ali se moZe pokrenuti upravni spor.

Otklanjanje nedostataka u rjeSenju
Clanak 105.

(1) Ako rjeSenje sadrzava odredene formalne nedostatke ili o€ite pogreske, koje bitno
ne utjetu na pravilnost rjeSavanja te upravne stvari, rjeSenje se samo zbog toga nece ponistiti
ili ukinuti.

(2) Formalne nedostatke ili o¢ite pogreSke u sadrZaju rjeSenja prvostupanjsko fijelo
moze ispraviti do dostavljanja Zalbe drugostupanjskom tijelu, a drugostupanjsko tijelo do
dostavljanja spisa predmeta sudu nadleZznom za rjeSavanje upravnih sporava.

(3) Formalni nedostaci u postupku ili obliku i ocite pogreske ispravit ¢e se posebnim
rjeSenjem o ispravku.

Ukidanje rjeSenja kojim je stranka stekla kakvo pravo
Clanak 106.

(1) Rjesenje kojim je stranka stekla kakvo pravo moZe se ukinuti ako je ukidanje toga
rjeSenja dopusteno posebnim zakonom. RjeSenje se moZe ukinuti i ako sadrzava pridrzaj
ukidanja, a stranka nije ispunila obvezu iz rjeSenja ili je nije ispunila u roku.

(2) Rjedenje kojim je stranka stekla kakvo pravo moZe se ukinuti i ako je to potrebno
radi otklanjanja ozbiljne i neposredne opasnosti za Zivot i zdravlje ljudi, odnosno javnog reda
i mira, a to se ne bi moglo uginiti drugim sredstvima kojima bi se manje diralo u steCena prava
stranke.

(3) Rjesenje na temelju kojeg se utvrduyje ili koje je preduvjet za stjecanje jednokratne
ili videkratne nov&ane naknade odnosno druge materijalne koristi za odredenu svrhu moze se
ukinuti ako nov&ana naknada ili druga materijalna pomo¢ nisu koristeni u svrhu odredenu
rjeSenjem ili je kori$tenje neopravdano odgodeno ili svrha pomo¢i nije uopcée ostvarena.

(4) RjeSenje o ukidanju rjeSenja kojim je stranka stekla kakvo pravo donosi
javnopravno tijelo koje ga je donijelo. :
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Povrat imovine stefene bez osnove

U slutaju oglasavanja niStavosti ili poni§tavanja rjeSenja, imovina steena bez osnove
vraca se stkladno propisima gradanskog prava.

SESTI DIO
PRAVNI LIJEKOVI
Pravo na pravni lijek
Clanak 108.

(1) Stranka ima pravo na pravni lijek protiv svakog Ijeﬁénj a.
(2) Pravni lijekovi su Zalba i obnova postupka.
(3) Stranka se moZe odre¢i prava na Zalbu u pisanom obliku ili usmeno na zapisnik.

(4) Odricanje od prava na Zalbu u viSestranackim stvarima ima pravni u¢inak samo
ako se sve stranke odreknu prava na Zalbu.

(5) Ako stranka odustane od izjavijene Zalbe, postupak po Zalbi obustavit ée se
zaklju¢kom.

Ovlast za podnoSenje pravnih lijekova na temelju posebnih propisa
Clanak 109.

Drzavni odvjetnik u upravnom postupku moZe izjaviti one pravne lijekove za koje je
ovlasSten posebnim zakonom.

Glava L.
Zalba
Izjavljivanje Zalbe
Clanak 110.

(1) Zalba se mozZe izjaviti protiv svakog prvostupanjskog rjeSenja ako zakonom pravo
na podnoSenje Zalbe nije iskljuceno.

(2) Zalba se moZe izjaviti i kad rjeSenje nije doneseno u zakonom propisanom roku.
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Predmet Zalbenog postupka |
.- . o élanaklll

U ialbenom'postﬁpkli provjér'a\}a se.zakdr;iibst ﬁe§enja te zakoﬁi‘to'st: i éwhovitbst
rjeSenja donesenog po slobodnoj ocjeni. °
PodnosSenje Zalbe

Clanak 112.

(1) Zalba se podnc;si nadleZnom drugostupanjskom tijelu.

(2) Zalba se predaje prvostupanjskom tijelu neposredno u pisanom obliku, Salje
poStom preporuceno ili izjavljuje na zapisnik. Ako je Zalba predana drugostupanjskom tijelu,

ono ¢e je bez odgode proslijediti prvostupanjskom tijelu. Zalba koja je u roku predana
drugostupanjskom tijelu smatra se pravodobnom.

(3) Ako prvostupanjsko tijelo u roku od 15 dana od dana primitka Zalbe ne donese
rjeSenje po Zalbi, Zalba se prosljeduje drugostupanjskom tijelu.

Sadrzaj zalbe
Clanak 113.

(1) Stranka u Zalbi treba navesti naziv javnopravnog tijela, oznaku upravne stvari i
datum donoSenja rjeSenja protiv kojeg se Zalba podnosi te u kojem je pogledu nezadovoljna
rjeSenjem (uredna Zalba).

(2) U Zzalbi se mogu iznijeti nove Cinjenice i novi dokazi, ali je stranka duZna
obrazloZiti razloge zbog kojih ih nije iznijela tijekom prvostupanjskog postupka.

Rok za zalbu
Clanak 114.

(1) Zalba se podnosi u roku od 15 dana od dana dostave rjeSenja koje se Zalbom
osporava, ako posebnim propisima nije propisan drugi rok.

(2) Ako je rjeSenje doneseno bez upute o pravnom lijeku ili je uputa pogresna, Zalba se
moZe podnijeti u roku od 15 dana od dana primitka dopunjenog rjeSenja, odnosno u roku od
15 dana od dana primitka rjeSenja kojim se Zalba odbacuje, a najkasnije u roku od tri mjeseca
od dana dostave rjeSenja bez upute ili s- pogreSnom uputom o pravnom lijeku. Rok za
podnoSenje Zalbe odnosno tuZbe u upravnom u upravnom sporu teCe od dana dostave
dopunjenog rjesenja.
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Odgodni utinak Zalbe

1) Zalba u pravxlu odgada ‘pravne ucinke rjesSenja ‘dok se’ stranci ne-dostav1 ljesenje
kojim se Zalba odbacuje, odbija ili se postupak obustavlja, ako posebnim propisima nije
drukdije odredeno.

(2) Javnopravno tijelo moZe iznimno, radi zastite javnog interesa ili radi poduzimanja
hitnih mjera odnosno radi uklanjanja mogude 3tete koja se ne bi mogla otkloniti, rjeSenjem
odluiti da Zalba nema odgodni uginak. RjeSenje o ukidanju odgodnog uinka Zalbe mora
sadrZavati podrobno obrazloZenje javnog 1nteresa rad1 kojeg je odgodni uginak ukinut.

(3) RjeSenje o ukidanju odgodnog uéinka Zalbe moZe donijeti prvostupanjsko tljelo do
dostavl]anJa splsa predmeta . drugostupanjskom tijelu odnosno drugostupanjsko tijelo do
donoSenja rjeSenja o Zalbi.

Postupak i ovlasti prvostupanjskog tijela povodom Zalbe
Clanak 116.

(1) Sluzbena osoba u prvostupanjskom tijelu ispitat ¢e je li Zalba dopustena,
pravodobna i izjavljena od ovladtene osobe. Ako Zalba nije dopustena ili pravodobna ili
izjavljena od ovlastene osobe, odbacit ée je rjeSenjem.

(2) Ako prvostupanjsko tijelo utvrdi da je Zalba dopustena, pravodobna i izjavljena od
ovlaStene osobe, ispitat ¢e zakonitost odnosno svrhovitost rjeSenja koje se Zalbom pobija.

(3) Ako u postupku sudjeluju dvije ili viSe stranaka s protivnim interesima, Zalba se
dostavlja na odgovor svim strankama. Strankama ¢ée se ostaviti rok od osam dana za odgovor
na Zalbu.

(4) Kad sluzbena osoba u prvostupanjskom tijelu utvrdi da je Zalba u jednostranackim
upravnim stvarima osnovana u cijelosti ili djelomi¢no, zamijenit ée rjeSenje novim u korist
stranke u roku od 30 dana od dana primitka Zalbe.

(5) Ako prvostupanjsko tijelo ne usvoji Zalbu, ili je ne usvoji u cijelosti, proslijedit ée

je drugostupanjskom javnopravnom tijelu zajedno sa spisom predmeta bez odgode, a
najkasnije u roku od 15 dana od dana primitka Zalbe.

Postupak po Zalbi kad je Zalba odbacena
Clanak 117.
Ako drugostupanjsko tijelo utvrdi da razlozi za odbacivanje Zalbe nisu osnovani,

moZe samo rijesiti upravnu stvar ili vratiti predmet prvostupanjskom tijelu na ponovno
postupanje po Zalbi.
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Postupak i ovlasti dru ostupanjskog tijela u ialb_enom.postupku‘ . -

(1) ﬁmgostlip'anjsko tijelo odbacit ée salbu ako nade da nije dbpﬁétena, pra%;odobna i
izjavljena od ovlaStene osobe, a to je propustilo uéiniti prvostupanjsko tijelo. ’

(2) Drugostupanjsko tijelo odbit ¢e Zalbu ako je neosnovana, a ako utvrdi da je Zalba

......

(3) Ako drugostupanjsko tijelo postupajuéi po Zalbi utvrdi da postoje razlozi zbog
kojih se rjeSenje smatra nistavim, oglasit ¢e njegovu niStavost.

(4) Ako bi ponistavanjem, ukidanjem ili izmjenom rjeSenja nastala Steta treéoj osobi,
mora joj se prije donoSenja rjeSenja o Zalbi dati moguénost da se u primjerenom roku o tome
izjasni.

(5) Drugostupanjsko tijelo moZe izmijeniti prvostupanjsko rjeSenje u korist stranke
ako se time ne vrijeda pravo tre¢ih osoba, a na §tetu stranke, samo iz razloga zbog kojih bi ga

......

propisima nije druk¢ije odredeno.

(6) Kada drugostupanjsko tijelo utvrdi da su u prvostupanjskom postupku &injenice
nepotpuno ili pogresno utvrdene, da se u postupku nije vodilo raduna o pravilima postupka
koja bi bila od utjecaja na rjeSavanje stvari ili da je izreka pobijanog rjeSenja nejasna ili je u
proturjecnosti s obrazloZenjem, ono ¢e samo rijediti stvar ili upotpuniti postupak, ili ée to
uciniti putem prvostupanjskog tijela ili drugog zamoljenog tijela. Ako drugostupanjsko tijelo
utvrdi da se na podlozi &injenica utvrdenih u upotpunjenom postupku upravna stvar mora
rijeSiti druklije nego §to je rijeSena -prvostupanjskim rjeSenjem, ono ée ponistiti
prvostupanjsko rjeSenje u cijelosti ili djelomiéno i samo rijesiti stvar.

(7) Drugostupanjsko tijelo moZe iznimno ponidtiti rjeSenje i vratiti zahtjev
prvostupanjskom tijelu na ponovno odlu¢ivanje prvostupanjskom tijelu ako je za dono3enje
novoga rjeSenja potrebno temeljem propisa neposredno odludivanje prvostupanjskog tijela.

(8) Ako drugostupanjsko tijelo utvrdi da je rjeSenje zakonito, ali iz drugih razloga od
onih navedenih u prvostupanjskom rjesenju, razloge ¢e iznijeti u drugostupanjskom rjesenju i
Zalbu odbiti.

Postupak po Zalbi kad prvoestupanjsko tijelo nije rijesilo o zahtjevu stranke
Clanak 119.

(1) Kad je prvostupanjsko tijelo trebalo donijeti rjeSenje na zahtjev stranke ili po
sluzbenoj duZnosti ako je to u interesu stranke, a rjeSenje nije doneseno u zakonom
propisanom roku, Zalba se podnosi drugostupanjskom tijelu. Drugostupanjsko tijelo duzno je
odmah zatraZiti od prvostupanjskog tijela obavijest o razlozima za$to rjeSenje nije donijeto u
propisanom roku. '
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(2) Ako drugostu banj sko _t1'elo utvrdl da prvostupanjsko tljelo nije donijelo qesenje iz
' , odredit ée prvostupanjskom tljelu nov1 rokza
0 dana ,

(3) Ako utvrdl da raz1021 za nedonosen_]e prvostupanjskog rjeSenja nisu opravdani,
drugostupanjsko tijelo moZe samo njesm upravnu stvar ili nalozm prvostupanjskom tijelu da
uroku od 15 dana donese traZeno rjeSenje.

Sadrzaj drugostupanjskog rjeSenja
Clanak 120.

(1) Odredbe ovoga Zakona koje se odnose na sadrZaj prvostupanjskog rjeSenja na
odgovarajuéi se na¢in primjenjuju i na drugostupanjsko rjesenje.

(2) U obrazloZenju drugostupanjskog rjeSenja moraju se ocijeniti i svi navodi Zalbe. Ako
je vec prvostupanjsko tijelo u obrazloZenju svojeg rjedenja pravilno ocijenilo navode koji se u
Zalbi iznose, drugostupanjsko tijelo moZe se pozvati na razloge prvostupanjskog rjesenja.

Rok za donoSenje rjeSenja o zalbi
Clanak 121.

RjeSenje o Zalbi mora se donijeti i dostaviti stranci &im je to moguée, a najkasnije u
roku od 60 dana radunajuéi od dana predaje uredne Zalbe, ako posebnim proplsom nije
odreden drugi rok.

Glava II.
Obnova upravnog postupka
Razlozi za obnovu upravnog postupka
Clanak 122.
Postupak okon¢an rjeSenjem protiv kojeg se ne moZe izjaviti Zalba obnovit ée se:

1) ako se sazna za nove ¢injenice ili stekne moguénost da se upotrijebe novi dokazi
koji bi, sami ili u vezi s veé izvedenim i upotrijebljenim dokazima, mogli dovesti do drukéijeg
rjeSenja da su te Cinjenice odnosno dokazi bili izneseni odnosno upotrijebljeni u ranijem
postupku;

2) ako je rjeSenje doneseno na podlozi laZne isprave ili laZnog iskaza svjedoka ili
vjeStaka ili ako je do$lo kao posljedica kakvog kaznenog djela;

3) ako se rjeSenje temelji na presudi donesenoj u kaznenom, gradanskom ili drugom
sudbenom postupku, a ta je presuda pravomoc¢no ukinuta;

4) ako je rjeSenje povoljno za stranku doneseno na temelju neistinitih navoda stranke
kojima je sluzbena osoba dovedena u zabludu;

5) ako se rjeSenje temelji na nekom prethodnom pltanju a nadlezno je tijelo to pitanje
kasnije rijesilo u bitnim to¢kama drukgije;
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aje po zakoms morla it

8) -ako-kolegijalho tl]ClO ko;e _]e “donijelo esenje nijé qesavalo u sastavu utvrdenome

posebnim propisima ili ako za rjeSenje nije glasovala propisana veéina;

9) ako osobi koja je trebala sudjelovati u svojstvu stranke nije bila dana moguénost
sudjelovanja u postupku;

10) ako stranku nije zastupao zakonski zastupnik, a po zakonu je stranka trebala imati
zakonskog zastupnika; .

11) ako osobi koja je sudjelovala u postupku nije bila dana moguénost da se uz uvjete iz
ovoga Zakona sluZi svojim jezikom ili pismom.

Obnova upravnog postupka
Clanak 123.

(1) Obnova upravnog postupka pokreée se na prijedlog stranke ili po sluzbenOJ
duZnosti.

(2) Stranka je duZna u prijedlogu za obnovu postupka uciniti vjerojatnima okolnosti na
kojima temelji prijedlog. : ‘ :

(3) Prijedlog za obnovu postupka stranka predaje neposredno, $alje postom ili
izjavljuje usmeno _]avnopravnom tijelu koje je o upravnoj stvari rjeSavalo u prvom stupnju ili
tijelu koje je donijelo rjeSenje kojim je postupak okongan.

(4) Ako je rjeSenje po kojem se traZi obnova postupka bilo predmet upravnog spora,
obnova se moZe dopustiti samo zbog onih &injenica koje je javnopravno tijelo utvrdilo u
ranijem upravnom postupku, a ne zbog &injenica utvrdenih u upravnom sporu.

Prijedlog za obnovu postupka
Clanak 124.

(1) Stranka moZe traZiti obnovu postupka u roku od 30 dana od dana saznanja za
razloge obnove postupka. Nakon proteka roka od pet godina od dana dostave rjeSenja stranci
obnova se ne mozZe traZiti niti se moZe pokrenuti po sluzbenoj duZnosti, ako posebnim zakonom
nije drukdije odredeno

(2) Stranka koja traZi obnovu postupka duZna je dokazati odnosno uéiniti vjerojatnim da
je prijedlog podnesen u zakonskom roku.

(3) Prijedlog za obnovu postupka, u pravilu, ne odgada izvrsenje rjeSenja po kojem se
obnova traZi, ali tijelo nadleZno za odludivanje o prijedlogu moZe rjeSenjem Ongdl izvrSenje
dok se ne odluci o pitanju obnove postupka.:

(4) RjeSenje kojim se dopusta obnova postupka odgada izvrienje rjeSenja protiv kojeg je
obnova dopustena.
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“Tijelo nad!éino za rjeSavanje o prijedlogh za obnovu postupka

3 élan ak 125 . .' h

o

(1) O prijedlogu za obnovu postupka ljesava Javnopravno tijelo kO_]C je donijelo qesenje
kojim je postupak okon€an.

(2) Kad se obnova traZi po rjeSenju koje je doneseno u drugom stupnju, prvostupanjsko
tijelo koje primi prijedlog za obnovu priloZit ¢e spise predmeta prijedlogu te ih dostaviti bez
odgode drugostupanjskom tijelu, a najkasnije u roku od 15 dana od dana primitka prijedloga.

RjeSavanje o obnovi postupka
Clanak 126.

(1) Kad javnopravno tijelo nadleZno za rjeSavanje o prijedlogu za obnovu postupka
primi prijedlog, duZno je ispitati je li prijedlog pravodoban i izjavljen od ovlastene osobe te je
li je okolnost na kojoj se prijedlog temelji u¢injena vjerojatnom.

(2) Ako ti uvjeti nisu ispunjeni, nadlezno ¢e javnopravno tijelo rjeSenjem odbaciti
prijedlog.

(3) Ako su uvjeti za obnovu postupka ispunjeni, nadle?no javnopravno tijelo ispftat ée
jesu li okolnosti odnosno dokazi koji se iznose kao razlog za obnovu takvi da bi mogli dovesti do
drukdijeg rjeSenja, a ako utvrdi da nisu, odbit ée prijedlog svojim rjeSenjem.

(4) Ako nadleZno javnopravno tijelo ne odbaci niti odbije prijedlog za obnovu
postupka, donijet ¢e rjeSenje kojim ¢e dopustiti obnovu postupka i odrediti u kojem ¢e se
opsegu postupak obnoviti. Kad je to prema okolnostima sludaja moguée i u interesu je
ubrzanja postupka, nadleZno ée tijelo, &im utvrdi postojanje uvjeta za obnovu, poduzeti one
radnje postupka koje se imaju obnoviti, ne donoseéi posebno rjeSenje kojim se obnova
dopusta.

(5) Kad o prijedlogu za obnovu postupka odlu¢uje drugostupanjsko tijelo, ono ¢e samo
obaviti potrebne radnje u obnovljenom postupku. Iznimno, ako nade da ¢e te radnje brze i
ekonomi¢nije poduzeti prvostupanjsko tijelo, naloZit é¢ mu poduzimanje radnji i dostavu
dokaza o poduzetom u odredenom roku.

Rje§enje'o obnovi postupka
Clanak 127.

(1) Nakon provedenog postupku obnove nadleZno javnopravno tijelo donosi rjeenje o
upravnoj stvari koja je bila predmet obnovljenog postupka. NadleZno tijelo rjeSenjem o
obnovi moZe rjeSenje koje je bilo predmet obnove ostaviti na snazi, zamijeniti novim, ponistiti
ili ukinuti, u cijelosti ili djelomiéno.

(2) Protiv rjeSenja donesenog na temelju prijedloga za obnovu postupka i protiv
rjeSenja donesenog u obnovljenom postupku, moZe se izjaviti Zalba samo kad je rjeSenje
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dom_]elo prvostupanjsko tijelo. Ako je ljesenje domjelo drugostupanjsko tl_]elo protlv tog
ljescnja moZe se pokrenutl upravm spor: - : _

SEDMI DIO
DRUGI OBLICI UPRAVNOG POSTUPANJA
Glava 1.
Izdavanje uvjerenja i drugih potvrda
Uvjerenja odnosno dru,;;e potvrde o kojima se vodi sluzbena evidencija
Clanak 128.

(1) Javnopravna tijela izdaju uvjerenja i druge potvrde o &injenicama o kojima vode
sluZzbenu evidenciju.

(2) Uvjerenja i druge potvrde o &injenicama o kojima se vodi stuZbena evidencija moraju
se izdati u skladu s podacima iz sluZzbene evidencije. Takva su uvjerenja odnosno potvrde j javne
isprave.

(3) Sluzbenom evidencijom smatra se evidencija koja je ustanovljena na temelju proplsa
odnosno opéeg akta pravne osobe koja ima javne ovlasti.

(4) Uvjerenje i druge potvrde o &injenicama o kojima se vodi sluZbena evidencija izdaju
se stranci na usmeni zahtjev, u pravily, istog dana kad je stranka zatraZila izdavanje uvjerenja
odnosno druge potvrde, a najkasnije u roku od 15 dana od dana podnoSenja urednog zahtjeva za
izdavanje, ako propisom kojim je ustanovljena sluzbena evidencija nije drukéije odredeno.

(5) Ako javnopravno tijelo odbije zahtjev za izdavanje uvjerenja odnosno druge potvrde,
duZno je o tome donijeti rjeSenje. Ako u roku od 15 dana od dana podnoSenja zahtjeva ne izda
uvjerenje odnosno drugu potvrdu ili ne donese i dostavi stranci rjesenje o odbijanju zahtjeva,
smatrat e se da je zahtjev odbijen.

(6) Ako stranka, na temelju dokaza kojim raspolaZe, smatra da uvjerenje odnosno druga
potvrda nisu izdani u skladu s podacima iz sluZbene evidencije, mo¥e zahtijevati izmjenu
uvjerenja odnosno druge potvrde. Javnopravno tijelo duZno je donijeti rjeSenje o odbijanju
zahtjeva stranke za izmjenu uvjerenja odnosno druge potvrde u roku od 15 dana od podnosenja
zahtjeva. Ako se u propisanom roku ne donese rjefenje odnosno ne izmijeni uvjerenje ili druga
potvrda, smatrat e se da je zahtjev odbijen.

Uvjerenja odnosno druge potvrde o kojima se ne vodi sluzbena evidencija
Clanak 129.
(1) Javnopravna tijela izdaju uvjerenja odnosno druge potvrde i o &injenicama o

kojima ne vode sluZbenu evidenciju ako je to zakonom odredeno. U tom sluaju &injenice se
utvrduju u postupku propisanom odredbama ovoga Zakona o dokazivanju.
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~ () Uvjerenje odnosno druga potvrda izdaje se stranci u roku od 30 dana od dana
podnoSenja zahtjeva. Ako javnopravno tijelo odbije zahtjev za izdavanje uvjerenja odnosno
druge potvrde, duZno je o tome donijeti tjeSenje. Ako u roku od 30 dana od dana podnoSenja
zahtjeva ne izda uvjerenje odnosno drugu potvrdu ili ne donese i dostavi stranci rjesenje o
odbijanju zahtjeva, smatrat ée se da je zahtjev odbijen.

Glava IL.
ALTERNATIVA: _ ' _
Brisati Glavu II. - Upravni ugovor, materiju urediti u cjelini posebnim zakonom.
Upfavni ugovor
Uvjeti za sklapanje i predmet upravnog ugovora

Clanak 130.

(1) Upravni ugovor moZe se sklopiti izmedu javnopravnog tijela i stranaka kad jc'to u
javnom interesu.

(2) Upravni ugovor sklapa se samo kad je njegovo sklapanje predvideno posebnim
zakonom.

(3) Upravni ugovor ne smije biti protivan zakonu i pravnom interesu treéih osoba.

(4) Upravni ugovor sklapa se u pisanom obliku, a posebnim zakonom mogu se odrediti
1 dodatni uvjeti u pogledu sadrZaja ugovora.

Upravni ugovori koji imaju pravni uéinak na prava treéih ili uklju¢uju suradnju vise
javnopravnih tijela

Clanak 131.

(1) Upravni ugovor koji ima pravni uéinak na prava treéih osoba pravno je valjan
samo uz pisani pristanak tih osoba.

(2) Ako se umjesto rjeSenja za koje je zakonom propisana suglasnost, potvrda,
odobrenje ili misljenje drugog javnopravnog tijela sklopi upravni ugovor, takav ugovor je
valjan tek nakon $to je to drugo javnopravno tijelo na ugovor dalo propisanu suglasnost,
potvrdu, odobrenje ili mi§ljenje. '
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Nistetnost upravnog ugovora
Clanak 132.

(1) Upravni ugovor je nistetan iz razloga. zbog kojih bi i upravni akt bio nitav, ako bi
upravni ugovor bio sklopljen protivno odredbama ovoga Zakona te ako bi bio sklopljen
protivno posebnim propisima, javnom interesu ili na $tetu interesa tre¢ih osoba.

(2) Upravni ugovor je nistetan i kad je dio toga ugovora nistetan, osim ako se moZe
pretpostaviti da bi ugovor bio sklopljen i bez tog dijela.

(3) Upravni ugovor je niStetan i iz razloga propisanih Zakonom o obveznim odnosima.

(4) Nistetnost upravnog ugovora moZe utvrditi sud nadleZan za upravne sporove na
temelju tuZbe javnopravnog tijela odnosno stranke.

(5) Nistetan upravni ugovor ne proizvodi pravne posljedice.
Izmjena i raskid upravnog ugovora zbog promijenjenih okolnosti
Clanak 133.

(1) Ako bi zbog okolnosti nastalih nakon sklapanja ugovora, koje se nisu mogle
predvidjeti u vrijeme sklapanja ugovora, ispunjenje obveze za jednu ugovornu stranu postalo
bitno otezano ili bi joj nanijelo pretjerani gubitak, ta strana moZe zahtijevati da se ugovor
izmijeni prema nastalim okolnostima.

(2) Izmjenu ugovora ne moZe zahtijevati stranka koja se poziva na promijenjene
okolnosti ako je bila duZzna u vrijeme sklapanja ugovora uzeti u obzir te okolnosti ili ih je
mogla predvidjeti. '

(3) Ako se stranke ne suglase o izmjeni ugovora ili ako javnopravno tijelo ili trece
osobe ukljuene u upravni ugovor na takvu izmjenu ne pristanu, javnopravno tijelo mozZe
jednostrano raskinuti upravni ugovor.

(4) Sporazumni raskid upravnog ugovora mora biti sastavljen u pisanom obliku uz
navodenje razloga za raskid. Posebnim propisima se mogu se odrediti i dodatni uvjeti u
pogledu oblika raskida upravnog ugovora.

(5) Javnopravno tijelo moze raskinuti upravni ugovor i radi javne sigurnosti odnosno
javnog reda i mira ili kako bi otklonilo neposrednu opasnost za Zivot i zdravlje ljudi ili
imovinu veéih razmjera.

(6) Javnopravno tijelo upravni ugovor jednostrano raskida rjeSenjem u kojem moraju
biti navedeni i detaljno obrazloZeni razlozi raskida. Posebnim propisima mogu se utvrditi i

dodatni uvjeti za raskid upravnog ugovora.

(7) Protiv rjeSenja o raskidu upravnog ugovora moZe se pokrenuti spor pred sudom
nadleZnim za upravne sporove. '
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Prigovor u vezi s upravnim ugovorom

(1) Stranka moze podnuetl pngovor u svrhu 051guravan_]a 1spun_|avanja upravnog
ugovora od strane javnopravnog tijela.

(2) Prigovorom se moZe traZiti da javnopravno tijelo ispuni ugovorne obveze odnosno
naknadi Stetu nastalu njegovim neispunjavanjem.

(3) Prigovor se podnosi tijelu nadleZnom za provedbu nadzora nad radom
javnopravnog tijela s kojim je stranka sklopila upravni ugovor..

(4) Na podnoSenje prigovora na odgovarajuéi se nadin primjenjuju odredbe o
podnoSenju Zalbe i postupanju po Zalbi.

(5) Protiv odluke donesene o pngovoru moZe se pokrenuti spor pred sudom nadleznim
Za upravne sporove.

Glava II1.
Postupanja pruZatelja javnih usluga
Drugi oblici upravnog postupanja
Clanak 135.

(1) Drugi oblici upravnog postupanja jesu aktivnosti javnopravnih tijela odnosno
pruZatelja javnih usluga koje imaju udinak na prava, obveze ili pravne interese gradana i
drugih stranaka (u tekstu koji slijedi: korisnik javnih usluga), o kojima se ne donosi rjeSenje
(npr. izdavanje javnih obavijesti i upozorenja).

(2) Pruzateljima javnih usluga smatraju se pravne i fizitke osobe koje na temeiju
zakona obavljaju javnu sluZbu.

Zastita prava korisnika javnih usluga
Clanak 136.

(1) Ako korisnik javnih usluga smatra da su postupanjem pruZatelja javnih usluga
povrijedena njegova prava ili pravni interesi, moZe podnijeti prigovor radi zastite svojih prava
odnosno pravnih interesa tijelu nadleZnom za provodenje nadzora nad obavljanjem tih
djelatnosti.

_ (2) Prigovor u vezi s drugim oblicima upravnog postupanja moZe se osobito zahtijevati
povladenje ili ispravak javnih obavijesti i upozorenja kojima je stranci mogla biti nanesena
kakva $teta ili odredeno upravno postupanje, ako je javnopravno tijelo propustilo postupiti na
zahtjev stranke ili po sluzbenoj duZnosti. -
ALTERBNATIVA: brisati stavak 2.
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PodnosSenje prigovora
3 Clanak 137

(1) Pngovor se podnos1 u roku od 15 dana od dana kad je korisnik Javmh usluga

dana postupanja odnosno propustanja postupanja.

(2) Prigovor koji se odnosi na propustanje upravnog postupanja javnopravnog tijela
moZe se podnijeti najranije u roku od osam dana od dana kad je trebalo poduzeti upravno
postupanje, ako posebnim propisima nije odreden drugi rok, a najkasnije u roku od Sest
mjeseci od dana isteka roka za upravno postupanje. '

(3) Na podnosenje prigovora na odgovarajtiéi nafin primjenjuju se odredbe o
podnosenju Zalbe. |

Postupanje po prigovoru
Clanak 138.

(1) NadleZno javnopravno tijelo duZno je ispitati navode korisnika javnih usluga te
poduzeti mjere iz svoje nadleZnosti po pravu nadzora, sukladno propisima o sustavu i
ustrojstvu drZzavne uprave, odnosno drugim posebnim propisima.

(2) Ako nadleZno tijelo u roku od 30 dana od dana podnoSenja prigovora ne izvijesti
stranku o mjerama koje je poduzelo na temelju prigovora, stranka moZe pokrenuti upravni
spor.

OSMI DIO

TROSKOVI POSTUPKA
TroSkovi upravnog postupka i troikovi stranaka
Clanak 139.

(1) Javnopravno tijelo snosi redovite troskove upravnog postupka, osim troskova
upravnih pristojbi ili drugih tro§kova koje stranke placaju po posebnim propisima.

(2) U postupcima pokrenutim na zahtjev stranke ili u upravnim stvarima u kojima
sudjeluju dvije ili viSe stranaka s protivnim interesima troSkove postupka snosi stranka na
zahtjev koje je postupak pokrenut ili protiv koje je voden postupak ko_|1 je za nju nepovoljno
okoncan, ako posebnim propisima nije drukéije odredeno.

(3) Ako je postupak pokrenut na zahtjev stranke, a sa sigurno$¢u se moze predvidjeti
da ¢ée izazvati posebne izdatke (u vezi s uvidajem, vjestadenjem, dolaskom svjedoka i sliéno),
sluZbena osoba moZe zaklju€¢kom naloZiti stranci da unaprijed poloZi potreban iznos za
pokrice tih troskova. Ako stranka ne poloZi taj iznos u odredenom roku, sluzbena osoba moze
odustati od izvodenja dokaza ili obustaviti postupak osim ako produzen_]e postupka zahtijeva
javni interes.
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je. se ljesenjem o upravnoj stvari, Iznimno, ako u -

post 'd‘j okrenut po sluzbcnOJ dunosti okoncan povoljno Za stranku,
troskove postupka snosi Javnopravno tijelo k01e je postupak pokrenulo, ako posebnim propisima
nije druk¢ije odredeno.

(6) Ako je upravni postupak okoncan nagodboin ili -upravnim ugovorom, svaka stranka
snosi svoje troSkove, osim ako nagodbom odnosno upravnim ugovorom nije drukéije
odredeno.

Nagrade i naknade trof§kova drugim osobama koje sudjeluju u upravnom postupku
Clanak 140.

(1) Odvijetnici, svjedoci, vjestaci, prevoditelji, tumadi i zastupnici po sluZbenoj
duZnosti imaju pravo na nagradu, odnosno naknadu troskova nastalih u vezi s postupkom.
Protivna stranka u dvostranackim ili viSestranakim upravnim stvarima ima pravo na naknadu
putnih troSkova i izgubljene zarade, ako je postupak okonéan povoljno za tu stranku.

(2) Sluzbena osoba duZna je osobe koje imaju pravo na naknadu troS§kova na to
upozoriti. O iznosu nagrade odnosno naknade tro$kova odluCuje se rjeSenjem, u skladu s
posebnim propisima, a ako takvih nema, prema stvarno nastalim i dokumentiranim
troskovima.

(3) Kad osoba koja sudjeluje u postupku uzrokuje svojom krivnjom ili obije$éu troskove
pojedinih radnji u postupku, duzna je snositi te troskove.

(4) Vjestaci, prevoditelji i tumacéi imaju pravo na nagradu, a vjeStaci i na naknadu
troSkova vjeStaCenja, ako ih je bilo. Nagradu, naknadu i troSkove vjeStacenja naknaduje
javnopravno tijelo kod kojeg se vodi postupak. Ako posebnim propisima nije drukdije
odredeno, troSkovi se naknaduju prema stvarno nastalim i dokumentiranim tro§kovima.

(5) Vjestaci, prevoditelji i tuma¢i duZni su podnijeti zahtjev za naknadu troSkova
odnosno nagradu ili naknadu u roku od 30 dana od dana poduzimanja traZene radnje, s
prilozenim troSkovnikom. Ako zahtjev nije podnesen u propisanom roku ili nije
dokumentiran, a sluzbena je osoba upozorila podnositelja zahtjeva na posljedice tog
propustanja, podnositelj zahtjeva gubi to pravo.

(6) Troskove upravnog postupka, kao §to su putni tro§kovi sluzbenih osoba, izdaci za
svjedoke, vjestake, tumace, uvidaj, oglase i drugo kop su nastali u upravnom postupku, snosi
stranka koja je cijeli postupak izazvala.

Oslobadanje od troskova

Clanak 141.

(1) Stranka se moZe u cijelosti ili djelomi¢no osloboditi od plac¢anja tro¥kova upravnog
postupka ako sluZbena osoba utvrdi da stranka ne moZe snositi troskove bez Stete za nuzno
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o | odnosho 'druglh dokaza

uzdrZavanje sebe i svoje obitelji. O oslobadanju od placan_]a troSkova donosi se ljeﬁenje na,
temelju potvrde. o imovinskom stanju stranke kO_]ll je 1zdalo nadlezno Javnopravno tljer '

)] Stram dtzavl_]axﬁ oslobodit ¢e se placanja troSkova samo uz uvjet uzajainnosti. U
slu¢dju sumnje o postojanju uzajamnosti, objasnjenje daje srediSnje tijelo drzavne uprave
nadleZno za vanjske poslove.

(3) Javnopravno tijelo moZe u tijeku postupka ukinuti rjeSenje o oslobadanju od
troSkova ako utvrdi da viSe ne postoje razlozi zbog kojih je stranka bila oslobodena trogkova.

DEVETI DIO

IZVRSENJE
Uvjeti izvrSenja
Clanak 142.
(1) Rjesenje doneseno u upravnom postupku izvr§ava se nakon 3to postane izvr$no.
(2) Prvostupanjsko rjeSenje postaje izvrino istekom roka za Zalbu ako Zalba nije
izjavljena, dostavom stranici ako Zalba nije dopustena, dostavom stanci ako Zalba nema
odgodni ucinak te dostavom stranici rje§enja kojim se Zalba odbacuje ili odbija.

(3) Zakljucak postaje izvrSan priopéenjem odnosno dostavom stranci.

(4) Po proteku roka od pet godina od dana kad je rjeSenje postalo izvr§no ne moZe se
traziti njegovo izvr§enje.

(5) Izvrienje se moze provesti i na temelju nagodbe stranaka.

Odgoda izvrSenja
Clanak 143.

(1) Na prijedlog stranke, a radi izbjegavanja nastanka te§ko popravljive Stete,
javnopravno tijelo koje je donijelo rjeSenje moZe odgoditi izvrSenje, i ako je to nuZno,
produZiti odgodu izvrSenja rjeSenja sve do donoSenja pravomoéne odluke o upravnoj stvari,
ako posebnim propisom nije drukéije odredeno i ako se to ne protivi javnom interesu.

(2) IzvrSenje ¢e se odgoditi ako se utvrdi da je za izvrSenje dopusten podek, da je
doneseno drugo rjeSenje kojim se zamjenjuje rjeSenje koje se izvrSava ili se kasnije odobri
odgodni uéinak izvrSenja rjeSenja.

(3) Ako se rjeSenje odnosi na dvije ili vi§e stranaka koje sudjeluju u postupku s
istovjetnim zahtjevima, Zalba bilo koje od stranaka odgada izvrSenje prema svim strankama.
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Hitno izvrienje

1) Nadlezno _]avnopravno tijelo ‘moze naredltl da se 1zvrsenje obav1 bez izdavanja
rjesenja ako se rjeSenje kojim se nalaZe izvrenje nenov&ane obveze ne moZe donijeti na
vrijeme, a potrebno je poduzeti hitne mjere zbog osiguranja javnog reda i mira ili otklanjanja
neposredne opasnosti za Zivot i zdravlje ljudi ili imovinu veée vrijednosti, a nisu nazo¢ni ni
stranka ni osoba ovla$tena za zastupanje.

(2) Na zahtjev stranke sluZbena osoba duzna je u roku od osam dana od dana
podnoSenja urednog zahtjeva izdati rjeSenje u pisanom obliku. Taj zahtjev stranka moZe
podnijeti u roku od 30 dana od dana izvr$enja. :

Izvrsenik
Clanak 145.

(1) Izvr3enje se provodi protiv osobe koja je obvezna ispuniti obvezu (izvrienik)
odnosno njegovih pravnih slijednika.

(2) IzvrSenje se provodi po sluzbenoj duZnosti kad to nalaZe javni interes. Izvi3enje
koje je u interesu stranke provodi se na prijedlog stranke (predlagatelj izvrSenja).

IzvrSenje nenovéanih obveza
Clanak 146.

(1) IzvrSenje nenovéanih obveza provodi javnopravno tijelo koje je o stvari odlu¢ivalo
u prvom stupnju, ako posebnim propisima nije odredeno drugo tijelo.

(2) Ako je propisano da izvrSenje ne moZe provoditi javnopravno tijelo koje je o stvari
odlu¢ivalo u prvom stupnju, a posebnim propisima nije odredeno tijelo koje je za to
ovlasteno, izvrSenje provodi prvostupanjsko tijelo drzavne uprave nadlezno za poslove opée
uprave prema mjestu prebivaliSta odnosno boravista izvrSenika ili prema SJedlstu pravne
osobe ako je izvrSenik pravna osoba. Tijelo kojeg se rjeSenje izvrSava, duzno je na ljesenje koje
se izvrSava staviti potvrdu izvr8nosti i dostaviti javnopravnom tijelu nadleZnom za izvrienje.

(3) IzvrSenje rjeSenja provodi se radim danom. Nedjeljom, blagdanom i noéu izvr§enje
se moZe provesti samo ako postoji opasnost od odgode ili se moraju poduzeti hitne mjera
zbog zaStite Zivota i zdravlja Ljudi ili imovine veceg opsega i ako je javnopravno tijelo koje
provodi izvrSenje izdalo za to pisani nalog.

Izvrienje novcéanih obveza

Clanak 147.

(1) Izvr3enje zbog ispunjenja nov¢anih obveza provodi se sudskim putem na temelju
zahtjeva javnopravnog tijela koje je donijelo rjeSenje, u skladu s propisima koji se primjenjuju
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. na'sudsko izvrSenje, ako na temelju posebnih propisa nije drukcue odredeno. Taj zahtJev treba
ti odatke o 1zvr§nost1 upravnog akta.

' (2)'Izn1mno, 1zv1_'§en_]e vradl- 1spi1n_]enja nov&anih obveza 1z primanja na temelju radnog
odnosa moZe se provesti putem javnopravnog tijela uz pisani pristanak izvrSenika.

Razmjernost u izvrSenju
Clanak 148.

IzvrSenje se provodi na nacin i primjenom sredstava koja su najblaZa za izvrSenika, a
dovode do cilja izvrienja.

Izvrienje nenovéanih obveza putem trecih osoba
Clanak 149.

(1) Ako se obveza izvrSenika sastoji od radnji koje mogu obaviti i tree osobe, a
izvrSenik je ne izvr$i ili je ne izvrsi u cijelosti, ta ¢e se radnja obaviti putem trec¢ih osoba na
troSak izvrSenika.

(2) Tijelo nadleZno za izvrSenje zakljuCkom ée naloziti izvrSeniku da unaprijed poloZi
novdani iznos potreban za podmirenje troskova izvrSenja. Obradun ¢e se izvrsiti naknadno,
rjeSenjem o upravnoj stvari ili dopunskim rjeSenjem.

IzvrSenje nenovcanih obveza neposrednom prisilom
Clanak 150.

Ako se primjenom drugih sredstava iz ovoga Zakona svrha izvrSenja nenovlane
obveze ne moZe postiéi ili se izvrSenje ne moZe provesti pravodobno, izvrSenje se provodi u
skladu s prirodom obveze, a ako je to nuZno, moZe se provesti i neposrednom prisilom.
RjeSenje o izvrSenju

Clanak 151.

(1) Ako izvrSenik ne postupi po izvr§nom rjeSenju, donosi se rjeSenje o izvrSenju.

(2) Rjesenje o izvrSenju donosi se u pisanom obliku. Zalba protiv rjeSenja o izvrienju
moZe se uloZiti samo na sredstva i vrijeme izvrSenja i nema odgodni uc¢inak.

(3) Rjesenje o izvrSenju treba sadrZavati dan, sat i naCin izvrSenja, a ako se oni ne
mogu utvrditi u vrijeme dono$enja rjeSenja, to ¢e se uiniti naknadno, dopunom rjeSenja.

(4) RjeSenjem o izvrSenju mora se odrediti odgovarajuéi rok za ispunjenje obveze,

osim ako je rjeSenjem odredeno da se obveza mora ispuniti odmah. Ako je izjavljena Zalba
koja ima odgodni ug¢inak, novi rok odreduje se rjeSenjem o Zalbi, ako je Zalba odbijena.

65



(5) U rjeSenju o izvrSenju moraju se opisati- sredstva izvrSenja. Ako se provodl
.1zvrsen_]e putem trec1h osoba potrebno Je navest1 pro ¢ troskove 1zvr§en_|a.:-. .

(6) Opomena ) novcan‘oj' kazmcm,ora- sadrizavatl_f’fifzﬁo‘"s' kazne v
Prisilno izvrienje nenov&anih obveza nbvéanom kaznom
Clanak 152.
(1) Javnopravno tijelo koje provodi izvrSenje prisilit ¢e izvrSenika na ispunjenje
obveze iz rjeSenja novéanom kaznom, ako je izvrSenik ne ispuni sam, ako izvrSenje putem

trecih osoba nije moguce ili je neprikladno za postizanje svrhe izvrSenja.

(2) Nov€ana kazna kojom se izvrSenik prisiljava na izvrSenje izrie se rjeSenjem u
iznosu od 5.000,00 do 10.000,00 kuna.

(3) U slucaju daljnjeg neispunjavanja obveze, izreéi ¢e se druga, veéa nov¢ana kazna
unutar utvrdenog raspona. Ako je potrebno, nov€ana kazna moze se izre€i i viSe puta.

(4) Nov&ane kazne izvravaju se sukladno odredbama o izvrienju nov&anih kazni.

Obustava izvrSenja
Clanak 153.

(1) Izvi3enje se obustavlja po sluzbenoj duZnosti, a izvrSene radnje se ponistavaju ako
se utvrdi da je obveza izvrSena, da izvrSenje uopée nije bilo dopusteno, da je izvrSenje
zapoCeto prema osobi koja nije u obvezi, ako predlagatelj izvrSenja odustane od prijedloga,
ako se utvrdi da je rjeSenje koje €ini osnovu izvrSenja oglaSeno niStavim, ponisteno ili ukinuto
te u drugim slu€ajevima odredenim posebnim propisima.

20 obustavi postupka donosi se rjesenje.

Otklanjanje posljedica poniStavanja ili izmjene izvrSenog rjeSenja
Clanak 154.

(1) Ako je nakon provedenog izvrSenja rjeSenje ponisteno ili izmijenjeno u korist

izvrSenika, izvrSenik ima pravo traZiti da mu se vrati ono $to mu je oduzeto ili traZiti da se

vrati u stanje koje proizlazi iz novog rjeSenja.

(2) O zahtjevu izvrSenika javnopravno tijelo koje je odobrilo izvrSenje odlucuje
rjeSenjem.

IzvrSenje radi osiguranja
Clanak 155.

(1) Radi osiguranja izvrSenja mogu se na prijedlog stranke odnosno po sluzbenoj
duZnosti obaviti odredene radnje izvrSenja i prije nego §to je rjeSenje postalo izvrsno, ako bi
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pravomoénim rjeSenjem o upravnoj stvari. B ' ‘

(2) Privremeno rjeSenje o osiguranju moZe se donijeti i ako postoji obveza stranke ili
ju je predlagatelj u¢inio vjerojatnom, a postoji opasnost da ée obvezana stranka raspolaganjem
imovinom, dogovorom s tre¢im osobama ili na drugi nadin sprijeéiti ili znatno oteZati
izvrSenje obveze.

(3) O izvrSenju radi osiguranja donosi se privremeno rjeSenje o osiguranju.

(4) Ako je pravomoénim rjeSenjem o upravnoj stvari utvrdeno da ne postoji obveza
stranke za osiguranje koje je doneseno privremeno rjeenje, ili je na drugi nadin utvrdeno da
je zahtjev za donoSenje privremenog rjeSernja bio neopravdan, predlagatelj u korist kojeg je
privremeno rjeSenje doneseno, naknadit ¢e protivnoj stranci $tetu koja joj je prouzrotena
donijetim privremenim rjeSenjem.

(5) O naknadi Stete rjesava javnopravno tijelo koje je donijelo privremeno rjesenje. Ako
je otito da je privremeno rjeSenje ishodeno krivnjom ili obijes¢u predlagatelja, predlagatelj ée se
kazniti novéanom kaznom od 2.000,00 do 5.000,00 kuna.

DESETI DIO
PROVEDBA ZAKONA
Clanak 156.

(1) Nadzor nad provedbom ovoga Zakona obavlja sredidnje tijelo drZavne uprave
nadleZno za poslove opée uprave.

(2) Inspekcijski nadzor nad provedbom ovoga Zakona provodi upravna inspekcija.
Clanak 157.
(1) Ministarstva u svom djelokrugu nadziru rjeSavanje u upravnim stvarima te
osiguravaju zakonitost, djelotvornost i svrhovitost provedbe upravnog postupka tijela drzavne
uprave i jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave te pravnih osoba s javnim

ovlastima. :

(2) Celnici javnopravnih tijela odgovorni su resornim ministarstvima, a ministri su za
provedbu ovoga Zakona odgovorni Vladi Republike Hrvatske.

Clanak 158.
IzvjeStavanje Vlade Republike Hrvatske o rjeSavanju upravnih stvari provodi se

sukladno Naputku o stanju rjeSavanja upravnih stvari u tijelima drZzavne uprave i upravnim
tijelima Grada Zagreba.
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PRIJELAZNE I ZAKLJUCNE ODREDBE

Stedidnja tijela drZavne uprave preispitat ée nuZnost postojanja posebnih -upravnih -
postupaka odnosno pojedinih postupovnih odredbi u pojedinim upraviim podrugjima, a Vlada
Republike Hrvatske predloZiti ¢e njihovo uskladenje s odredbama ovoga Zakona najkasnije u
roku od Sest mjeseci od dana njegovog stupanja na snagu..

Clanak 160.

(1) Vlada Republike Hrvatske donijet ¢e Uredbu o wustrojstvu i nadinu rada
Povjerenstva za ponistavanje i ukidanje upravnih akata Vlade Republike Hrvatske u roku od
60 dana od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

(2) Celnik sredisnjeg tijela drzavne uprave nadleZnog za poslove opée uprave donijet
¢e Naputak za izradu izvjeS¢a o stanju rjeSavanja upravnih stvari u tijelima drZavne uprave i
upravnim tijelima Grada Zagreba i rokovima za dostavljanje tog izvje3éa u roku od 30 dana
od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.

(3) Naputak za izradu izvjes€a o stanju rjeSavanja upravnih stvari u tijelima drZavne
uprave i upravnim tijelima Grada Zagreba i rokovima za dostavljanje tog izvje$céa (,,Narodne
novine“, br. 86/06) ostaje na snazi do donoSenja Naputka za izradu izvje$éa o stanju
I]esavan_]a upravnih stvari u tljehma drzavne uprave i upravnim tljehma Grada Zagreba i
rokovima za dostavljanje tog izvje$éa.

Clanak 161.

(1) Sluzbenici koji rade na vodenju upravnog postupka duZni su poloZiti poseban
drZavni struéni ispit za vodenje upravnog postupka.

(2) Vlada Republike Hrvatske donijet ¢e Uredbu o uvjetima, nalinu pripreme i
rokovima za polaganje posebnog drZzavnog struénog ispita za vodenje upravnog postupka, u
roku od 60 dana od stupanja na snagu ovoga Zakona.

(3) Sluzbenici zateceni na poslovima vodenja upravnog postupka ili rjeSavanja
upravnih stvari na dan stupanja na snagu ovoga Zakona koji te poslove obavljaju najmanje pet
godina nisu obvezni polagati posebni drzavni struéni ispit za vodenje upravnog postupka. O
oslobadanju od polaganja posebnog drzavnog stru¢nog ispita donosi se rjeSenje.

Clanak 162.

Postupci zapodeti do stupanja na snagu ovoga Zakona nastavit ¢e se i dovrsSiti prema
odredbama Zakona o opéem upravnom postupku (,,Narodne novine®, br. 53/91 i 103/96).

Clanak 163.

-Danom stupanja na snagu ovoga Zakona prestaje vaZiti Zakon o opfem upravnom
postupku (,,Narodne novine®, br. 53/91 i 103/96).
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\.-O;brazloi_enjé,
PRVI DIO
TEMELJNE ODREDBE
Glava L.
Opce odredbe
Uz ¢lanak 1.

U ovoj odredbi odreduje se predmet Zakon a o opéem upravnom postupku (ZUP-a) i
jasno su naznadeni subjekti koji su duZni postupati po odredbama ZUP-a, odnosno odredena
su javnopravna tijela koja su ga duZna primjenjivati. U odnosu na izraz ,,Javnopravna tijela*
trebalo bi napomenuti da je postojala dilema u koriStenju odgovarajuéeg zajedni¢kog izraza
koji bi obuhvatio sve subjekte koji su duZni primjenjivati ZUP u svom postupanju. izraz
»Javna uprava® napusten je, jer je pravno-teoretski i iskustveno odve¢ Sirok i neodreden.Drugi
mogudi izraz bio je ,, Tijela javne vlasti®.

Medutim, kako je jedna od glavnih nacela i smisao novog ZUP-a servisno orijentirana
djelatnost na korist gradana, gospodarskih subjekata i drugih ustanova i nadela civilnog
drustva, ocijenjeno je da je izraz ,Javnopravna tijela“ pogodniji od izraza ,Tijela javne
vlasti“, buduéi da viSe odgovara namjerama novoga ZUP-a i dobroj upravnoj praksi
srednjoeuropskih drzava EU, te viSe nagla$ava aspekt javnih usluga u odnosu na autoritativno
postupanje drZzave u odnosu na prava, obveze i pravne interese gradana i drugih stranaka. Tom
stavu uvelike je doprinijela i €injenica da se u postupku decentralizacije sve viSe poslova
povjerava jedinicama lokalne odnosno podruéne (regionalne) samouprave, u kojima je
nedvojbeno vise naglasen servisni dio javnih poslova, a sve manje autoritativni i jednostrani
na¢in rjeSavanja upravnih stvari, a prava gradana i drugih stranaka znacajno su ojacala u
odnosu na tijela javne vlasti, kakva su postojala po vazeéem ZUP-u, koji je koncipiran na
subordiniranim odnosima uprave i njenih stranaka. '

Uz ¢lanak 2.

Ovom odredbom se, prvi puta daje i definicija (odredenje) upravne stvari, na
temeljima modernih shvaanja pravne znanosti i stru¢njaka iz podru¢ja upravnoga prava.

Naime, vaZe¢i ZUP nema definiciju upravne stvari, §to je u pojedinim slu€ajevima iz
prakse (npr. dodjela koncesija) dovodilo do toga da Upravni sud ili, rjede, Ustavni sud
Republike Hrvatske odreduju svojom praksom $to se ima smatrati upravnom stvari. U takvoj
situaciji trebalo je zakonom razrijesiti pitanje (questio facti), koji ¢e se pojedina¢ni predmet
ex lege smatrati upravnom stvari, ako to nije razrije§io zakon odnosno drugi propis donijet
temeljem zakona. U odredivanju kriterija najvaZnije je bilo voditi rauna o aktima koji imaju
utjecaja na pojedinaéna prava obveze ili pravne interese gradana ili drugih stranaka u
upravnom postupku, kako bi se prava stranaka S$to jasnije mogla utvrditi i Stititi ovim
Zakonom, te zakonima i drugim propisima iz pojedinog upravnog podrucja.
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Uz &lanak 3.

: Ova odredba, kOJom se odreduje pnm_lena Zakona na tragu je veé 1zn1Jet1h nadela

novoga Zakona o0 opéem upravnom postupku i potrebama kodifikacijé materije upravnoga
postupovnog prava, tako da se samo iznimno odredena pitanja upravnoga postupka mogu
posebmm zakonom urediti druk&ije, ako to zahtijeva posebnost postupanja u pOJedunm
upravnim podrudjima, ali samo tako, da se ne dovode u pitanje temeljne odredbe i svrha
ovoga Zakona, a to je prije svega jedinstveno upravno postupanje i pojednostavljenje
upravnoga postupka, preglednost rjeSavanja i u¢inkovito ostvarivanje prava gradana i drugih
stranaka u postupku.

S time u vezi postavilo se i pitanje odnosa tzv. ,sustavnih® ili , sistemskih“ zakona,
kao $to je Zakon o opéem upravnom postupku u odnosu na kasnije donijete (legi posteriori) i
posebne zakone (lex specialis), kojima se uvode posebne postupovne odredbe koje, u veéoj ili
manjoj mjeri odstupaju od pravila Zakona o opéem upravnom postupku. Zauzet je stav da
postoje¢i posebni propisi iz pojedinih upravnih podru€ja (kojih ima ne manje od 65) trebaju
biti uskladeni s odredbama novoga Zakona u roku ne duZem od Sest mjeseci od njegovoga
stupanja na snagu, t¢ da se u zakonodavnom postupku mora voditi raduna o stru¢no
utemeljenim potrebama za uvodenje posebnih postupovnih odredbl u materijalne zakone iz
pojedinih specifi¢nih upravnih podrugja.

U stavku 2. toga ¢lanka Nacrta zakona rijeSena su i pitanja koja se ti€u zastite prava
odnosno pravnih interesa gradana i drugih stranaka od akata i radnji pruZatelja javnih usluga,
pod uvjetom da zakonom nije odredena sudska ili druga pravna zatita, sukladno
odgovaraju¢im odredbama o pravu na Zalbu i podnoSenje predstavki odnosno prituzbi iz
Ustava Republike Hrvatske. Predvideni nadin utoliko je znacajniji, §to gradani i druge stranke
u Republici Hrvatskoj do sada nisu imali odgovarajudi pravni instrument zastite protiv odluka
i radnji pruZatelja (najéeSce i monopolista) odredenih javnih usluga, odnosno sluzbi. Institut
prigovora, koji je kasnije detaljno ureden odredbama ovoga Nacrta zakona trebao bi
udinkovito rijesiti pitanje naCina zastite tih prava i pravnih interesa, §to predstavlja znacajan
doprinos pravnoj steCevini EU, na tragu rjeSenja kakva primjenjuju suvremene, razvijene
demokracije 1 njihovi upravni sustavi.

Uz ¢lanak 4.

Odredba ovog ¢lanka o odredenju (definiciji) stranke u upravnom postupku na tragu je
rjeSenja iz vaZeéeg ZUP-a, samo pojednostavljena i modernizirana, sukladno konceptu
gradanina kao nositelja suverenosti drzavne vlasti, bez razlikovanja radi li se o drzavljanima
Republike Hrvatske, stranim drZavljanima, ili osobama bez drZavljanstva.

Pojam gradanina je iz tih razloga uzet kao temelj odredenja stranke u upravnom
postupku, dok je u alternativi predvideno ljesenje »fizi¢ke osobe®, koji je do sada rabljen u
odredenju stranke u vaZze¢em ZUP-u. :

U stavku 3. dano je i odredenje tijela, odnosno skupina osoba koje bi, iako nemaju
pravnu osobnost (npr. tijela drZavne uprave i druga drzavna tijela, jer je jedino Republika
Hrvatska pravna osoba) imaju ograni¢enu procesnu sposobnost, pod uvjetom da mogu biti
nositelji prava, obveza ili pravnih interesa o kojima se odlucuje u konkretnom upravnom
postupku (ius standi in iudicio).
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onih” medunarodmh ugovora kOJl su u flkaI_]l pnlagodbe domaceg zakonodavstva pravnom
sustavu EU.

Osim toga, u stavku 3. toga ¢lanka Nacrta zakona jasno je utvrdeno da rjeSavanje
upravnih stvari po slobodnoj ocjeni mora biti u funkciji zakonom utvrdenih ovlasti i sukladno
svrsi radi koje je takva ovlast dana, $to je kasnije u tekstu Nacrta zakona podrobno razradeno
kroz sastavne dijelove rjeSenja, posebice obrazloZenja, te u odredbama o pravnim lijekovima
koji se mogu izjaviti u upravnom postupku, protiv upravnih akata odnosno drugih oblika
postupanja javnopravnih tijela, $to predstavlja bitno poboljsanje poloZaja stranke u upravnom
postupku.

Uz ¢lanak 6.

Nacelo razmjernosti u za$titi prava stranaka i javnog interesa u ovim se odredbama na
moderan na¢in nadograduju na institut zaStite prava gradana i javnog interesa iz vaZedeg
ZUP-a, uvodenjem nadela proporcionalnosti (razmjernosti) u upravni sustav Republike
Hrvatske, jacajuéi i dalje polozaj gradanina u odnosu na javnopravna tijela u upravnom
postupku.

Uz ¢lanke 7, 8.1 9.

Ova su nacela (utvrdivanje materijalne istine, samostalnosti u rjeSavanju, slobodna
ocjena dokaza, u€inkovitost i efikasnost) preuzeta iz postojeeg ZUP-a, te modernizirana i
normativno doradena.

Uz ¢lanak 10.
Ova odredba predstavlja bitnu modernizaciju ZUP-a, jer se uvazavaju pravne stedevine

suvremenih zemalja, te postoje¢ih modernih tuzemnih propisa o za$titi osobnih podataka ili
tajnosti podataka utvrdenih propisima o zastiti tajnosti podataka..

Uz ¢lanak 11.
Ova odredba predstavlja znatajno normativno i funkcionalno unapredenje ranijih

odredbi o Zalbi u postojeem ZUP-u o pravu na Zalbu, jasnim odredenjem koja su prava
stranaka na zaStitu u upravnom postupku, pa i onda kada se radi o tzv. ,,Sutnji administracije®.
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Glava II.
~ NadleZnost
Uz ¢lanke 12. do 18.

Ove odredbe su takoder doradene odredbe preuzete iz postojeeg ZUP-a, jer ih nema
potrebe bitno mijenjati, pa su jedino normativno-tehni¢ki dotjerane i uklopljene u novi
koncept Zakona o opéem upravnom postupku.

Odredbama ¢lanaka 14. do 17. razraduje se stvarna i mjesna nadleZnost, a iste su
normativno pobolj$ane i uredene u odnosu na odredbe vazeceg ZUP-a.

Glava I1I.
Ovlastena sluzbena osoba
Uz ¢lanke 19. do 21.

U odredbama ¢lanka 19. do 21. Nacrta zakona na potpuno se novi na¢in ureduje
davanje ovlasti za vodenje upravnog postupka, koje se veZe za opis poslova radnog mjesta,
odnosno utvrduje nacin davanja ovlasti sluZbenicima.

U svim tim odredbama vodeno je raduna o tradiciji vaZeéeg ZUP-a, uz neka nuZna
osuvremenjivanja, kao §to je izuzece sluzbene osobe radi diskriminacije stranke, te jasnije
odredenje postupka odlucivanja kolegijalnih tijela.

Glava IV.
Upravna pomo¢é
Uz ¢lanke 22 do 26.

U ovim odredbama o znadajno su normativno preuredene odredbe sada$njeg ZUP-a o
pruzZanju pravne pomo¢i (sada upravne pomo¢i), da bi se razlikovala od drugih oblika pravne
pomodi, s tim da je rijeSeno i pitanje naknade tro§kova upravne pomo¢i koja prelazi redovitu
djelatnost javnopravnih tijela, zavisno od izvora financiranja za pruZanje upravne pomoci
veceg opsega, Sto do sada nije bilo uredeno vaZecim Zakonom.

Odredbom ¢lanka 26. uveden je potpuno novi institut (Ured sve na jednom mjestu),
poznatiji pod nazivom ,,one stop shop®, koji omogudéava strankama da u situacijama u kojima
o upravnoj stvari odlufuju dva ili viSe javnopravnih tijela, javnopravna tijela ustroje
jedinstvena mjesta za obavljanje radnji u upravnom postupku (Ured sve na jednom mjestu) u
jednom od tih tijela, kada se god se za to mogu osigurati prostorni i drugi uvjeti. Na
jedinstvenome mjestu za obavljanje radnji u upravnom postupku stranke mogu dobiti
obavijesti, obrasce, savjete, pristup Internetu ili drugu pomo¢ te obaviti pojedine ili, kada je to
moguce, sve potrebne radnje u upravnom postupku. Takvo mjesto ustrojiti ¢e se sporazumno
u jednom od javnopravnih tijela koja sudjeluju u upravnom postupku, a ako o tome ne
postignu sporazum, jedinstveno mjesto za obavljanje radnji u upravnom postupku uspostavit
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€e se kod ‘t_ij_'ela koje je nadleZno. odluéiti o toj upravnoj stvari, ako posebnim propisima nije
g0 odrederno. . _ _

 Glava V.-
Sudjelovanje stranke u upravndm postupku |
Uz ¢lanke 27. do 35.

U odredbama glave V, u odredbama ¢lanaka 27. do 35. rjeSavaju se na moderan nacin
sva statusna prava stranke, a osobito pravo na izjaSnjenje stranke, postupovne sposobnosti
stranke, zastupanje stranke, zakonskog zastupnika stranke, zastupnika po sluzbenoj duZnosti,
zajedni¢kog predstavnika, te punomoc¢nika stranke odnosno stru¢nog pomagacda, a rjeSava se i
pravna situacija u sluéaju smrti stranke, odnosno prestanka pravne osobe, na tragu vaZeteg
ZUP-a, ali jednostavnije i preglednije.

DRUGI DIO
POKRETANJE 1 VODENJE UPRAVNOG POSTUPKA
Glava L.
Pokretanje upravnog postupka
Uz ¢lanke 36. do 44.

U ovim odredbama modernizirana su stvarno i normativno uobicajena rjeSenja vezana
uz pokretanje upravnog postupka: pokretanje upravnog postupka opcenito, odnosno po
zahtjevu stranke ili po sluzbenoj duZnosti

U ovim odredbama preuredene su, skracene i pojednostavljene odredbe vaze¢eg ZUP-
a, posebice one odredbe koje ureduju obustavu postupka, nadini pokretanja upravnog
postupka: javno priopCenje ili poziv po sluZbenoj duZnosti, spajanje upravnih stvari u jedan
postupak, izmjenu ili podnoSenje novog zahtjeva, odustanak od zahtjeva odnosno o nagodbi
stranaka. One nisu mijenjane u svojoj naravi, ali su doradene i modernizirane.

Glava II.
Radnje u postupku

Uz ¢lanke 45. do 53

U ovim odredbama rjeSavaju se pitanja donofenja zakljufaka postupovne naravi, te
drugih podnesaka podnijetih u tijeku upravnoga postupka, prijevoda podnesaka u slucaju da
su odaslani na drugom jeziku i pismu na moderniji nain nego $to je bio rijeSen u starom
ZUP-u, a normativno doradenije, jasnije i kompletnije.

Te odredbe predstavljaju veliku novost u odnosu na vaZeé¢i ZUP, jer se omogucava

elektronitka komunikacija stranaka i javnopravnih tijela, pod odredenim uvjetima, to do sada
nije bilo pravno ureden. Podrobno se ureduje nain elektroni¢ke komunikacije javnopravnih
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tijela i stranaka, sa svim potrebnim odredbama pnlagodemm suvremenim - europsknn o
_dost1gnuc1ma T ‘ oy

U ovim odredbama xjesavaju se pltanja zaplsmka i sluzbene -blljeske, na punoﬁ'i
Jednostavmjl naéln 1 pregledruje nego sto je uredenio vaZeéim ZUP—om U tlm odredbama

pitanja koja se kao sporedna pojave u tijeku upravnoga postupka.

Razgledanje spisa rijeSeno je puno jednostavnije, nego $to je bilo rijeSeno u vaZeéem
ZUP-u, a odredba ¢lanka 53. Nacrta zakona potpuna je novost u upravnom postupku, buduéi
da pitanje obnove spisa i podnesaka do sada nije bilo pravno rijeSeno. Odredbama ovog
¢lanka konaéno se rjeSava i to pitanje i to na suvremen i jednostavan nadin, po uzoru na
Zakon o parniénom postupku.

TRECI DIO
NACINI OBAVJESTAVANJA
Glava L.
Obavjestavanje
Uz ¢lanke 54. do 60.

U ovim odredbama rjeSavaju se brojna pitanja obavjeStavanja stranaka od strane
javnopravnih tijela, i to oblici obavjeStavanja, mjesto obavje$tavanja, obavjestavanje osoba
ovlaStenih za zastupanje, punomoénika za primanje obavijesti i odvjetnika, odreduje
zajednic¢ki predstavnik za primanje pismena, obavjeS§tavanje javnopravnih tijela i drugih
osoba, medunarodno obavjestavanje, obavjestavanje osoba u posebnim sluéajevima, te druga
pitanja obavjeStavanja i dostave u upravnom postupku.

Glava IL.
Dostava
Uz ¢lanke 61. do 68.

U ovim odredbama ureduju se pitanja dostave, kako osobne, tako i posredne, vrijeme

dostave, dostavnica, promjena adrese osobe ovlaStene za zastupanje i punomoc¢nika za

primanje obavijesti, te pogreSke u dostavi. Sve su te odredbe osuvremenjene,
pojednostavljene i medu njih uklopljene odredbe o moguénosti elektroni¢ke dostave.

CETVRTI DIO
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Uz danke 69. do 77.

U ovim odredbama na novi se na€in ureduju pitanja redovitog odnosno posebnog
ispitnog postupka. Posebno se odreduje da ée sluZbena osoba koja vodi postupak pribaviti po
sluzbenoj duznosti podatke o ¢injenicama o kojima sluZbenu evidenciju vodi javnopravno tijelo
nadleZno za rjeSavanje, odnosno drugo javnopravno tijelo. Na sasvim novi nadin pristupa se i
posebnom ispitnom postupku, jer se skraceni postupak iz vaZeéeg ZUP-a smatra redovitim
postupkom i odreduje se rok od 30 dana za odlu¢ivanje, nakon isteka kojeg se zahtjev stranke
smatra odbijenim, s pravom na Zalbu. '

U tim odredbama ureduju se i redoviti, kao i posebni ispitni postupak koji se provodi u
sloZenijim upravnim stvarima, odnosno kada je to nuZno radi utvrdivanja &injenica i okolnosti
koje su znadajne za razjadnjenje pravog stanja stvari u upravnom postupku, kada u postupku
sudjeluju dvije ili vife stranaka s protivnim interesima, te radi omogucavanja strankama da
ostvare i zaStite svoja prava i pravne interese, odnosno kada je to predvideno posebnim
propisima. U sluéaju kada se provodi posebni ispitni postupak, rok za rjeSavanje je 60 dana od
dana podnoSenja urednog zahtjeva, nakon ¢ega ¢e se smatrati da je zahtjev stranke odbijen, te
ona ima pravo na Zalbu, ako posebnim propisima nije druk¢ije odredeno.

Glava Il.
Dokazivanje
Uz ¢lanke 78. do 90.

U ovim odredbama uglavnom su preuzete odredbe vazeceg ZUP-a o dokazivanju, s
tim da su normativno doradene i osuvremenjene.

Dokazivanje obuhvaca opéenite odredbe o dokazima, te posebne odredbe o osiguranju
dokaza, ispravama, svjedocima i obvezi svjedoCenja, saslu$anju svjedoka, vjeStafenju i
pravilima vjeStalenja, nov€anim kaznama za svjedoke i vjestake koji odbiju svjedoditi
odnosno vjestagiti, oéevidu odnosno duZnosti omogucavanja ocevida, te izjavi stranke kao
dokaznom sredstvu.U svim odredbama ovog dijela Nacrta zakona predvidena je zaStita prava
stranke, tako da su te odredbe, iako preuzete iz vaZefeg ZUP-a, na odgovarajuci nacin
prilagodene potrebama ovoga Zakona. Jednako vrijedi i za odredbu o usmenoj raspravi, s tim
da je previdena i odredena nov¢ana kazna za ometanje usmene rasprave.

Glava III.
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Rokovi

. Uz Yanke 91. do 94. |
U ovim odredbama rjeSavaju se pitanja odrediVanja rokova, radunanja rokova, uloge

nedjelje, blagdana i neradnih daha u raGunanju rokova, te podnoSenje podnesaka unutar roka.

Uz ¢élanak 95.

U ovoj odredbi ureduje se povrat u prija$nje stanje, koji je modernizirano u odnosu na
‘postojeCe odredbe ZUP-a, s tim da se uvodi ograniSenje roka za njegovo podnosenje na tri
mjeseca (ili osam dana od prestanka razloga za propustanje roka), osim u sludaju vie sile, a
ureduje se i pitanje rjeSenja, odnosno drugog upravnog akta, ako je drukéije nazvan temeljem
posebnog propisa. '

PETI DIO
RJESAVANJE O UPRAVNIM STVARIMA
Glava L.
DonoSenje upravnog akta

Uz ¢lanke 96. do 101.

RjeSenje odnosno drugi upravni akt jednostrani su i autoritativni akti javnopravnih
tijela kojima se rjeSavaju prava, obveze i pravni interesi stranaka u upravnom postupku i do
sada su, osim nagodbe stranaka, bili jedini nacin rjeSavanja upravnih stvari. Medutim, kako je
u tekst novog Zakona uvrsten i upravni ugovor, kojim javnopravna tijela i stranke (ako to
dopusta posebni propis) mogu dogovorno odluéiti o upravnoj stvari, primjerenije je ne rabiti
pojam ,,rjeSavanje upravnih stvari®, ve¢ ,,odluéivanje o upravnim stvarima*. Odredbe vazeéeg
ZUP- u ovom dijelu su osuvremenjene i normativno manje uredene.

Rjesenje odnosno drugi upravni akti definirani su kao pojedinaéne odluke kojom
javnopravno tijelo jednostrano odluduje o pravima, obvezama ili pravnim interesima stranaka
u upravnoj stvari, upravo da bi se naglasila razlika u odnosu na upravni ugovor.

Radi toga, ove odredbe definiraju rjeSenje odnosno druge upravne akte, nazive i oblike
tith akata, oblik i sastavne dijelove rjeSenja, pravni ufinak rjeSenja, niStavost rjeSenja i
otklanjanje nedostataka u postupku.

Uzgred valja napomenuti da su kao razlozi za utvrdivanje nitavosti rjeSenja uvrsteni
uglavnom isti razlozi koji su u postojali i u vaZzeéem ZUP-u.

Glava Il.
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U ov1m odredbama kO_]e predstavlJaJu SVO_]CVI‘SIlu novost u Zakonu 0.0péem: upravnom
postupku prevideni su razlozi stavljanje izvan snage rjeSenja kojim je stranka stekla kakvo
pravo, od kojih su neki potpuno novi, a neki su ranije postojali kao razlozi za stavljanje van
snage tjeSenja putem izvanrednih pravnih lijekova. Novost predstavlja i moguénost da se u
slu€aju niStavosti ili poniStavanja- rjeSenja, neopravdano steena korist vraéa, sukladno
propisima gradanskog prava o neopravdanom bogacenju.

SESTI DIO
PRAVNI LIJEKOVI
Glava 1.

Zalba
Uz ¢lanke 108. do 121,

U ovim odredbama predvida se stranka ima pravo na pravni lijek protiv svakog
rjeSenja, postupanja ili propustanja postupanja javnopravnih tijela. Pravni lijekovi su Zalba,
obnova postupka i prigovor. Podrobno se ureduje institut Zalbe. Zalba je redoviti pravni lijek,
1 moze se izjaviti protiv svakog prvostupanjskog rjesenja ili drugog upravnog akta.

U odredbama o Zalbi definiraju se predmet Zalbenog postupka, postupak podnoSenja
Zalbe, sadrZaj Zalbe, rok za Zalbu, odgodni u¢inak Zalbe, postupak i ovlasti prvostupan_]skog
javnopravnog tijela povodom Zalbe, postupak po Zalbi kada je Zalba odbadena, postupak i
ovlasti drugostupanjskog tijela povodom Zalbe, sadrZaj drugostupanjskog rjesSenja, te rok za
dono3enje rjeSenja o Zalbi. Novina ovoga Zakona je u obvezi drugostupanjskog tijela da
upravnu stvar rije$i u cijelosti bez moguénosti vradanja zahtjeva na ponovni postupak
prvostupanjskom tijelu. Pretpostavlja se da ée se na taj nadin osigurati strankama brZe
ostvarivanje prava kao i smanjiti broj nezakonitih kona¢nih upravnih akata. Prvostupanjskom
tijelu moZe se zahtjev vratiti na ponovni postupak samo u slu¢ajevima i u situaciji kada jedino
ono moZe temeljem propisa o meritumu rije§iti zahtjev (primjerice: upisivanje i brisanje iz
registra koje vode prvostupanjska tijela i sl.).

Posebno treba naglasiti da su temeljem odredbe €lanka 119. Zakona bitno suZene-
moguénosti drugostupanjskog tijela u korist stranaka prilikom rjeSavanja Zalbe kad
prvostupanjsko tijelo nije donijelo rjeSenje u zakonskom roku, jer ako razlozi za nedonoSenje
rjeSenja nisu opravdani, drugostupanjsko tijelo mora samo rijeiti upravnu stvar ili naloZiti
prvostupanjskom tijelu da u roku od 15 dana donese traZeno rjeSenje.
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Glava Il.

: ‘(_)[ino'Va lipi'avhdg postupka

U ovim odredbama rjeSava se obnova postupka, na druk¢iji nafin nego Sto je to
ureduje vaZeéi ZUP. Naime, odredbe o obnovi postupka su normativno i sadrzajno doradene,
a medu njima se nalaze razlozi za obnovu postupka, postupak obnove postupka, rok za
podno3enje prijedloga za obnovu postupka, tijela nadleZzna za rjeSavanje po zahtjevu za
obnovu postupka, postupak rjeSavanja o obnovi postupka, te donoSenje rjeSenja o obnovi
postupka.

SEDMI DIO
DRUGI OBLICI UPRAVNOG POSTUPANJA
Glava L.
Izdavanje uvjerénja i drugih potvrda
Uz ¢lanke 128. do 129.

U ovim odredbama ureduju se izdavanje, odnosno odbijanje izdavanja uvjerenja
odnosno drugih potvrda, na tragu odredbi ¢lanaka 171.1 172. vaZeCeg ZUP-a.

Glava II.
Upravni ugovor
Uz ¢lanke 130. do 134.

Odredbe o upravnom ugovoru predstavljaju potpunu novost u hrvatskom upravnom
sustavu. Naime, do sada je jedini nain odlufivanja o pravima, obvezama ili pravnim
interesima stranaka bio upravni akt, kao jednostran i autoritativan akt javne vlasti. Medutim,
nova europska usmjerenja traZe i drukéije razrjeSenje upravno-pravnih odnosa, gdje manje
dolazi do izraZaja vlast, a viSe obavljanje javnih poslova, pri demu se uvaZava i promijenjena
uloga gradana i drugih stranaka u odnosu prema drZavnoj, odnosno javnoj upravi i nastoji se
takvom novom stanju dati prikladnu pravnu formu.

Javna uprava se danas nastoji promatrati prvenstveno kao stanoviti ,,servis®, koji
gradanima, poduzetnicima i drugim pravnim subjektima pruZa ¢itav niz upravnih usluga koje
ne traZe vlast kao svoju pretpostavku. Tako je trebalo pronaéi nove pravne naline koji ce
odgovoriti na promijenjene drustvene okolnosti i izjednacavanje poloZaja gradanina u odnosu
prema javnoj upravi, barem u nekim poslovima koje uprava obavlja, a koje su na korist
poduzetni$tvu i gradanima kao privatnim osobama.

Pravni instrument kojim se to nastoji posti¢i je upravni ugovor. Taj institut otvara
moguénost da se u propisima iz odredenih upravnih podru¢ja u prikladnim situacijama
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stoji institut upravnog akta Za s1tua01]e kO_]C zahtljeva_]u izvjesnu mjeru ﬂek31b11nost1 i
suradnje izmedu gradana i uprave novi ZUP predvida institut upravnog ugovora. Da bi
upravni ugovor kao pravni institut zaZivio u upravnoj praksi, osim opéih odredaba koje
ureduje novi ZUP, zakonima iz pojedinih upravnih podrudja treba predvidjeti moguénost i
pretpostavke sklapanja takvih ugovora u situacijama u kojima je takva koordinacija izmedu
gradana i uprave primjerenija od donoSenja jednostrane odluke nekog javnopravnog tijela. Po
naravi stvari upravni ugovor naci ée svoju primjenu uglavnom izvan funkcija tzv. ,klasiéne
- drZavne uprave®, tamo gdje to zakonodavac ocijeni moguéim i potrebnim.

Novi ZUP je uredio moguénost i temeljne postavke upravnog ugovora, kao $to su
uvjeti za sklapanje upravnog ugovora, situacije u vezi upravnih ugovora koji imaju utjecaja na
prava tre¢ih osoba ili uklju¢uju suradnju drugih javnopravnih tijela, niStetnost upravnog
ugovora, izmjena ili raskid upravnog ugovora radi promijenjenih okolnosti, te pngovor u vezi
upravnog ugovora.

Glava IIIL.
Postupanje pruzatelja javnih usluga
Uz clanke 135. do 138.

Posebna naglasak u novom ZUP-u stavljen je i na sve popularnije oblike javno-
privatnog partnerstva kao i na rjeSavanje situacija u kojima subjekti izvan sustava javne
uprave obavljaju djelatnosti javnih sluzbi. Rije€ je o izrazito propulzivnhom podrudju koje ¢ée s
sve viSe dobivati na znaenju s procesom pristupanja Hrvatske u EU. Novi ZUP jasno istice
obvezu tijela javne vlasti da preuzmu duZnost kontrolora obavljanja takvih djelatnosti i to
kroz osiguravanje da pruZatelji javnih usluga ispunjavaju obveze iz svoje javne sluZbe.

Posebno se isti¢u nacela kontinuiteta, univerzalnosti, kvalitete i razumne cijene usluge,
transparentnosti postupka i nediskriminacije korisnika javne usluge. Time se javnopravna
tijela postavljaju kao jamac zaStite javnog i privatnog interesa od neprimjerenog presizanja
interesa krupnog privatnog kapitala, posebno u onih javnim sluZbama koje zbog procesa
prlvatlzacue liberalizacije i deregulacije predstavljaju vrlo lukrativno podru¢je. Novi ZUP
prepoznaje potrebu zastite i dominacije opéeg i javnog interesa nad partikularnim i privatnim
interesom.

Slijedom navedenog opredjeljenja u novi ZUP uvrstene su odredbe o drugim oblicima
upravnog postupanja, te odredbe o zastiti prava korisnika javnih sluzbi.
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Uz danke 139. do 141.

L}

U ovim odredbama odstﬁpljeno je od vazefeg ZUP-a i to osobito odredbom koja
predvida da javnopravno tijelo snosi redovite troSkove upravnog postupka, osim troskova
upravnih pristojbi ili drugih tro§kova koje stranke plac¢aju po posebnim propisima.

Medutim, u postupcima pokrenutim po zahtjevu stranke ili u upravnim stvarima u
kojima sudjeluju dvije ili viSe stranaka sa suprotnim interesima, troskove postupka snosi
stranka po €ijem je postupak pokrenut ili protiv koje je voden postupak koji je za nju
nepovoljno okonéan, ako posebnim propisima nije §to drugo odredeno..-

U ovim se odredbama ureduju trokovi upravnog postupka i troskovi stranaka, nagrade i
naknade troSkova drugim osobama koje sudjeluju u upravnom postupku, te oslobadanje od
tro8kova postupka za osobe slabijeg imovinskog stanja.

DEVETI DIO
IZVRSENJE
Uz ¢lanke 142. do 155.
Institut izvrSenja ureden je na sli¢ni, ali bitno moderniji na¢in nego u vaze¢em ZUP-u.

Sijedom toga, odredbe o izvrSenju sadrZe posebne odredbe o uvjetima izvrSenja,
odgodi izvrSenja, hitnom izvrSenju, izvrSenju nov€anih obveza, razmjernosti u izvrSenju,
izvr§eniku, nadleznosti za izvrSenje, izvrSenju nenovéanih obveza putem treéih osoba,
prisilnom izvrSenju nenov¢anih obveza novéanom kaznom, izvrSenju nenovCanih obveza
putem neposredne prisile, donoSenju rjeSenja o izvrSenju, obustavi i odgodi izvrSenja, te
otklanjanju posljedica ponisStenja ili izmjene izvrSenog upravnog akta.

DESETI DIO
PROVEDBA ZAKONA
Uz ¢lanke 156. do 158.

U prijelaznim i zaklju¢nim odredbama predvida se da novi Zakon o opéem upravnom
postupku stupi na snagu 1. sije€nja 2010. godine, radi osiguranja nuznih priprema za njegovu
provedbu i osiguranja potrebnog vremena za edukaciju drzavnih sluzbenika i drugih
djelatnika koji ¢e raditi u upravnom postupku po novom Zakonu. VaZeéi Zakon o upravnom

postupku tako je dugo na snazi, da ¢e svima koji e prlmJenjlvatl novi Zakon trebati odredeno
vrijeme adaptacije na primjenu novoga Zakona.
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rjeavanja up
za provedbu.

Radi kvalitetne i sustavne provedbe Zakona predvida se obveza Vladi Republike
Hrvatske da donese Uredbu o uvjetima, na¢inu pripreme i rokovima za polaganje posebnog
drZavnog stru¢nog ispita za vodenje upravnog postupka, u roku od 60 dana od stupanja na
snagu ovoga Zakona. SluZbenici ovla§teni za vodenje upravnog postupka zateSeni na
obavljanju tih poslova na dan stupanja na snagu ovoga Zakona, koji te poslove obavljaju
najmanje 5 godina, nisu obvezni polagati posebni drZavni stru&ni ispit za vodenje upravnog
postupka.

Celnik srediSnjeg tijela drZavne uprave nadleznog za poslove opée uprave duZan je
donijeti Naputak za izradu jzvjeSéa o stanju rjeSavanja upravnih stvari u javnopravnim
tijelima i rokovima za dostavljanje tog izvjeSéa u roku od 30 dana od stupanja na snagu ovoga
Zakona. Postupci zapo&eti do stupanja na snagu ovoga Zakona dovrsiti ée se po odredbama
ranijeg Zakona. Ovaj Zakon objavljuje se u ,,Narodnim novinama¥.
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