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I UuvobD

Nacionalni plan za borbu protiv diskriminacije 2008.-2013. je dokument koji je usvojila Vlada Republike
Hrvatske dana 17. rujna 2008. godine. Ovim dokumentom utvrduje se postojece stanje, odreduju ciljevi
i planiraju mjere za njihovo ostvarivanje kako bi se dogradio postojecCi sustav zastite od diskriminacije.

Nacionalni plan za borbu protiv diskriminacije 2008.- 2013. (u daljnjem tekstu: Nacionalni plan) ima
svrhu postizanja slijedecih ciljeva:

-dopuna postojecih nacionalnih dokumenata u skladu sa zakljuécima Medunarodne konferencije
protiv rasizma, rasne diskriminacije, ksenofobije i srodnih oblika netolerancije, Preporukama
UN-ovog Odbora za uklanjanje rasne diskriminacije te Preporukama Europske komisije protiv
rasizma i nesnosljivosti. Ujedno se sustav mjera za uklanjanje diskriminacije dopunjava u skladu
s europskim dokumentima i ocjenama stanja u procesu pridruZivanja Republike Hrvatske
Europskoj uniji;

-jaCanje javne svijesti o pravu na nediskriminaciju;

- postizanje odgovarajuéeg predstavljanja potencijalno diskriminiranih drustvenih skupina na svim
razinama vlasti;

-jaCanje njihovog sudjelovanja u drustvenom Zivotu;

- prihvacanje razlicitosti;

-edukacija drzavnih sluzbenika i pravosudnih duznosnika o znacenju suzbijanja svih pojavnih
oblika diskriminacije;

- promicanje medusobnog postivanja gradana;

- postizanje vece tolerancije u drustvu.

Nacionalnim planom su obuhvacena podrucja u kojima su definirane mjere i nositelji, i to:
(1) obitelj i socijalna skrb
(2) obrazovanje
(3) rad i zapoSljavanje
(4) zdravstvo
(5) nacionalne manjine
(6) pruzanje zastite strancima
(7) suzbijanje diskriminacije i diskriminatornog postupanja
(8) vodenje statistic¢kih podataka
(9) tolerancija i suzbijanje diskriminacije kroz medije i civilno drustvo.

Za provedbu mijera utvrdenih Nacionalnim planom za borbu protiv diskriminacije, Vlada Republike
Hrvatske je donijela Akcijski plan za razdoblje 2008.-2009. godine za provedbu Nacionalnog plana za
borbu protiv diskriminacije 2008.-2013., (u daljnjem tekstu: Akcijski plan) koji sadrZi mjere, nositelje i
rokove za izvrSenje mjera te iznose i izvore sredstava koji su se osigurali za provedbu pojedine mjere.

Povjerenstvo Viade Republike Hrvatske za ljudska prava (u daljnjem tekstu: Povjerenstvo) prati
provedbu Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije 2008.-2013. U skladu s poglavljem lIl.
Nacionalnog plana, predvideno je da Povjerenstvo Vlade Republike Hrvatske za ljudska prava osnuje
posebnu struénu skupinu za pracenje provedbe akcijskih planova za provedbu Nacionalnog plana za
borbu protiv diskriminacije 2008.-2013. i jedanput godidnje izvjeStava Vladu Republike Hrvatske o
provedbi mjera.

U skladu s navedenim, Povjerenstvo je na sjednici dana 04. prosinca 2009. godine donijelo Zaklju€ak
vezano uz potrebu osnivanja Stru€ne skupine za praéenje provedbe akcijskih planova za provedbu
Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije za razdoblje od 2008. do 2013. godine.



Temeljem navedenog Zaklju¢ka Povjerenstva, Ured za ljudska prava Vlade RH je 14. sijeCnja 2010.
godine donio Odluku o osnivanju i zadac¢ama Strucne skupine za pracenje provedbe akcijskih planova
za provedbu Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije za razdoblje od 2008.-2013. godine (u
daljnjem tekstu: Stru¢na skupina) s zadacéom: (1) nadzora nad provedbom akcijskih planova za
provedbu Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije za razdoblje od 2008. do 2013., (2) analize
ucinkovitosti provedbe akcijskih planova za provedbu Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije
za razdoblje od 2008. do 2013., (3) jaanja meduinstitucionalne suradnje u provedbi akcijskih planova
za provedbu Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije za razdoblje od 2008.-2013. godine i (4)
koordinacije provedbe akcijskih planova za provedbu navedenog Nacionalnog plana.

Ured za ljudska prava Vlade RH zaduzen je za koordiniranje radom i administrativho tehnicke poslove
Stru¢ne skupine. Jedna od prvih zada¢a Stru€ne skupine je upravo donos$enje /zvjeS¢a o provedbi
Akcijskog plana za provedbu Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije, za 2008. i 2009. godinu
(u daljnjem tekstu: Izvjesce).

IzvieSCe se temelji na podacima dostavljenim od strane nadleznih tijela drzavne uprave i javne vlasti,
kao i drugih nadleznih institucija, i to od: Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti,
Ministarstva uprave, Ministarstva regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva, Ministarstva
zastite okolisa, prostornog uredenja i graditeljstva, Agencije za pravni promet i posredovanje
nekretninama, Ministarstva pravosuda, Ministarstva unutarnjih poslova, Ministarstva zdravstva i
socijalne skrbi, Ministarstva znanosti, obrazovanja i $porta (Agencije za odgoj i obrazovanje), Ureda za
nacionalne manjine, Ureda za socijalno partnerstvo, Ureda za ljudska prava, Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje i Ureda puckog pravobranitelja.

U IzvjeSce su uklju€ena misljenja i preporuke Centra za ljudska prava.

Kako Nacionalni plan i Akcijski plan obuhvacaju devet (9) prioritetnih podrudja (poglavlja), Izvjesée
obuhvaéa ostvarenje mjera unutar svakog podrucja u izvjeStajnom razdoblju 2008.-2009. godine.
Akcijski plan ima sveukupno 62 mjere od ¢ega se samo Cetiri (4) ne odnose na izvjeStajno razdoblje
veC imaju rok provedbe 2010. godine, tako da nisu razmatrane u ovom lzvje$cu. Navedene mjere se
odnose na podrucje obrazovanja (mjera 2.1., 2.2., 2.5. i 2.8.) i bit ¢e uvrdtene u novi Akciji plan za
razdoblje 2010.-2013.

Slijedom navedenog proizlazi da je lzvje§¢em obuhvaceno 58 mjera predvidenih za provedbu u
razdoblju 2008., 2009. godine i kontinuirano.

Pregled provedbe mjera u izvjeStajnom razdoblju Miera
2008.-2009. godina :

Broj mjera predviden za provedbu 62

Broj mjera koje su se provodile 58

Broj mjera &ija provedba nije zapocela 1

Broj mjera Ciji zavrSetak kasni u odnosu na rok 10

Opseg provedbe Akcijskog plana : 98%

Opseg provedbe = udio broja mjera koje se provode (provedene i djelomiéno provedene) u ukupnom broju
predvidenih mjera za provedbu u izvjeStajnom razdoblju

Od 58 razmatranih mjera, jedna mjera nije provedena u predvidenom roku.

Nije provedena mijera iz poglavlja Nacionalnih manjina, mjera 5.2.2. ,Provodenje edukacije sluzbenika
jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave o pravima nacionalnih manjina i zabrani
diskriminacije” Ciji nositelj je Ministarstvo uprave (s rokom provedbe 2008. i 2009.). Ministarstvo uprave
kasni s provedbom edukacije lokalnih sluzbenika o pravima nacionalnih manjina i zabrani diskriminacije
jer se planiralo edukaciju istih provesti istovremeno sa nositeljima izvrSne vlasti koji su izabrani na
redovnim i dopunskim izborima u svibnju i prosincu 2009. godine.



Od 58 razmatranih mjera, 10 mjera je djelomi¢no provedeno.

Radi se o 10 mjera koje se provode ali s kadnjenjem u podrucju - integracije osoba s invaliditetom
(mjera 1.3.1., 1.3.2.), medugeneracijske solidarnosti (mjera 1.4.1.2.), institucionalne skrbi za starije i
nemocne osobe (mjera 1.4.2.2.), skrbi za psihicki bolesne osobe (mjera 1.5.2.), rjeSavanja pitanja
nacionalnih manjina (mjere 5.1.1., 5.1.2., 5.1.4., 5.2.4.) i sankcioniranja diskriminacije (mjera 7.1.4.).

Jedan dio mjera kasni s provedbom iz razloga rebalansa proracuna i smanjenja sredstava iz Drzavnog
proraCuna za fiskalnu godinu (primjerice mjera 1.4.1.2. iz podru¢ja medugeneracijske solidarnosti te
mjere 5.1.1., 5.1.2. i 5.2.4. iz poglavlja Nacionalnih manjina te rjeSavanje problema izbjeglih pripadnika
srpske nacionalne manjine).

Od 10 mjera koje se provode ali s kasnjenjem, Cetiri mjere su u nadleznosti Ministarstva zdravstva i
socijalne skrbi (mjere 1.3.1., 1.3.2., 1.4.2.2., 1.5.2.), tri mjere su u nadleznosti Ministarstva regionalnog
razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva (mjere 5.1.1., 5.1.2., 5.1.4.), jedna mjera je u nadleznosti
Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti (mjera 1.4.1.2.), jedna mjera je u
nadleznosti Ministarstva uprave (mjera 5.2.4.) i jedna mjera je u nadleznosti Ministarstva pravosuda
(mjera 7.1.4.).

U podru¢ju obitelji i socijalne skrbi uspjeSno su provedene aktivhosti vezano uz suzbijanje
diskriminatornog pona$anja u obiteljskim odnosima i jatanju uloge obaju roditelja u odgoju djece te se
kontinuirano provodi obrazovanje policijskih sluzbenika za potrebe suzbijanja obiteljskog nasilja.
Takoder se kontinuirano provode posebni programi za zatvorenike pocinitelje kaznenih djela protiv
spolne slobode i spolnog ¢udoreda, kaznenih djela s elementom nasilja kao i programi za odgajanike
radi sprjeCavanja nasilia medu maloljetnicima. Kod provodenja ovih programa za zatvorenike,
Ministarstvo pravosuda je suoeno s provedbom istih u uvjetima prenapucéenosti kaznionica zatvora.
Dodatne poteSkoce odnose se na ovisniCki status zatvorenika, potrebe njihova lije€enja, sigurnosne
razloge i sl.

Zamijetno je da su u podrucju integracije osoba s invaliditetom djelomi¢no provedene 2 od 3 mjere koje
se odnose na pitanje ujednaCavanja polozZaja i prava osoba s invaliditetom u razli€itim sustavima i
uspostava implementacije modela organizacije rada centara za socijalnu skrb po principu ,ured sve na
jednom mjestu“ na podrudju cijele Republike Hrvatske. Vezano uz provedbu navedenih mjera,
Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi priprema izradu novog zakona kojim ¢e se regulirati podrucje
socijalne skrbi a time i prava osoba s invaliditetom, dok je implementacija modela organizacije rada
centara za socijalnu skrb po principu ,ured sve na jednom mjestu® dosad razvijen u samo 5 centara za
socijalnu skrb na podrucju Splitsko-dalmatinske, Zadarske i Vukovarsko-srijemske Zupanije.

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti uspjeSno provodi aktivnosti vezano uz
programe medugeneracijske solidarnosti. Medutim od 4 mjere, jedna mjera je djelomi¢no provedena
zbog rebalansa Drzavnog prora¢una i smanjenja sredstava u 2009. godini a odnosi se na sustavno
poticanje projekata organizacija civilnoga drudtva usmjerenih na poboljSanje kvalitete Zivota starijih
osoba.

U podrudju institucionalne skrbi za starije i nemocne osobe i razvoj mreZe davatelja usluga, od 3 mjere,
2 mjere su u provedbi. U tijeku je provedba aktivnosti koja se odnosi se na obvezu ustanova socijalne
skrbi odnosno pruzatelja usluga da svoje unutarnje ustrojstvo i sistematizaciju radnih mjera usklade s
Pravilnikom o vrsti i djelatnosti doma socijalne skrbi, nalinu pruZanja skrbi izvan vlastite obitelji,
uvjetima prostora, opreme i radnika doma socijalne skrbi, terapijske zajednice, vjerske zajednice,
udruge i drugih pravnih osoba te centara za pomoc¢ i njegu u kuci, a koji odreduje i normativ broja
radnika. Takoder, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi nije u potpunosti razvilo modele socijalnog
planiranja na lokalnoj i regionalnoj razini te nove mreze lokalnih pruzatelja socijalnih usluga.




Unato€ uoCenim problemima, Ministarstvo pravosuda kontinuirano provodi mijeru prilagodbe
smjeStajnih prostora u svim kaznionicama i zatvorima radi povecanja moqucénosti smjeStaja starijih i
nemocnih zatvorenika/ica.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi ulaZze znatne napore u ostvarivanje prava psihicki bolesnih
odraslih osoba, kroz poticanje inovativnih oblika usluga i skrbi kao i razvijanje sluzbi podrSke u zajednici
za psihiCki bolesne odrasle sobe. Kako bi se poboljsali uvjeti u pogledu prostora, opreme u postojeéim
domovima, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je donijelo Pravilnik o vrsti i djelatnosti doma
socijalne skrbi, naCinu pruZanja skrbi izvan viastite obitelji, uvjetima prostora, opreme i radnika doma
socijalne skrbi, terapijske zajednice, vjerske zajednice, udruge i drugih pravnih osoba te centara za
pomoc i njequ u kuci. Medutim provedba odredenih mjera ovise o sposobnostima pruzatelja usluga koji
se svojim unutarnjim ustrojstvom i sistematizacijom radnih mjesta moraju uskladiti s navedenim
Pravilnikom.

U podrucju obrazovanja se relativnho uspjeSno provodi svih 8 mjera. Odrzavaju se stru€ne rasprave i
seminari o suzbijanju stereotipa i predrasuda prema nacionalnim manjinama u kontekstu Ustavnog
zakona o pravima nacionalnih manjina, resorna tijela osiguravaju besplatan smjestaj, prehranu i
Skolsku opremu djeci loSijeg socijalnog stanja, kroz obrazovne module kontinuirano se provode stru¢na
usavrSavanja ucitelja /nastavnika o nemoralnosti i Stetnosti korupcije, organizirani su seminari za
ucitelje/nastavnike o fenomenu trgovanja ljudima te su donesena dva vazna propisa vezano uz
ostvarivanje prava azilanata i stranaca pod supsidijarnom zastitom (Program hrvatskog jezika, povijesti
i kulture za traZitelje azila i azilante i Pravilnik o nadinu provodenja programa i provjeri znanja traZitelja
azila, azilanata, stranaca pod priviemenom zaStitom i stranaca pod supsidijarnom zastitom, radi
pristupa obrazovnom sustavu Republike Hrvatske).

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta drzi da se odgoj i obrazovanje za ljudska prava i
demokratsko gradanstvo jo$ uvijek ne provodi sustavno od predskolskog odgoja do srednje Skole i do
visokoSkolskog obrazovanja i obrazovanja odraslih, kako to preporucuju Vijece Europe i Europska
komisija. Za sada postoji djelomi&na primjena u osnovnoj 8koli i srednjoj Skoli. Provedeno istraZivanje
.Demokracija i ljudska prava u osnovnim Skolama — teorija i praksa“ ukazuje da svi dionici obrazovnog
sustava smatraju da sadrZaji i metode obrazovanja za demokratsko gradanstvo nisu dovoljno
zastupljeni u osnovnim Skolama te da ih treba dodatno uvesti. Takoder je i dalje potrebno raditi na
kontinuiranom i sustavnom obrazovanju ucitelja/nastavnika.

Od 11 mjera iz podrucja zaStite prava nacionalnih manjina, 3 mjere su djelomi¢no provedene iz
razloga rebalansa prora¢una i nedostatka financijskih sredstava iz Drzavnog proracuna, djelomi¢no je
provedena mjera vezano uz administrativne postupke glede ostvarivanja prava na stambeno
zbrinjavanje BNSP-a te nije provedena mjera edukacije lokalnih sluzbenika.

Zbog nedostatka sredstava iz Drzavnog proracuna, djelomiCno su provedene mjere rjeSavanja
preostalih slu€ajeva stambenog zbrinjavanja biv8ih nositelja stanarskog prava, mjere naknada za
neovlasteno ulaganje u zauzetu imovinu te provedba planova zapoS$ljavanja osoba koje prema
posebnim propisima imaju prednost pri zaposljavanju odnosno zaposljavanje pripadnika nacionalnih
manjina. Primjerice Planom prijama je od planiranog broja 226 ukupno zaposleno 42 pripadnika/ica
nacionalnih manjina, dok Plan prijama za 2009. godinu nije donesen.

Djelomi¢no je provedena mjera vezano uz zavrSetak administrativnih postupaka prava na stambeno
zbrinjavanje biv8ih nositelja stanarskih prava zbog nedostupnosti korisnika obnove i stambenog
zbrinjavanja u smislu kompletiranja dokumentacije potrebne za odlucivanje o pravu.

Nije provedena samo jedna mjera vezano uz provodenje edukacije lokalnih sluzbenika jer Ministarstvo
uprave planira provesti edukaciju istovremeno sa nositeljima izvrSne vlasti koji su izabrani na redovnim
i dopunskim izborima u svibnju i prosincu 2009. godine. Do sada su izvrS§ene samo inicijalne pripreme
za provedbu edukacije lokalnih sluzbenika i novoizabranih nositelja izvrSne vlasti.



Obje mijere iz podrucja pruZzanja zaStite strancima su provedene. Ministarstvo unutarnjih poslova
nadlezno je za stvaranje cjelovitog zakonodavnog okvira za pruZanje zastite strancima, sto je uslijedilo
donosenjem izmjena Zakona o strancima i podzakonskim aktima. Ministarstvo ulaze znatne napore u
informiranje i senzibiliziranje stanovniStva na lokalnoj razini radi stvaranja pozitivnog stava prema
traziteljima azila, azilantima i strancima.

U podrudju suzbijanja i sankcioniranja diskriminatornog postupanja, od 7 mjera, jedna je
djelomi¢no provedena a odnosi se na stvaranje baze podataka o sudskim postupcima (kaznenim i
prekr$ajnim) zbog djela pocinjenih iz diskriminatornih razloga. Potrebno je dodatno ujednaditi nacin
izvjeStavanja od strane svih Zupanijskih i opéinskih sudova kao i Visokog prekr§ajnog suda. Policijska
akademija uspjesno i kontinuirano provodi izobrazbu policijskih sluzbenika o postupanju kod pocinjenja
kaznenih djela iz mrznje. U okviru Progress-projekta, Ured za ljudska prava u suradnji s Uredom
puckog pravobranitelja i Centrom za mirovne studije provodi kampanju informiranja javnosti o anti-
diskriminacijskim odredbama Kaznenog zakona i Zakona o suzbijanju diskriminacije.

Dogradnja sustava pravne pomoci je u nadleznosti Ministarstva pravosuda gdje nadlezno Ministarstvo
sustavno provodi aktivnosti usmjerene na informiranje javnosti o moguénostima koje pruza provedba
Zakona o ostvarivanju prava na pravnu pomo¢. Organizacije civilnoga drustva ukazuju na otezano
provodenje Zakona zbog administrativno kompleksnog sustava obrazaca te nejasnog sustava
vrednovanja usluga odvjetnika i organizacija civilnoga drustva. Unaprjedenje sustava besplatne pravne
pomodi je i dalje izazov na kome se treba raditi.

Uprava za ljudska potencijale Ministarstva uprave je tijekom 2008.-2009. godine prikupljala i obradivala
podatke o broju i strukturi zaposlenih drzavnih sluzbenika i namjestenika u tijelima drzavne
uprave, strucnim sluzbama i uredima Vlade RH te ostalim drzavnim tijelima. 1zmedu ostalih podataka
prikupljali su se podaci o drZzavnim sluzbenicima i namjeStenicima koji imaju status pripadnika
nacionalnih manjina, status osoba s invaliditetom te status hrvatskog branitelja.

U poglavlju tolerancije i suzbijanja diskriminacije kroz medije i civilno drustvo, uspjesno je
provedeno svih 5 mjera vezano uz informiranje javnosti o dokumentima koji se odnose na zastitu i
nacin osiguravanja pojedinih prava posebno osjetljivih drustvenih skupina, organiziranje okruglih
stolova, seminara i edukacija na temu suzbijanja diskriminacije.

Vidljiv napredak je postignut u podruéjima obrazovanja te suzbijanja i sankcioniranja diskriminatornog
postupanja.

U podrucju obrazovanja, na inicijativu Povjerenstva za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske i
Rektorskog zbora, ulazu se znatni napori za uvodenje obrazovanja za ljudska prava i demokratsko
gradanstvo u visoka ucilista. Provode se struCne rasprave i seminari o suzbijanju stereotipa i
predrasuda prema nacionalnim manjinama u kontekstu Ustavnog zakona o pravima nacionalnih
manjina.

U podrucju suzbijanja i sankcioniranja diskriminatornog postupanja, intenzivirana je meduresorska
suradnja vezano uz pracenje zloCina iz mrznje, unaprjeduje se statisticko pra¢enje zloCina iz mrznje te
se u okviru drzavnog sustava kontinuirano provodi izobrazba policijskih sluzbenika o postupanju kod
pocinjenja kaznenih djela iz mrznje. U okviru Progress-projekta, kroz aktivnosti Ureda za ljudska prava
Vlade RH, Ureda puckog pravobranitelja i Centra za mirovne studije, provodi se kampanja informiranja
javnosti o anti-diskriminacijskim odredbama Kaznenog zakona i Zakona o suzbijanju diskriminacije.

U daljnjem periodu predstoje izazovi u podrulju ostvarivanja prava nacionalnih manjina, posebice u
dosljednoj primjeni ¢lanka 22. Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina odnosno ostvarivanje
plana zaposljavanja pripadnika nacionalnih manjina.




Takoder, jedan od izazova je i dogradnja sustava besplatne pravne pomoci ali i pravhe pomodéi koju
pruzaju odvjetnici kroz bolji nadzor nad obavljanjem javnih ovlasti koje vrSi Hrvatska odvjetnicka
komora.

Iz I1zvjeS¢a je vidljivo da je u svim podrucjima djelovanja, ve¢inom provedeno ili se kontinuirano provode
aktivnosti koje pridonose unaprjedenju sustava borbe protiv diskriminacije.

Nadlezna tijela odnosno institucije su kod provedbe mjera nailazili na odredene poteSkoce koje su
posebno izrazili u rubrici ,,Uo¢eni problemi“. Kako su uotene odredene prepreke i promjene koje su
se dogodile u izvjestajnom razdoblju, u rubrici ,,Preporuke za unaprjedenje” odredene mjere, unijeti
su prijedlozi i razmidljanja pojedinih tijela kako bi se izrada novog Akcijskog plana unaprijedila i
poboljSala, ¢ime bi se u€inkovitije provodile mjere a time ispunio i cilj Nacionalnog plana.

Prema zaprimljenim podacima drzavnih tijela, u svrhu provedbe mjera iz Akcijskog plana, u 2008. i
2009. godini utroSeno je ukupno 2,565.774.671,19 kuna. Ukupno utroSena financijska sredstva za
provedbu mjera znatno su veca od gore iskazanih buduéi da su osigurana i utroSena kroz redovitu
djelatnost tijela drzavne uprave, sredstvima donatora, sredstvima projekata EU i sl.



I. 1ZVJESCE O PROVEDBI MJERA

‘ Poglavlje 1. OBITELJ | SOCIJALNA SKRB

Poglavlje 1.2. SUZBIJANJE DISKRIMINATORNOG PONASANJA U OBITELJSKIM
ODNOSIMA

Mjera 1.2.1. Provodenje javhe kampanje o ulozi obaju roditelja u odgoju djece
Nositelj: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti
Rok: 2008.-2009.

Postignuti rezultati:

DonoSenjem i stupanjem na snagu Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama (NN 85/08 i 110/08)
ucinjen je dodatan iskorak u razvoju obiteljske i populacijske politike u Republici Hrvatskoj, u pravcu
stvaranja ¢vrS¢ih osnova za dodatno osnazivanje obitelji te kvalitetnijeg uskladivanja obiteljskih i
poslovnih obveza suvremene obitelji. Zakonom o rodiljnim i roditeljskim potporama, izmedu ostalog,
promice se ravnopravnost spolova i moguénost veéeg sudjelovanja oCeva u skrbi za djecu, stvorene su
pravne pretpostavke za fleksibilno koriStenje roditeljskog dopusta do 8 godine Zivota djeteta, rodiljni i
roditeljski dopust moze se koristiti u skraéenom radnom vremenu, a roditeljski dopust mogu Kkoristiti oba
roditelja istovremeno, naizmjenicno i u dijelovima. U sije¢nju 2009. godine u koristenju prava po oshovi
Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama nalazilo se 52.394 zaposlenih i samozaposlenih roditelja,
od kojih 677 oCeva, a u prosincu 2009. godine 59.802 zaposlenih i samozaposlenih roditelja, od kojih je
1.270 oCeva. Broj oCeva koji koriste prava iz Zakona je uvecan za 653 ili 105,83%. U prosincu je prava
iz Zakona koristilo i 7 nezaposlenih oeva i oleva izvan sustava rada, kojima je po prvi puta
omoguceno koriStenje prava na rodiljnu i roditeljsku potporu. Ukupan broj korisnica/ka prava po ovom
Zakonu u prosincu 2009. godine iznosio je 73.247, od kojih je 1.282 oCeva.

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je za prava iz Zakona o rodiljnim i
roditeljskim potporama (pravo na opremu za novorodeno dijete i pravo na dodatni rodiljni i roditeljski
dopust) u 2009. godini utroSilo ukupno 1.131.496.943,06 kn. Nadalje, povodom obiljezavanja
Medunarodnog dana obitelji, 15. svibnja, Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti
od 2001. godine organizira provedbu natje€aja i dodjelu priznanja ,Tvrtka prijatelj obitelji", za odabir
tvrtke s najkvalitetnijim rjeSenjima u postizanju prijateljskog radnog okruzenja za zaposlene
majke/roditelje i obitelji. Od 2008. godine, uz natje€aj , Tvrtka prijatelj obitelji", s ciliem unaprjedivanja
odnosa izmedu obitelji, drzave, lokalne zajednice i gospodarstva, provodi se i natjeCaj i dodjela
priznanja ,Lokalna zajednica prijatelj obitelji" za opcine, gradove i Zupanije Republike Hrvatske sa
najkvalitetnijim rjeSenjima i aktivnostima u osnazivanju i usmjeravanju intervencija drustva u pravcu
stvaranja prijateljskog okruzja za roditelje, obitelji i djecu. Ciljevi dodjele priznanja ,Tvrtka prijatel]
obitelji" i ,Lokalna zajednica prijatelj obitelji", izmedu ostalog, uklju€uju podizanje svijesti javnosti o
vaznosti dostojnog polozZaja obitelji u drustvu, poticanje drustva na zastitu i osnazivanje uloge obitelji,
poticanje bolje uskladenosti obiteljskog i poslovnog zivota te osiguravanje potpune ravnopravnosti
spolova. Za provedbu ovih natje€aja u 2009. godini utroSeno je 23.695,90 kn. |1z Drzavnog proraduna
Republike Hrvatske za 2009. godinu, na poziciji Ministarstva, za provedbu natjeCaja ,Tvrtka prijatel;
obitelji" i ,Lokalna zajednica prijatelj obitelji" te ostvarivanje prava iz Zakona o rodiljnim i roditeljskim
potporama utroSeno je ukupno 1.131.520.638,96 kn.

Takoder je, u organizaciji VijeCa Europe i domacinstvu Republike Hrvatske, dana 15. lipnja 2008.
godine, pred domaéom i inozemnom javnoScu pokrenuta Inicijativa Vije¢a Europe protiv tjelesnog
kaznjavanja djece, na kojem je prvi puta prikazan TV spot Vije¢a Europe ,,Podignite ruku protiv
tielesnog kaznjavanja djece". Organizirana je medijska promidZba putem objavljivanja oglasa u veéim
dnevnim i tjednim listovima te oglaSavanjem na razliitim oglasnim mjestima u Gradu Zagrebu.
Temeljem ove inicijative, Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnsoti je u sijeCnju
2009. godine pokrenulo Nacionalnu Kampaniju protiv tjelesnog kaznjavanja djece "Trebam ljubav", ¢ime




se nastojalo doprinijeti pojacanoj senzibilizaciji Sire i stru€ne javnosti o Stetnosti tjelesnog kaznjavanja
djece i promoviranju pozitivnog roditeljstva kao osnovne vrijednosti drusStva. Nacionalna kampanja
provodila se tijekom cijele 2009. godine kroz organizirane aktivnosti usmjerene najsiroj javnosti, djeci,
roditeljima, odgojno-obrazovnim i javnim ustanovama, tijelima drZzavne uprave, lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave, pravosudnim tijelima, organizacijama civilnog drustva i stru¢njacima.
Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je provelo Nacionalnu kampanju u
suradnji s drugim sredidnjim tijelima drzavne uprave, obiteljskim centrima, organizacijama civilnog
drustva, odgojno-obrazovnim ustanovama, znanstvenim i stru¢nim institucijama, medijima (pisani
mediji, radio i televizijski mediji, objavljivanje sadrzaja na Internet stranicama). U okviru aktivnosti
Nacionalne Kampanje izabran je vizualni identitet Nacionalne kampanje sa sloganom: ,, Trebam ljubav".
Izraden je promidzbeni TV spot Nacionalne kampanje koji je premijerno prikazan 15. svibnja 20009.
godine, od kada je zapoc€elo njegovo emitiranje na tri najvecée televizijske postaje u Republici Hrvatskoj
te na Hrvatskom radiju. U okviru Nacionalne kampanje, za financijsku potporu unutar raspolozivih
sredstava Drzavnog proracuna za 2009. godinu na poziciji Ministarstva obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti odobrena su sredstva za 24 projekta udruga usmijerenih prevenciji
tielesnog kaznjavanja djece te razvijanju tolerancije, nenasilnom rieSavanju sukoba i promicanju prava
djece. Nadalje, proveden je javni, otvoreni NatjeCaj za emitiranje radijskih i televizijskih emisija i
objavljivanje novinskih i Internet reportaza na temu ,,Prevencija i sprieCavanje tjelesnog kaznjavanja
djece".

Povodom zavrSetka provedbe kampanje dodijelile su se nagrade autorima najboljih emisija i reportaza
na temu ,Prevencija i sprjeCavanje tjelesnog kazZnjavanja djece", predstavili najuspjesniji programi
provedbe Nacionalne kampanje na lokalnoj razini te predstavio Nacrt Smijernica za provedbu
prevencijskih i intervencijskih programa zastite djece od svih oblika zlostavljanja i zanemarivanja. Svi
obiteljski centri su tijekom 2009. godine sudjelovali u tematskim emisijama lokalnih televizijskih i radio
postaja te kontinuirano osvjestavali Siru i stru€nu javnost o pravu djece na rast i razvoj bez tjelesnog
kaznjavanja. Svi obiteljski centri su kontinuirano na sluZzbenim web stranicama objavljivali stru¢ne
Clanke o vaznosti odgovornog i pozitivnog roditeljstva te ¢lanke vezane uz prava djece.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva:

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je iz sredstava Drzavnog proracuna za
2008. godinu utro$eno je ukupno 381.835,79 kn za slijede¢e namjene: - 238.676,00 kn za aktivnosti
organizacije medunarodnog predstavljanja Kampanje Vijeéa Europe ,,Podignite ruku protiv tjelesnog
kaznjavanja djece" i prate¢e medijske promidzbe; - 73.759,79 kn za provedbu dijela natje€ajnog
postupka za izradu vizualnog identiteta Kampanje; - 70.000,00 kn za odrzavanje lutkarskih predstava
za djecu.

Iz sredstava Drzavnog prora¢una za 2009. godinu utro$eno je ukupno 1.518.978,09 kn za slijedece
namjene: - za provedbu natje€ajnog postupka za dodjelu financijske potpore organizacijama civilnog
drustva 780.713,86 kn, od toga 759.950,00 kn za dodjelu financijske potpore organizacijama civilnog
drustva, a 20.763,86 kn za troSkove provedbe natje€ajnog postupka; - 26.085,80 kn za provedbu dijela
natjeCajnog postupka za izradu vizualnog identiteta Kampanije; - 36.669,28 kn za provedbu natjeCajnog
postupka za emitiranje radijskih i televizijskih emisija i objavljivanje novinskih i Internet reportaza na
temu ,Prevencija i sprje€avanje tjelesnog kaznjavanja djece" i dodjelu nagrada dobitnicima; -
120.000,00 kn za izradu promidzbenog spota Kampanje; - 108.649,97 kn za medijsku promidzbu; -
14.213,03 kn za naknadu dlanovima Radne skupine za izradu prevencijskih i intervencijskih programa
zastite djece od zlostavljanja i zanemarivanja; - 100.000,00 kn za provedbu znanstvenog istrazivanja
,,Obiljezja obitelji u Republici Hrvatskoj i stavovi prema odgoju i koriStenju represivnih metoda"; -
120.000,00 kn za izradu priru€nika ,Sigurnost djece na Internetu”; - 173.100,00 kn za izradu i tisak
dvobroja Casopisa ,Dijete i drustvo" posveéenog Nacionalnoj kampaniji; - 30.000,00 kn za provedbu
postupka dodjele nagrade , Tvrtka - prijatelj obitelji" i ,Lokalna zajednica - prijatelj obitelji"; - 9.486,15 kn
za organizaciju prigodnih skupova povodom svecanog predstavljanja Kampanje i zavrSnice Kampanje.
U navedene iznose nisu uraCunati troskovi provedbe navedenih mjera i aktivnosti obiteljskih centara
koji su podmireni iz redovitih sredstava, osiguranih za rad obiteljskih centara iz Drzavnog prorauna
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Republike Hrvatske za 2009. godinu, na poziciji Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti.

Mjera 1.2.2. Kontinuirano obrazovanje policijskih sluzbenika za potrebe dosljedne
primjene Zakona o zastiti od nasilja u obitelji

Nositelj: Ministarstvo unutarnjih poslova

Rok: Kontinuirano

Postignuti rezultati:

Ministarstvo unutarnjih poslova - Visoka policijska Skola je u Program temeljnog policijskog obrazovanja
za zanimanje policajac implementirala programe izobrazbe u podrucju obiteljskog nasilja: kaznena djela
protiv braka, obitelji i mladezi — 3 sata, nasilnicko ponaSanje u obitelji — prekrSajno pravo — 2 sata,
nasilje u obitelji (vrste, uzroci i posljedice, tipovi zlostavljaca, postupanje policije) - psihologija 5 sati,
strategije rjeSavanja nasilja u obitelji — komunikologija - 3 sata, nasilje u obitelji-integrirane vjezbe - 8
sati, taktika postupanja kod nasilja u obitelji - 6 sati.

U studijskim programima Visoke policijske Skole problematika nasilja u obitelji obraduje se s pravnog
stajaliSta u predmetnima Kazneno materijalno pravo (ll. godina struénog i sveuciliSnog studija),
kazneno procesno pravo (ll. godina struénog i sveuciliSnog studija) i PrekrSajno pravo (ll. godina
sveudiliSnog studija), s kriminoloSkog stajalista u predmetima Kriminologija (I. godina struénog i
sveuciliSnog studija), Kriminologija - posebni dio (lll. godina stru¢nog i sveuciliSnog studija),
Delinkvencija mladih i kriminalitet na Stetu djece i maloljetnika (IV. Godina struénog studija), s
kriminalistiCkog aspekta u predmetima: Kriminalisticka metodika (V. semestar stru¢nog studija i lll.
godina sveuciliSnog studija), Metodika otkrivanja, istrazivanja i dokazivanja krvnih i seksualnih delikata
(lll. godina struénog studija i IV. godina sveuciliSnog studija). Sa psiholoSkog aspekta Forenzicka i
kriminalistiCka psihologija (Il. i Ill. godina struénog studija), sa sociolodkog aspekta u predmetu
Socijalna pedagogija te sa aspekta etiCkog postupanja u predmetnima Ljudska prava (l. godina
struénog studija, Policijska etika (ll. godina stru¢nog studija) i Ljudska prava i policijska etika (IV. godina
sveuciliSnog studija).

Odrzani su Temeljni teCajevi za rad policijskih sluzbenika operativnih dezurstava policijskih postaja u
predmetima nasilja u obitelji. Odrzan je Specijalisticki teCaj policijskih sluzbenika specijaliziranih za
maloljetni¢ku delinkvenciju, kaznenopravnu zastitu mladeZi i obiteljsko nasilie. Odrzan je Telaj za
policijske sluzbenike Operativno komunikacijskih centara policije.

U okviru programa ,MATRA* Ministarstva vanjskih poslova Nizozemske i Drustva za psiholoSku pomoc¢,
provodio se projekt "lzgradnja kapaciteta za uskladeno reagiranje na obiteljsko nasilje u zajednici”
kojim su se educirali rukovoditelji iz sustava pravosuda, policije i socijalne skrbi.

Provedba mjere: Mjera se provodi kontinuirano.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva iz redovne djelatnosti Ministarstvo unutarnjih poslova,
osigurana DrZzavnim proracunom.

Mjera 1.2.3. Provodenje posebnih programa za zatvorenike pocinitelje kaznenih djela
protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda, kaznenih djela s elementom nasilja
te programa za odgajanike radi sprje¢avanja nasilja medu maloljetnicima

Nositelj: Ministarstvo pravosuda

Rok: Kontinuirano

Postignuti rezultati:

Prema podacima Ministarstva pravosuda, tijekom 2009. godine na izdrzavanju kazne zatvora, kazne
maloljetniCkog zatvora, te izvrSavanju odgojne mjere upucivanja u odgojni zavod, u kaznionicama i
zatvorima nalazila su se 594 zatvorenikal/ice i 5 odgajanika u odgojnim zavodima radi kaznenog djela
protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda te 1.076 zatvorenikalica i 28 odgajanika zbog kaznenog djela
s elementima nasilja (protiv Zivota i tijela te protiv braka, obitelji i mladezi).
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U zatvorskom sustavu provode se posebni programi za zatvorenike pocinitelje kaznenih djela protiv
spolne slobode i ¢udoreda kao i za zatvorenike osudene za kaznena djela s elementima nasilja i to:
program tretmana pocinitelja nasilja te program intervencije i kontrole impulzivhog ponasanja, usmjeren
na pocinitelje kaznenih djela protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda.

Rehabilitacijski pristup izvrSavanju kazne zatvora pretpostavlja niz specijaliziranih programa tretmana
za navedene skupine zatvorenika i odgajanika, a odnosi se na: (a) grupni rad sa zatvorenicima
pociniteljima kaznenih djela protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda - prevencija recidivizma i
impulzivnog ponasanja; (b) grupni rad sa zatvorenicima pociniteljima kaznenih djela s elementima
nasilja - trening kontrole ljutnje.

Ovi programi usmjereni su na smanjivanje rizika od ponovnog pocinjenja kaznenih djela, a provode ih
struéno osposobljeni sluzbenici tretmana (psiholozi, socijalni pedagozi, socijalni radnici). Grupni rad s
zatvorenicima pociniteljima kaznenih djela protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda te grupni rad s
zatvorenicima pociniteljima kaznenih djela s elementima nasilja rezultat je suradnje s Kraljevinom
Nizozemskom u okviru nizozemskih bilateralnih programa pomoc¢i Matra-flex i Matra-MPAP.

U Kaznionici u Glini i u Kaznionici u Lepoglavi kontinuirano se provodi Program prevencije - tretman
zatvorenika pocinitelja kaznenih djela protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda. Program je utemeljen
na modificiranom obliku kognitivno bihevioralne terapije. Zatvorenici obuhvaceni ovim programom
pocinitelji su kaznenih djela protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda. Programom su obuhvaéeni
muskarci u dobi od 33 do 35 godina zivota koji imaju poteSkoée s kontrolom seksualnog nagona, a
ukljuCuju se dragovoljno. U program je uklju¢eno 15 zatvorenika, traje 9 mjeseci po skupini i provodi se
kontinuirano. Potrebno je napomenuti da je edukaciju sluzbenika koji su provodili program s
pociniteljima financirala Vlada Kraljevine Nizozemske.

U okviru Uprave za zatvorski sustav provodi se posebni program «Tretman zatvorenika pocinitelja
kaznenih djela s elementima nasilja» (ART — trening zamjene agresije socijalno prihvatljivim
ponaSanjem), medu kojima je kategorija pocinitelja kaznenih djela nasilja u obitelji. Ovaj program se
provodi u Kaznionici u Lepoglavi, Kaznionici u Lipovici — Popovaci, Kaznionici u Pozegi - Odjel za
izvrSavanje maloljetnickog zatvora, Kaznionici u Turopolju, Kaznionici u Valturi, Zatvoru u Zagrebu i
Zatvoru u Sisku. U program je ukljuéeno u prosjeku 35 zatvorenika. Rad sa zatvorenicima organiziran
je u skupinama od po 5 zatvorenika.

U provodenju posebnih programa ostvaruje se suradnja i s organizacijama civilnog drustva kao $to su
Udruge psihologa i Drustva psihologa na razini Zupanija, koje su vazZan subjekt kod pripreme
poslijepenalnog prihvata i tretmana osoba koje se otpustaju s izdrzavanja kazne zatvora.

Potrebno je napomenuti da se tretmanski programi provode u uvjetima prenapuéenosti kaznionica i
zatvora, medutim i u tim okolnostima ovoj specifiCnoj populaciji pruza se odgovaraju¢a savjetodavna te
psihosocijalna pomo¢ uz op¢e metode tretmana.

Odgaijanici i maloljetnici koji izdrzavaju kaznu maloljetni¢kog zatvora, ili odgojnu mjeru upucivanja u
odgojni zavod, osim S8to su pocinitelji kaznenih djela, ujedno mogu biti i Zrtve zlostavljanja i
zanemarivanja, bilo da je rije¢ o zlostavljanju od strane odraslih osoba (naj¢e$ce roditelja i skrbnika) ili
o zlostavljanju od strane vrsnjaka.

U provedbi programa za odgajanike radi sprjeCavanja vrdnjackog nasilja u suradnji s Razvojnim
programima Ujedinjenih naroda (UNDP), u Odgojnom zavodu Turopolje provodi se Projekt prevencije
vrSnjackog nasilja, kojim su stvoreni uvjeti za uspjeSniju prevenciju vrSnjackog nasilja i kvalitetniji
tretman pocinitelja i Zrtve vrdnjackog nasilja. U navedeni projekt u promatranom razdoblju, u Odgojnom
zavodu Turopolje uklju¢eno je ukupno 32 odgajanika (s novopridoslima).

Sve mijere i aktivnosti usmjerene ka prevenciji zlostavljanja i zanemarivanja u odgojnim zavodima i
maloljetnickom zatvoru provode na isti nacin kao i u zatvorima, odnosno kaznionicama, dakle kroz
provedbu pojedinaénog programa izvrSavanja kazne maloljetniCkog zatvora, odnosno odgojne mjere
upucivanja u odgojni zavod, sto uklju€uje i provedbu naprijed navedenih posebnih programa.

Uoceni problemi: OvisniCki status zatvorenika, potrebe lije€enja, sigurnosni razlozi i prenapucenost
zatvora.

Provedba mjere: Mjera se provodi kontinuirano.
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Utrosena financijska sredstva: Ministarstvo pravosuda - Uprava za zatvorski sustav je za posebne
programe za zatvorenike pocinitelje kaznenih djela protiv spolne slobode i spolnog ¢udoreda u 2008.
godini utrosila 65.360,52 kuna, a u 2009. godini je utrodeno 59.913,81 kuna.

Ministarstvo pravosuda je za programe za odgajanike — u 2007./2008. godini izdvojilo je 33.000,00
kuna na adaptaciju Otvorenog odjela Odgojnog zavoda Turopolje u Sisku u okviru kojeg je formiran
Odsjek pojacane skrbi i nadzora (adaptacija i program rada sa odgajanicima).

Preporuka za unaprjedenje: Intenzivnija suradnja s udrugama psihologa i Drustva psihologa na razini
Zupanija i lokalne zajednice.

‘ Poglavilje 1.3. INTEGRACIJA OSOBA S INVALIDITETOM

Mjera 1.3.1. Ujednac¢avanje poloZaja i prava osoba s invaliditetom u razli¢itim sustavima
Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi u suradnji s

Ministarstvom obitelji branitelja i medugeneracijske solidarnosti,

Ministarstvom gospodarstva, rada i poduzetnisStva,

Hrvatskim zavodom za mirovinsko osiguranje
Rok: 2008.-2009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi zaduzeno je za provedbu ujednaCavanja poloZaja i prava osoba
s invaliditetom u razli€itim sustavima. Nacionalnom strategijom izjednaCavanja mogucnosti za osobe s
invaliditetom od 2007.-2015. godine predvidene su aktivnosti utvrdivanja jedinstvenog tijela vjestagenja,
te izradivanja jedinstvene liste svih ostecenja za sve kategorije osoba s invaliditetom neovisno o nacinu
i uzrocima nastanka koju bi koristili razli€iti sustavi u kojima se ostvaruju prava osoba s invaliditetom.
Stoga je za izradu prijedloga opce liste odteCenja osnovana zasebna skupina struénjaka medicinske
struke iz svih sustava u kojima se ocjenjuju takva osteéenja. Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
koordinira navedenu aktivnost, te je u suradnji s drugim nositeljima, tijekom 2009. godine izraden
prijedlog jedinstvene liste o$tecenja.

Stoga je za izradu prijedloga opcée liste oSteéenja, temeljene na Medunarodnoj klasifikaciji
funkcioniranja, invaliditeta i zdravlja — ICF, osnovana skupina stru¢njaka medicinske struke iz svih
sustava u kojima se ocjenjuju takva ostecenja. Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi koordinira
navedenu aktivnost, a zbog osobite sloZenosti produzena je izrada prijedloga pa je u rujnu 2010.
godine Vlada Republike Hrvatske donijela zakljuak kojim se prihvaca probna primjena Prijedloga
Jedinstvene liste funkcionalnih sposobnosti kao preduvjet za donoSenje Zakona o jedinstvenom tijelu
vjeStacenja i nacinu utvrdivanja invaliditeta.

Aktivnost 1.3.1.1. Izrada programa psihosocijalne rehabilitacije
Rok: Il kvartal 2008.

Aktivnost je djelomi€éno provedena. lzraden je prvi nacrt programa psihosocijalne rehabilitacije.
Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi i nadalje planira izraditi okvirne programe psihosocijalne
rehabilitacije obzirom na vrstu korisnika o kojima skrbe pojedini domovi socijalne skrbi ili drugi pruzatelji
usluga registrirani za obavljanje djelatnosti socijalne skrbi. Svaka ustanova duzna je temeljem okvirnih
programa izraditi vlastiti plan psihosocijalne rehabilitacije sukladno potrebama i interesima korisnika,
kao i lokalne zajednice u kojoj ustanova djeluje. Zbog sloZzenosti mjere odreden je novi rok, lipanj 2010.
godine.

Provedba aktivnosti: Aktivhost je djelomi¢no provedena, te je odreden novi rok za provedbu ove
aktivnosti — lipanj 2010.
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Aktivnost 1.3.1.2. Izrada strucne i analitiCke podloge za poboljSanje prava s osnova
invaliditeta na temelju prikupljenih podataka
Rok: IV kvartal 2008.

Radi jaanja i promicanja samostalnog i neovisnog Zivljenja osoba s invaliditetom, poduzimaju se mjere
jacanja stru¢nih aktivnosti vezanih uz pomo¢ i podrsku obiteljima korisnika u lokalnoj zajednici, $to je u
funkciji prevencije izdvajanja korisnika iz obiteljskog okruzenja, odnosno u funkciji prevencije
institucionalizacije. Na taj se nafin smanjuje kapacitet institucionalnog smjestaja u korist alternativnih
izvaninsititucionalnih programa i modela. Zadnjim izmjenama Zakona o socijalnoj skrbi uvedeni su novi
sadrzaji i prava koja poti€u pruzanje izvaninstitucijskih oblika skrbi, te je u dvogodiSnjem razdoblju
evidentno povecanje broja korisnika navedenih prava (povremenog boravka, patronaze, integracije).
Takoder se biljezi porast broja korisnika alternativnih oblika skrbi, smjeStaja u udomiteljskoj obitelji.
Praéenjem prikupljenih podataka o korisnicima u sustavu socijalne skrbi putem izvje$¢a pruzatelja
usluga, izraduju se smjernice za daljnje provodenje aktivnosti radi poboljSanja prava osoba s
invaliditetom.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.

Aktivnost 1.3.1.3. Izrada propisa za poboljSanje prava s osnova invaliditeta
Rok: IV kvartal 2009.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi zapocelo je tijekom 2009. godine pripremu izrade nacrta
prijedloga novog zakona kojim ¢e se regulirati podrucje socijalne skrbi. Kao sastavni dio ovog propisa
su i prava koja se odnose na osobe s invaliditetom, odnosno naknade vezane uz invalidnost. Pored
radne grupe zaduzene za izradu prijedloga novog Zakona o socijalnoj skrbi, formirana je i radna
podskupina koja je tijekom prosle godine izradila radni materijal koji se odnosi na procjenu razine
potpora za osobe s invaliditetom temeljenu na Medunarodnoj klasifikaciji funkcioniranja, invaliditeta i
zdravlja (ICF), na osnovi koje bi se utvrdivao iznos naknade za invalidnost.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je djelomi¢no provedena.

Provedba mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva iz redovne djelatnosti Ministarstva zdravstva i socijalne
skrbi, osigurana Drzavnim proracunom.

Mjera 1.3.2. Osiguravanje na lokalnoj razini pruzanja brzih i dostupnih informacija
o ostvarivanju razlicitih vrsta pomo¢i i usluga
Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi u suradnji s
jedinicama lokalne i podruéne (regionalne) samouprave
Rok: IV kvartal 2008. — za podrucje Zadarske, Splitsko-dalmatinske i Vukovarsko-srijemske Zupanije
Rok: 1V kvartal 2009. — implementacija na podrucju cijele RH

Postignuti rezultati:

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je dana 7. prosinca 2009. godine donijelo Odluku o uvodenju
nove organizacije rada centra za socijalnu skrbi i podruznice ,Ured sve na jednom mjestu”, a novi
model uveden je u 5 centara za socijalnu skrb (Split, Zadar, Vinkovci, Zupanja i Vukovar) a u 2010.
godini planira se uspostaviti novi organizacijski model u novih 15 centara za socijalnu skrb.

Novi model organizacije rada centra za socijalnu skrb po principu ,ured sve na jednom mjestu” izraden
je u okviru Projekta razvoja sustava socijalne skrbi u razdoblju od 2008.-2009. godine, u sklopu Sirih
reformskih procesa usmjerenih na modernizaciju i razvoj sustava socijalne skrbi, od koji su najznacajniji
socijalno planiranje te uvodenje standarda kvalitete socijalnih usluga u djelatnosti socijalne skrbi. Model
se razvijao u 5 centara za socijalnu skrb na podrucju Splitsko-dalmatinske, Zadarske i Vukovarsko-
srijemske Zupanije uz osiguranu tehni¢ku pomo¢ od strane Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi i uz
ukljuenje velikog broja dionika koji su sudjelovali u konzultativnom procesu.

Konacan prijedlog modela nove organizacije rada za socijalnu skrb po principu ,ured sve na jednom
mjestu”, predstavljen je na zavrsnoj Konferenciji, koja se odrzala 2009. godine, na kojoj su sudjelovali
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predstavnici svih centara za socijalnu skrb, organizacije civilnog drustva, visokoobrazovne ustanove, te
predstavnici lokalne uprave.

Kratko iskustvo stru€njaka u centrima za socijalnu skrb i njihovih korisnika, koji su zapoceli s radom po
novom modelu je pozitivno i upuéuje na ostvarenje osnovnog cilia novog nacina rada, a to je
poboljSanje dostupnosti informacijama i uslugama socijalne skrbi njihovim korisnicima, te efikasno i
kvalitetno zadovoljavanje potreba korisnika socijalnih usluga.

Koncept ,ureda sve na jednom mjestu” zagovara ideju prema kojoj bi korisnici usluga trebali moci
zadovoljiti sve svoje potrebe na jednom mjestu i u jednom trenutku, na nacin da samo jednom daju
svoje osobne podatke, usmjerenost centara za socijalnu skrb na korisnike te ucinkovitost u pruzanju
kvalitetnih socijalnih usluga.

U skladu s novom koncepcijom rada centara za socijalnu skrb i njihova nadleznost bi se proSirila i na
pruzanje informacija o drugim organizacijama u lokalnoj zajednici koje bi mogle korisnicima pomoc¢i u
rieSavanju njihovih problema (upucivanje korisnika u druge organizacije i institucije).

Provedba mjere: Mijera je djelomicno provedena. Nije uspostavljena implementacija modela
organizacije rada centara za socijalnu skrb na podruéju cijele Republike Hrvatske.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva iz redovne djelatnosti Ministarstva zdravstva i socijalne
skrbi, osigurana Drzavnim proradunom.

Mjera 1.3.3. Uspostavljanje mreze sluzbi podrske s ponudom raznovrsnih usluga koje bi
trebale svakoj osobi s invaliditetom pruZiti podrsku u onoj mjeri koja ¢e
joj osigurati ostanak i uspjesno sudjelovanje u lokalnoj zajednici
Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi u suradnji s
jedinicama lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
Rok: 2008.-2009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je, tijekom 2008. i 2009. godine, objavilo 12 Poziva za prijavu
projekata i programa iz podrucja socijalne skrbi za financijsku potporu udrugama osoba s invaliditetom
iz dijela prihoda od igara na srecu.

Aktivnost 1.3.3.1. Provedba projekata i programa udruga osoba s invaliditetom
Rok: 1V kvartal 2008. - Provedba projekata i programa udruga osoba s invaliditetom

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je objavilo Poziv za udruge osoba s invaliditetom dana 07.
svibnja 2008. godine, koji je ukljuCivao: Poziv za prijavu programa iz podrucja socijalne skrbi za
financijsku potporu udrugama osoba s invaliditetom iz dijela prihoda od igara na srecu za 2006. godinu
(tre¢a godina provedbe trogodiSnjeg programa), Poziv za prijavu programa iz podrucja socijalne skrbi
za financijsku potporu udrugama osoba s invaliditetom iz dijela prihoda od igara na sre¢u za 2007.
godinu (druga godina provedbe dvogodidnjeg programa), Poziv za prijavu udruga osoba s invaliditetom
koje djeluju u podrucju socijalne skrbi za sufinanciranje osnovne djelatnosti iz dijela prihoda od igara na
srec¢u za 2007. godinu (druga godina provedbe dvogodi$njeg sufinanciranja), Poziv za prijavu projekata
iz podrucja socijalne skrbi za financijsku potporu udrugama osoba s invaliditetom u okviru raspoloZivih
sredstava iz dijela prihoda od igara na srec¢u za 2008. godinu, Poziv za sudjelovanje udruga osoba s
invaliditetom u provodenju projekata iz podrucja socijalne skrbi, Ciji se sadrZaj odnosi na provedbu
mjera iz Nacionalnih strategija, planova i programa, u okviru raspoloZivih sredstava iz dijela prihoda od
igara na srecu za 2008. godinu,

Poziv za prijavu jednokratnih potpora udrugama osoba s invaliditetom koje djeluju u podrucju socijalne
skrbi, u okviru raspoloZivih sredstava iz dijela prihoda od igara na srec¢u za 2008. godinu.

Provedba aktivnosti: Aktivhost je provedena.

Aktivnost 1.3.3.2. Provedba projekata i programa udruga osoba s invaliditetom
Rok: IV kvartal 2009. Provedba projekata i programa udruga osoba s invaliditetom
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Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je objavilo 27. sije€nja 2009. godine Poziv za udruge osoba s
invaliditetom, koji je uklju€ivao: Poziv za prijavu projekata iz podrucja socijalne skrbi za financijsku
potporu udrugama osoba s invaliditetom u okviru raspoloZivih sredstava iz dijela prihoda od igara na
srecu za 2009. godinu; Poziv za sudjelovanje udruga osoba s invaliditetom u provodenju projekata iz
podrucja socijalne skrbi, Ciji se sadrzaj odnosi na provedbu Nacionalnih strategija, planova i programa,
u okviru raspolozivih sredstava iz dijela prihoda od igara na sreéu za 2009. godinu; Poziv za prijavu
jednokratnih potpora udrugama osoba s invaliditetom koje djeluju u podruéju socijalne skrbi, u okviru
raspoloZivih sredstava iz dijela prihoda od igara na srecu za 2009. godinu; Poziv za prijavu udruga
osoba s invaliditetom koje djeluju u podruéju socijalne skrbi za sufinanciranje osnovne djelatnosti u
okviru raspoloZivih sredstava iz dijela prihoda od igara na srecu za 2009. godinu.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je u 2008. godini — dodijelilo
389 financijskih potpora udrugama osoba s invaliditetom u ukupnom iznosu od 34.607.000,00 kn; u
2009. godini je dodijelieno 549 financijskih potpora u ukupnom iznosu od 33.759.936,00 kn.

| Poglavlje 1.4. STARIJE OSOBE

\ Poglavlje 1.4.1. Medugeneracijska solidarnost

Mjera 1.4.1.1. Sustavno provodenje programa medugeneracijske solidarnosti

Nositelj: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti u suradnji s
tiielima jedinica lokalne ili podrucne (regionalne) samouprave i
organizacijama civilnoga dru$tva

Rok: Kontinuirano

Postignuti rezultati:

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je tijekom 2008.-2009. godine, u suradnji
s jedinicama lokalne i podruéne samouprave provodilo Vladine Programe razvoja usluga za starije
osobe pod nazivom ,Pomoc¢ u kuci starijim osobama® i ,Dnevni boravak i pomo¢ u kuci starijim
osobama®, kojima su pruzane besplatne socijalne usluge radi spre€avanja izoliranosti starijih, njihove
vece kvalitete Zivljenja te prevencije institucionalizacije i potpore ostanku u prirodnom okruzenju.
Usluge dostupne kroz program ,Pomoc¢ u kuci starijim osobama“ usmjerene su na organiziranje
prehrane starijih, obavljanje svakodnevnih kucénih poslova, odrzavanje osobne higijene i higijene
prostora, pruzanje osnovne zdravstvene skrbi i laicke psihosocijalne podrSke kao i logistiCke usluge i
posredovanje u ostvarivanju razli€itih prava ukljuenih korisnika. Programom ,Dnevni boravak i pomoc¢
u kuci starijim osobama“ obuhvaéene su usluge pomoc¢i u kuéi te dodatni sadrzaji i aktivnosti u
Dnevnim boravcima za starije osobe koji su svojevrsni centri medugeneracijske solidnosti jer se s jedne
strane potiCe aktivna participaciju u vlastitom starenju, a s druge veca integracija starijih u razvoju i
suzivotu lokalne zajednice. U Dnevnim boravcima se odvijaju razli€iti socijalizacijski sadrzaji kao $to su
radno-okupacijske i sportsko-rekreativne aktivnosti, razne radionice, tematska predavanja, zdravstvena
prevencija i drugi sadrzaji. Tijekom 2008. godine sklopljeni su ugovori s 75 jedinica lokalne i podruéne
(regionalne) samouprave koji su uklju€ivali skrb za 13.275 korisnika starije dobi, a u 2009. godini za
14.050 starijih osoba. Od ukupnog broja korisnika kojima se pruzaju razne usluge u njihovim domovima
i zajednicama za poboljSanje kvalitete Zivljenja, 37 % Zivi u samackim domacinstvima, 74 % korisnika
su zene, 12 % nema nikakve prihode, a 18 % korisnika trebaju usluge dugotrajne skrbi radi izrazito
loSeg zdravstvenog stanja i otezanih funkcionalnih sposobnosti.
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U posebno nepovoljniem polozaju nalaze se korisnici koji zive u izoliranim, ruralnim, brdskim i
oto€nim zajednicama, njih 56 %, od kojih posebno treba istaknuti zajednice na ratom pogodenim
prostorima gdje jo$ traje proces obnove. Pored nedostatka mladeg stanovniStva i tradicionalnih oblika
skrbi u zajednici na tim podrucjima neki korisnici starije dobi imaju neprimjerene stambene uvjete, a
mnogima nedostaje osnovna komunalna infrastruktura kao $to je struja, voda, putovi i drugo. U takvim
sredinama nije uspostavljen javni prijevoz, nema trgovina ni drugih oblika organizacije Zivota &to
dodatno povecCava ulogu i zna€aj mobilnih timova koji svakodnevno obilaze starije i Cesto im
predstavljaju jedini kontakt s vanjskim svijetom.

U 2008. godini, u pruzanju razli¢itih socijalnih usluga i aktivnosti bilo je zaposleno 887 osoba, uglavhom
iz prioritetnih za zapoS$ljavanje, a u 2009. godini 923 osobe. Radi se 0 53 % zaposlenih iz nacionalnih
prioritetnin skupina za zapoSljavanje, s ve¢im udjelom Zena (84 %) u odnosu na zaposlenost
muskaraca. Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti aktivno promice politiku
lokalnog zaposljavanja u pruzZaju socijalnih usluga starijim osobama posebice Zena i preporu¢a $to
blize stanovanje pruzatelja usluga od samih korisnika. Na taj nacin se najbolje mogu iskoristiti radni
potencijali u zajednici, omoguciti vec¢i nadzor i brze reagiranje na potrebe korisnika te uskladiti posao
pruzanja usluga s obiteljskim zivotom i obvezama.

Provedba mjere: Mjera se provodi kontinuirano. (Provedena je unutradnja i vanjska evaluacija o
korisnosti usluga medugeneracijske solidarnosti prvenstveno u sprjeCavanju socijalne isklju€enosti i
prevenciji institucionalizacije.)

Utrosena financijska sredstva: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je u
2008.-2009. godini, za provedbu navedenih usluga (pomo¢ u kuci i dnevni boravak) medugeneracijske
solidarnosti utroSilo financijska sredstva u visini 76.998.840,95 kn.

Mjera 1.4.1.2. Sustavno poticanje projekata organizacija civilnoga drustva
usmjerenih poboljsanju kvalitete Zivota starijih osoba
Nositelj: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti u suradnji s
tilelima jedinica lokalne ili podrucne (regionalne) samouprave i
organizacijama civilnoga drustva
Rok: Kontinuirano

Postignuti rezultati:

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je u 2008. godini objavilo javni poziv za
poboljSanje kvalitete Zivota starijin osoba u Republici Hrvatskoj u izvodenju organizacija civilnoga
drustva temeljem kojeg je u istoj godini odabrano i financirano 16 projekata u ukupnom iznosu od
1.188.646,39 kn. Aktivnosti i usluge koje su se financirale odnosile su se na organiziranje i pruzanje
raznih socijalnih usluga, edukaciju pruzatelja, primjenu novih tehnologija u zastiti i skrbi starijih te
poticanje volonterskog rada u skrbi za starije.

U 2009. godini radi rebalansa proracuna, javni poziv za organizacije civilnoga drustva nije proveden.
Ipak, 2009. godine dodijeljeno je 50.000,00 kn Matici umirovljenika Hrvatske za provedbu programa
pruzanja pravne pomodéi i prevencije u sprje€avanju ugovora o dosmrtnom uzdrzavanju za 300
korisnika starije dobi.

Odrzano je i nekoliko medijskih kampanja koje su doprinijele boljoj informiranosti umirovljeni¢ke
populacije i sveobuhvatnoj zastiti ljudskih prava starijih osoba.

Uoceni problemi provedbe: Nedostatna financijska sredstva za provedbu ove mjere.

Provedba mjere: Mijera je djelomi¢no provedena, zbog rebalansa DrZzavnog proraCuna i smanjenja
sredstava iz Drzavnog prorac¢una u 2009. godini.
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Utrosena financijska sredstva: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je,
tijekom 2008.-2009. godine, za financiranje projekata organizacija civilnoga drustva usmjerenih
poboljSanju kvalitete Zivota starijih osoba - utroilo 1.238.646,39 kn.

Mjera 1.4.1.3. Poticanje razvoja volonterstva u poboljSanju kvalitete Zivota starijih osoba
i skrbi o starijima
Nositelj: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti u suradnji s
tiielima jedinica lokalne ili podrucne (regionalne) samouprave i
organizacijama civilnoga dru$tva
Rok: Kontinuirano

Postignuti rezultati:

Ministarstvo obitelji, branitelia i medugeneracijske solidarnosti je tijekom 2008.-2009. godine, radi
ekonomske krize i moguc¢nosti smanjivanja javnih financija, pojacalo napore za promociju i poticanje
volontiranja u skrbi za starije. Osnovni cilj bio je pronalazak novih oblika solidarnosti i skrbi koji ¢e s
manje sredstava zadovoljavati potrebe starijih i nemoc¢nih te ucinkovito iskoristiti kapacitete u lokalnoj
zajednici koji leze u organizacijama civilnoga drustva, gradanima pojedincima, susjedima i prijateljima.

Navedeno Ministarstvo je 2008. godine osmislilo novi Program ,Volonterska pomo¢ u dnevnim
boravcima za starije osobe“ s ciliem promicanja sudjelovanja volontera u obogacivanje ponude i
sadrZaja usluga dnevnih boravaka za gradane starije dobi. Temeljem internog poziva, u 2008. godini je
odabrano 10 projekata volonterske pomodi jedinica lokalne samouprave koje su provodile u partnerstvu
s organizacijama civilnoga drustva (gradovi Metkovi¢, Virovitica, Pleternica, Donji Miholjac, Buzet,
Daruvar i op¢ine Dvor, Brod Moravice, Jasenovac i Dubrovacko Primorje).

U 2009. godini, Ministarstvo je odabralo i financiralo 10 projekata volonterske pomo¢i jedinica lokalne
samouprave i 1 organizacije civilnog drustva. Projekte su provodili gradovi Buzet, Pazin, Sibenik,
Metkovi¢, Stari Grad, Pleternica, Donji Miholjac i Otok te opcine Petrijanec i Dvor kao i Sindikat
umirovljenika Hrvatske u jedanaest svojih podruznica diliem Hrvatske.

Poticanjem razvoja volonterstva, potiCe se aktivizam u zajednici, pronalaze se resursi koji postoje u
neformalnim i informalnim oblicima skrbi za starije, izgraduju se kapaciteti lokalnih samouprava te se
potiCe razvoj partnerstva javnog sektora s organizacijama civilnog drustva.

Provedba mjere: Mjera se provodi kontinuirano.
Utrosena financijska sredstva: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je u

2008.-2009. godini, za poticanje volonterstva u pobolj$anju kvalitete Zivota starijih osoba i skrbi o njima
utroSilo 456.090,00 kn.

Mjera 1.4.1.4. Sustavno praéenje pitanja starijih osoba kroz meduresornu i
medunarodnu suradnju
Nositelj: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti
u suradnji s tijelima drzavne uprave i medunarodnim organizacijama
Rok: Kontinuirano

Postignuti rezultati:

Ministarstvo obitelji, branitelia i medugeneracijske solidarnosti je, u suradnji s Gradom Sibenikom,
Maticom umirovljenika Hrvatske i Sindikatom umirovljenika, organiziralo obiljezavanje Medunarodnog
dana starijih osoba, 01. listopada 2008. godine pod nazivom ,5. sportski susreti umirovljenika
Hrvatske® za 1.100 umirovljenika od kojih je bilo 450 natjecatelja. Osnovni cilj ove manifestacije bio je
aktivno ukljuCivanje starijin osoba u vlastito starenje kroz razne sportsko-rekreacijske, kulturno-
umjetniCke i zabavne aktivnosti. Tom prigodom odrZzana su natjecanja za starije u sportskim
disciplinama kao $to su kuglanje, Sah, streljadtvo, pikado i bocanje, a takoder i izlozba umjetnickih
radova umirovljenika.
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U 2009. godini obiliezavanje Medunarodnog dana starijih osoba, Ministarstvo je organiziralo u suradnji
s Opc¢inom Velika. Osnovni ciljevi obiljezavanja 1. listopada 2009. godine u Velikoj, bili su promocija
izvaninstitucionalne skrbi o starijima i volonterstva, razmjena iskustava i radova korisnika Dnevnih
boravaka za starije te edukacija izravnih pruzatelja socijalnih usluga. U manifestaciju je bilo uklju¢eno
300 osoba, korisnika programa usluga pomoc¢i u kuéi i dnevnog boravka, zaposlenika u pruzanju
usluga starijima te volontera na projektima za starije osobe.

Takoder, Ministarstvo je ostvarilo medunarodnu suradnju s Europskom platformom za starije osobe iz
Bruxellesa vezano za organiziranje izvaninstitucionalnih usluga za starije i drugih inicijativa za
poboljSanje kvalitete Zivljenja starijin. Od 2009. godine, Ministarstvo je podrzalo promociju - 29. travnja
kao sluzbeno progladenog Europskog Dana solidarnosti medu generacijama na podruéju EU u svrhu
podizanja svijesti, gradana i donositelja odluka o uzajamnoj pomo¢i i suradnji razli¢itih dobnih skupina u
odrzivom razvoju drustva i zajednice. U partnerstvu s UNDP Hrvatska, organizacijom UN Volonteri,
Opc¢inom Gvozd i Centrom za razvoj zajednice - Suncokret organiziran je svojevrstan ,Sajam
generacija“ na kojem se okupilo preko 700 korisnika programa za starije, njihovih pruzatelja usluga iz
cijele Hrvatske, organizacija civilnog drustva, vjerskih zajednica, volontera te uCenika osnovnih i
srednijih Skola. Osnovni cilj manifestacije bilo je poticanje solidarnosti i aktivnog sudjelovanja u skrbi za
starije s jedne strane, a s druge jaCanje svjesnosti o kapitalu znanja starijih, prepoznavanje njihovih
vrijednosti te sagledavanje doprinosa starijih u razvoju drustva. U prostoriama opcinske vije¢nice
odrzana je i javna tribina s primjerima dobre prakse solidarnosti u zajednici na podru¢ju Republike
Hrvatske, s posebnim naglaskom na Podrucja od posebne drzavne skrbi.

Provedba mjere: Mjera se provodi kontinuirano.

UtrosSena financijska sredstva: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je u
2008. godini za obiljezavanje Medunarodnog dana starijih osoba, utroSilo 816.605,77 kn iz sredstava
Drzavnog proraduna, a Grad Sibenik participirao je iz svog lokalnog proragduna s 53.917,00 kuna.
Ministarstvo je u 2009. godini za obiljezavanje Medunarodnog dana starijih osoba, utroSilo 110.000,00
kuna iz sredstava Drzavnog proracuna. U 2009. godini je za organiziranje ,Sajma generacija“ utroSeno
250.000,00 kn iz proracuna UNDP-Hrvatska odnosno organizacije UN-Volonteri uz participaciju u hrani
lokalnog stanovniStva s podruéja opéine Gvozd i volonterskom radu Centra za razvoj zajednice
Suncokret.

Poglavlje 1.4.2. Institucionalna skrb za starije i nemoéne osobe i razvoj mreze
davatelja usluga

Mjera 1.4.2.1. Povecati smjeStajne kapacitete za nepokretne i teze pokretne starije i
nemocne osobe, podi¢i smjestajne standarde u postoje¢im ustanovama
te zaposliti dostatan broj stru¢no osposobljenog osoblja

Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi

Rok: 2008.-2009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi navodi da su potrebe zbrinjavanja starih i nemocnih osoba
osigurane kroz drzavne domove, Zupanijske domove za starije i nemoc¢ne te domove drugih osnivaca.
Ministarstvo daje statistiCki prikaz kapaciteta i popunjenosti korisnicima za 2008. i 2009. godinu.

- 2008.godina Drzavni domovi - ukupno 2 doma, smjestajni kapacitet 85, realiziranih smjestaja
(korisnika) 77. Zupanijski domovi za starije i nemoéne - ukupno 46 domova, smjestajni kapacitet
10.347, korisnika 10.327. Domovi drugih osnivac¢a — ukupno 76 domova, smjestajni kapacitet 4.287,
korisnika 3.823.

- 2009.godina DrZavni domovi - ukupno 2 doma, smjestajni kapacitet 85, realiziranih smjestaja
(korisnika) 78. Zupanijski domovi za starije i nemoéne - ukupno 46 domova, smjestajni kapacitet
10.446, korisnika 10.432. Domovi drugih osnivaéa - ukupno 82 domova, smjedtajni kapacitet 4.619,
korisnika 4.101.
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Iz navedenog je vidljivo poveéanje broja nedrzavnih domova drugih osniva€a, a time i smjestajnog
kapaciteta za ovu populaciju. Napominjemo da su osnivacka prava nad domovima starih u nadleznosti
Zupanija, slijedom &ega resorno Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi nema namjeru graditi domove
ove vrste, ali e svakako pratiti potrebe kroz mrezu ustanova.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.

Aktivnhost 1.4.2.1.1. Izrada podzakonskog propisa kojim se ureduju uvjeti u pogledu prostora,
opreme i potrebnih strucnih i dr. radnika
Rok: IV kvartal 2008.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je donijelo Pravilnik o vrsti i djelatnosti doma socijalne skrbi,
nacinu pruZanja skrbi izvan viastite obitelji, uvjetima prostora, opreme i radnika doma socijalne skrbi,
terapijske zajednice, vjerske zajednice, udruge i drugih pravnih osoba te centara za pomoc i njequ u
kuci (NN 64/09.), koji je stupio na snagu u lipnju 2009. godine. Ovim su Pravilnikom izmedu ostalog
uredeni i uvjeti u pogledu prostora, opreme i potrebnih stru¢nih i dr. radnika za domove socijalne skrbi i
druge pruZatelje usluga socijalne skrbi za starije i nemo¢ne osobe.

Provedba aktivnosti: Aktivhost je provedena.

Aktivnost 1.4.2.1.2. Uskladivanje s propisom i izrada procjene minimalnog standarda

broja radnika
Rok: | kvartal 2009.
Ustanove socijalne skrbi, odnosno pruZatelji usluga duzni su svoje unutarnje ustrojstvo i sistematizaciju
radnih mjesta uskladiti sa pravilnikom koji odreduje i normativ broja radnika. Provedba ove aktivnosti je
u tijeku jer je rok za uskladivanje s navedenim Pravilnikom, godina dana od dana njegova stupanja na
snagu (cca V1/2010.).
Provedba aktivnosti: Aktivnost je djelomi¢no provedena.

Aktivnost 1.4.2.1.3. Zaposljavanje dijela potrebnog broja radnika
Rok: lI-11l kvartal 2009.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je u 2009. godini osiguralo zapoSljavanje dijela potrebnog broja
radnika u tri (3) doma za starije i nemoéne osobe (Vinkovci, Split i Pozega), ukupno 25 radnika. Za to
su sredstva osigurana temeljem Odluke o financijskim standardima za decentralizirano financiranje
domova za starije i nemoc¢ne osobe (iz stope poreza na dohodak i pomoéi izravnanja). Ovim
zapoSljavanjem nije u potpunosti zaposlen dostatan broj struéno osposoblienog osoblja ve¢ se
zapoSljavanje realiziralo sukladno podnesenim zahtjevima i prema mogucnostima Drzavnog proracuna
i ProraCuna jedinice lokalne i podruCne (regionalne) samouprave, a u skladu smjernicama makro-
ekonomske politike.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva iz redovne djelatnosti Ministarstva zdravstva i socijalne
skrbi, osigurana Drzavnim proradunom.

MJERA 1.4.2.2. Razviti kvalitetne modele socijalnog planiranja na lokalnoj i regionalnoj razini,
te osmisliti i razviti nove mreze lokalnih pruzatelja socijalnih usluga
Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
u suradnji s jedinicama lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave
Rok: 2008.-2009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi izvjeStava da je tijekom projektnog razdoblja razvijen
mehanizam koji pomaze centrima za socijalnu skrb i drugim dionicima u lokalnoj i regionalnoj zajednici
u pruZanju i planiranju socijalnim uslugama.
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Aktivnost 1.4.2.2.1. Aktivnost zapoceta prije donosenja Nacionalnog plana
Rok: Il kvartal 2008.

Aktivnost 1.4.2.2.2. Prikupljanje podataka za izradu mreze domova i socijalne skrbi i
djelatnosti socijalne skrbi
Rok: Ill-1V kvartal 2008.

Aktivnost 1.4.2.2.3. Izrada MrezZe — Inovacijski programi — novi modeli pruzanja usluga
Rok: I-Il kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

U Ministarstvu zdravstva i socijalne skrbi, jedna od vaznijih aktivnosti je izrada Projekta razvoja sustava
socijalne skrbi Ciji je strateSki cilj bio socijalno planiranje odnosno podrska planiranju socijalnih usluga i
izrada Glavnog (Master) plana. U skladu s mjerama Vlade za prevenciju, deinstitucionalizaciju,
reintegraciju i uklju€ivanje (inkluziju) ranjivih skupina korisnika organizirani su programi osposobljavanja
i usavrSavanja rukovoditelja i zaposlenika centara za u€inkovitu upotrebu instrumentarija u planiranju
pruzanja usluga tako da se potakne raznolikost pruZanja usluga u skladu s potrebama korisnika.
Razvijen je lokalni plan socijalnih usluga u svakoj od 3 pilot-Zupanije (Vukovarsko-srijemskoj, Splitsko-
dalmatinskoj i Zadarskoj u 2008. godini), a tijekom 2009. godine zapoceta je izrada lokalnog plana
socijalnih usluga u Koprivni¢ko-krizevackoj, Zagrebackoj Zupaniji i Viroviticko-podravskoj. Plan je javni
dokument koji se prati, unaprjeduje i prilagodava u suradniji s kljuénim dionicima.

U konacnici, planiranje socijalne skrbi na Zupanijskog razini unaprijedilo je koordinaciju s drugim
sektorima, poboljSalo uskladivanje ponude i potraznje lokalnih usluga socijalne skrbi te mogucnosti
ukljucivanja ranjivih skupina i onih kojima prijete raznovrsni socijalni rizici.

Provedba mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

Utrosena financijska sredstva: Obavlja se u okviru redovne djelatnosti Ministarstva zdravstva i
socijalne skrbi.

MJERA 1.4.2.3. Osigurati dostupnost informacija o vrstama pomoéi i usluga za starije i
nemocne osobe, kao i o uvjetima i nac¢inu pristupa
Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
u suradnji s jedinicama lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
Rok: 2008.-2009.

Postignuti rezultati — Napomena Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi:

Koncept ,ureda sve na jednom mjestu” koji zagovara ideju prema kojoj bi korisnici usluga trebali moci
zadovoljiti sve svoje potrebe na jednom mjestu i u jednom trenutku, obrazloZen je detaljno pod Mjerom
1.3.2. a odnosi se i na provedbu ove Mijere.

Aktivnhost 1.4.2.3.1. - zapocela prije donosenja Nacionalnog plana - objavlijen je natjecaj za
udruge koje se bave socijalnom i humanitarnom djelatnosé¢u
Rok: | kvartal 2008.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je, u cilju osiguranja dostupnosti informacija o vrstama pomoci i
usluga za starije i nemoéne osobe, tijekom 2008. i 2009. godine objavilo Cetiri Poziva za prijavu
projekata iz podrucja socijalne skrbi za financijsku potporu udrugama koje se bave socijalnom i
humanitarnom djelatnoscu, a djeluju u podrucju socijalne skrbi iz dijela prihoda od igara na srecu.
Udrugama koje se bave socijalnom i humanitarnom djelatno$¢u dodijeljeno je - u 2008. godini pet
financijskih potpora u ukupnom iznosu od 420.553,00 kn;

Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.

Aktivnost 1.4.2.3.2. Odobrenje sredstava i provodenje projekata za udruge ¢iji programi su
usmjereni na starije i nemoéne osobe

21




Rok: IV kvartal 2008.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je, u okviru Poziva za prijavu projekata i jednokratnih potpora iz
podrucja socijalne skrbi za financijsku potporu udrugama koje se bave socijalnom i humanitarnom
djelatnoscu za 2008. godinu, dodijelilo pet (5) financijskih potpora udrugama koje se bave socijalnom i
humanitarnom djelatno$¢u, a usmjereni su na starije i nemocne osobe, u ukupnom iznosu od
420.553,00 kn.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.

Aktivnost 1.4.2.3.3. Objava natjecaja za udruge koje se bave socijalnom i

humanitarnom djelatnoséu
Rok: | kvartal 2009.
Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je objavilo 27. sije¢nja 2009. godine NatjeCaj za udruge koje se
bave socijalnom i humanitarnom djelatno$cu - Poziv za sudjelovanje udruga koje se bave socijalnom i
humanitarnom djelatnoS$c¢u u provodenju projekata iz podrucja socijalne skrbi, €iji se sadrzaj odnosi na
provedbu Nacionalnih strategija, planova i programa, u okviru raspoloZivih sredstava iz dijela prihoda
od igara na sre¢u za 2009. godinu; Poziv za prijavu jednokratnih potpora udrugama koje se bave
socijalnom i humanitarnom djelatno$¢u, a djeluju u podruéju socijalne skrbi, u okviru raspoloZivih
sredstava iz dijela prihoda od igara na srecu za 2009. godinu.
Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.

Aktivnost 1.4.3.4. Odobrenje sredstava i provodenje projekata za udruge ¢iji programi

su usmjereni na starije i nemoéne osobe
Rok: lI-11l-1V kvartal 2009.
Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je, u okviru Poziva za prijavu projekata i jednokratnih potpora iz
podrucja socijalne skrbi za financijsku potporu udrugama koje se bave socijalnom i humanitarnom
djelatnoS¢u za 2009. godinu, starim i nemocnim osobama, dodijelilo dvije financijske potpore
usmijerene na starije i nemoéne osobe, udrugama koje se bave socijalnom i humanitarnom djelatnoscu,
u ukupnom iznosu od 133.700,00 kn.
Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je 2008. godine udrugama koje
se bave socijalnom i humanitarnom djelatno$¢u dodijelilo u pet financijskih potpora - 420.553,00 kn;
2009. godine je udrugama koje se bave socijalnom i humanitarnom djelatno$¢éu dodijeljeno u dvije
financijske potpore - 133.700,00 kn.

Poglavlje 1.4.3. Starije osobe u okviru zatvorskog sustava

Mjera 1.4.3.1. lIzvrsiti prilagodbu smjestajnih prostora u svim kaznionicama i zatvorima
radi poveéanja moguénosti smjestaja starijih i nemocénih zatvorenikal/ica

Nositelj: Ministarstvo pravosuda

Rok: Kontinuirano

Postignuti rezultati:

Ministarstvo pravosuda je, tijekom 2008. godine, prilagodilo prostore za zatvorenike osoba s
invaliditetom te starih i nemoc¢nih u Kaznionici u Lipovici Popovaci, Kaznionici u Valturi i Kaznionici u
Lepoglavi.

Tijekom 2009. godine zapoceta je izgradnja nove zgrade za potrebe Kaznionice u Glini prilagodene
potrebama zatvorenika s invaliditetom te starih i nemocnih. Vrijednost cijele izgradnje iznosi 70.000,000
kuna. Izgradnja je u tijeku.

Zbog nedostatka financijskih sredstava, 14 zatvora nije prilagodeno osobama s invaliditetom te starim i
nemoc¢nim osobama.
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Uoceni problemi: OvisniCki status zatvorenika i potrebe lije€enja, sigurnosni razlozi te rast
prenapucéenosti kaznionica. Financijska sredstva i dinamika radova ovisi o dinamici i koli¢ini financijskih
sredstava drzavnog proracuna.

Provedba mjere: Mjera se provodi kontinuirano.

Utrosena financijska sredstva: Ministarstvo pravosuda je u 2009. godini financiralo izgradnju
Kaznionice u Glini u visini 70.000,00 kn.

POGLAVLJE 1.5. PSIHICKI BOLESNE ODRASLE OSOBE

MJERA 1.5.1. Poticanje inovativnih oblika usluga i skrbi te razvijanje sluzbi podrske u zajednici
za psihicki bolesne odrasle osobe
Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
u suradnji s jedinicama lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
Rok: 2008.-2009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je udrugama &iji su programi usmjereni na razvoj usluga, psihicki
bolesnih starijih osoba osiguralo u 2008. godini 39.500,00 kn, a u 2009. godini nije dodijeljena niti jedna
potpora, buduci je odluka o prioritetima bila drugacija.

U skladu s procesom deinstitucionalizacije, Dom za psihiCki bolesne odrasle osobe Lobor-grad iznajmio
je dvije obiteljske kuée, u kojima su se od studenog 2008. godine Kkorisnici integrirali u lokalnu
zajednicu. Za najam i opremanje navedenih kuca izdvojeno je cca 100.000,00 kn iz Drzavnog
proracuna.

Nadalje, Dom za psihi¢ki bolesne odrasle osobe Orehovica je u 2008. godini zapo€eo sa adaptacijom
krova i prilaza objektu za samostalno stanovanje za $to je izdvojeno 132.000,00 kn iz Drzavnog
proracuna. Daljnja adaptacija i opremanije nije realizirano zbog nedostatka financijskih sredstava.

U sklopu Doma za psihi¢ki bolesne odrasle osobe Borova, u 2008. godini izgradena je i opremljena
jedna jedinica za samostalno stanovanje u kojoj je smjedteno 4 korisnika. Za navedeno je izdvojeno
cca 630.000,00 kn iz Drzavnog proracuna.

lzgradnja jedinica za samostalno stanovanje koja je bila predvidena u Domu za psihicki bolesne
odrasle osobe Lobor-grad u 2009. godini odgodena je za 2011. godinu zbog nedostatka financijskih
sredstava.

Aktivnost 1.5.1.1. zapoceta prije donosenja Nacionalnog plana — objavljen je natjecaj za udruge
koje se bave socijalnom i humanitarnom djelatnosc¢u
Rok: I kvartal 2008.

Aktivnost 1.5.1.2. Odobrenje sredstava i provodenje projekata za udruge Ciji programi
su usmjereni na podrsku psihicki bolesnih odraslih osoba i razvoj usluga -
Izrada podzakonskog propisa - normiranje usluga - izgradnja i opremanje
jedinice za samostalno stanovanje u sklopu tri doma socijalne skrbi
i provodenje programa
Rok: IV kvartal 2008.
Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je donijelo Pravilnik o vrsti i djelatnosti doma socijalne skrbi,
nacinu pruZanja skrbi izvan vlastite obitelji, uvjetima prostora, opreme i radnika doma socijalne skrbi,
terapijske zajednice, vjerske zajednice, udruge i drugih pravnih osoba te centara za pomoc i njequ u
kuci (NN 64/09), koji je stupio na snagu u lipnju 2009. godine. Ovim su Pravilnikom izmedu ostalog
uredeni i uvjeti u pogledu prostora, opreme i potrebnih struénih i dr. radnika za domove socijalne skrbi i
druge pruzatelje usluga socijalne skrbi za psihi¢ki bolesne odrasle osobe.
Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.
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Aktivnost 1.5.1.3. Objava natjecaja za udruge koje se bave socijalnom i humanitarnom
djelatnoscéu - odobrenje sredstava i provodenje projekata za udruge
Ciji programi su usmjereni na podrsku psihicki bolesnih odraslih osoba
i razvoj usluga - izgradnja jedinica za samostalno stanovanje

Rok: I-I-11I-1V kvartal 2009.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je, tijekom 2008. i 2009. godine, izdvojilo financijska sredstva za
opremanje i izgradnju jedinica za samostalno stanovanje domovima socijalne skrbi u visini 862.000,00
kn. U skladu s procesom deinstitucionalizacije, Dom za psihicki bolesne odrasle osobe Lobor-grad
iznajmio je dvije obiteljske kuce, u kojima su se od studenog 2008. godine korisnici integrirali u lokalnu
zajednicu. Za najam i opremanje navedenih kuc¢a izdvojeno je cca 100.000,00 kn iz Drzavnog
proraCuna. lzgradnja jedinica za samostalno stanovanje koja je bila predvidena u Domu za psihicki
bolesne odrasle osobe Lobor-grad u 2009. godini odgodena je za 2011. godinu zbog nedostatka
financijskih sredstava.

Dom za psihicki bolesne odrasle osobe Orehovica je u 2008. godini zapo€eo sa adaptacijom krova i
prilaza objektu za samostalno stanovanje za $to je izdvojeno 132.000,00 kn iz DrZzavnog proracuna.
Daljnja adaptacija i opremanje nije realizirano zbog nedostatka financijskih sredstava.

U sklopu Doma za psihiCki bolesne odrasle osobe Borova, u 2008. godini je izgradena i opremljena
jedna jedinica za samostalno stanovanje u kojoj je smjesteno 4 korisnika. Za navedeno je izdvojeno
cca 630.000,00 kn iz Drzavnog proracuna.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je 2008.-2009. godine za
opremanje i izgradnju jedinica za samostalno stanovanje domovima socijalne skrbi utrosilo 862.000,00
kn; 2008. godina - Dom Orehovica - 132.000,00 kn; 2008. godina — Dom Borovo — 630.000,00 kn.

MJERA 1.5.2. Poboljsati uvjete u pogledu prostora, opreme u postoje¢im domovima za psihicki
bolesne odrasle osobe i prilagoditi broj i strukturu zaposlenika u skladu sa
stvarnim potrebama

Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi

Rok: 2008.-20009.

Postignuti rezultati:

Aktivnost 1.5.2.1. Izrada podazkonskog propisa kojim se ureduju uvjeti u pogledu prostora,
opreme i potrebnih strucnih i dr. radnika - poboljSanje uvjeta prostora i
opreme

Rok: IV kvartal 2008.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je donijelo Pravilnik o vrsti i djelatnosti doma socijalne skrbi,
nacinu pruZanja skrbi izvan viastite obitelji, uvjetima prostora, opreme i radnika doma socijalne skrbi,
terapijske zajednice, vjerske zajednice, udruge i drugih pravnih osoba te centara za pomoc i njequ u
kuci (NN 64/09), koji je stupio na snagu u lipnju 2009. godine. Ovim su Pravilnikom izmedu ostalog
uredeni i uvjeti u pogledu prostora, opreme i potrebnih stru¢nih i dr. radnika za domove socijalne skrbi i
druge pruzatelje usluga socijalne skrbi za psihi¢ki bolesne odrasle osobe.

U 2008. godini, u tri doma za psihiCki bolesne odrasle osobe izvrSeni su gradevinski radovi
rekonstrukcije prostora te je nabavljena oprema radi poboljSanja uvjeta prostora i opreme. Rije€ je o
domovima za psihicki bolesne odrasle osobe u Bidruzici, Lobor-gradu i Orehovici za sto je izdvojeno
ukupno 7.962.323,00 kn.

Provedba aktivnosti: Aktivhost je provedena.

Aktivnost 1.5.2.2. Uskladivanje s propisom i izrada procjene minimalnog standarda broja
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radnika - poboljsanje uvjeta prostora i opreme
Rok: | kvartal 2009.
Pruzatelji usluga ¢e unutarnjim ustrojem i sistematizacijom radnih mjesta, uskladenih s Pravilnikom o
vrsti i djelatnosti doma socijalne skrbi, naCinu pruZanja skrbi izvan viastite obitelji, uvjetima prostora,
opreme i radnika doma socijalne skrbi, terapijske zajednice, vjerske zajednice, udruge i drugih pravnih
osoba te centara za pomoc i njegu u kuci (64/09) poboljSati uvjete prostora.
Provedba ove aktivnosti je u tijeku jer je rok za uskladivanje s Pravilnikom godina dana od dana
njegova stupanja na snagu (cca V1/2010.).
Provedba aktivnosti: Aktivnost je djelomi¢no provedena.

Provedba mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

Utrosena financijska sredstva: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je 2008. godine za domove u
Bidruzici, Lobor-gradu i Orehovici utrosilo 7.962.323,00 kn.

MJERA 1.5.3. Poboljsati dostupnost informacije o vrstama pomoéi i usluga za psihi¢ki bolesne
odrasle osobe te o uvjetima i nac¢inu pristupu tim pravima

Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi u suradnji s organizacijama civilnoga dru$tva

Rok: 2008.-2009.

Postignuti rezultati:

Aktivnost 1.5.3.1. zapocela prije donosenja Nacionalnog plana - objavijen je natjecaj za udruge
koje se bave socijalnom i humanitarnom djelatnos¢u

Rok: I kvartal 2008.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je, tijekom 2008. i 2009. godine objavilo Cetiri Poziva za prijavu
projekata iz podrucja socijalne skrbi za financijsku potporu udrugama koje se bave socijalnom i
humanitarnom djelatnoscu, a djeluju u podrucju socijalne skrbi iz dijela prihoda od igara na srecu.
Provedba aktivnosti: Aktivhost je provedena.

Aktivnost 1.5.3.2. Odobrenje sredstava i provodenje projekata za udruge cCiji programi su
usmjereni na podrsku psihi¢ki bolesnih odraslih osoba i razvoj usluga

Rok: IV kvartal 2008.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je objavilo 07. svibnja 2008. godine NatjeCaj za udruge koje se

bave socijalnom i humanitarnom djelatno$c¢u: Poziv za prijavu jednokratnih potpora udrugama osoba s

invaliditetom koje djeluju u podrucju socijalne skrbi, u okviru raspolozivih sredstava iz dijela prihoda od

igara na sre¢u za 2008. godinu; Poziv za prijavu projekata iz podrucja socijalne skrbi za financijsku

potporu udrugama koje se bave socijalnom i humanitarnom djelatnoscu, u okviru raspolozivih sredstava

iz dijela prihoda od igara na sre¢u za 2008. godinu.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.

Aktivnost 1.5.3.3. Objava natjecaja za udruge koje se bave socijalnom i humanitarnom
djelatnoscéu

Rok: | kvartal 2009.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je objavilo 27. sijeCnja 2009. godine NatjeCaj za udruge koje se

bave socijalnom i humanitarnom djelatno$¢u te je u okviru Poziva za prijavu projekata i jednokratnih

potpora iz podruéja socijalne skrbi za financijsku potporu udrugama koje se bave socijalnom i

humanitarnom djelatno$cu za 2008. godinu, dodijeljena jedna financijska potpora udruzi koja se bavi

socijalnom i humanitarnom djelatno$¢u, a usmjerena je na podrsku psihi¢ki bolesnih odraslih osoba i

razvoj usluga, u iznosu od 39.500,00 kn.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena.

Aktivnost 1.5.3.4. Odobrenje sredstava i provodenje projekata za udruge ¢iji programi su
usmjereni na podrsku psihi¢ki bolesnih odraslih osoba i razvoj usluga
Rok: II-1lI-1V kvartal 2009.
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Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je objavilo Poziv za sudjelovanje udruga koje se bave
socifjalnom | humanitarnom djelatnoScu u provodenju projekata iz podrucja socijalne skrbi, Ciji se
sadrzaj odnosi na provedbu Nacionalnih strategija, planova i programa, u okviru raspoloZivih sredstava
iz dijela prihoda od igara na srec¢u za 2009. godinu; Poziv za prijavu jednokratnih potpora udrugama
koje se bave socijalnom i humanitarnom djelatno$cu, a djeluju u podrucju socijalne skrbi, u okviru
raspoloZivih sredstava iz dijela prihoda od igara na srecu za 2009. godinu.

Tijekom 2009. godine nije odobrena niti jedna potpora usmjerena na podrdku psihi¢ki bolesnih odraslih
osoba i razvoj usluga udrugama koje se bave socijalnom i humanitarnom djelatnoScu.

Aktivhost objave je realizirana u zacrtanom okviru, rok nije probijen, no ne mozZzemo govoriti o
uspjesnosti obzirom da nije bilo u€inka mjere za ovu kategoriju korisnika, buduéi je odluka o prioritetima
bila drugacija.

Provedba aktivnosti:. Aktivhost je djelomi¢no provedena.

Provedba mjere: Mijera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je 2008. godine udrugama
koje se bave socijalnom i humanitarnom djelatnod¢u dodijelilo 38 financijskih potpora u ukupnom
iznosu 2.000.000,00 kn; 2009. godine isplacena je 41 financijska potpora u ukupnom iznosu
3.901.842,00 kn.

Mjera 1.5.4. Razviti kvalitetne modele socijalnog planiranja na lokalnoj i regionalnoj razini te
osmisliti i razviti nove mreze lokalnih pruzatelja socijalnih usluga

Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi

Rok: IlI-IV kvartal 2008. — prikupljanje podataka za izradu mreZze domova socijalne skrbi i djelatnosti
socijalne skrbi

Rok: Il kvartal 2009. — izrada MreZe

Napomena: Mjera je istovjetna mjeri 1.4.2.2. (Vidjeti oCitovanje Ministarstva zdravstva).

Poglavlje 2. OBRAZOVANJE

Mjera 2.1. Ukljucivanje sadrzaja o neprihvatljivosti svih oblika diskriminacije i sadrzaja koji
promicu toleranciju i uvaZzavanje razli¢itosti u odgojno-obrazovne programe za djecu i mlade te
prakticiranje takvih odnosa u Skoli

Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta

Rok: 2010.

Mjera 2.1. Izraditi program struénog usavrsavanja za nastavnike i didakticke materijale

Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta, Agencija za odgoj i obrazovanje

Rok: 2010.

Napomena: Mjere 2.1. i 2.2. bit ée ukljucene u novi Akcijski plan.

Mjera 2.3. Odrzati struc¢ne rasprave i seminare o suzbijanju stereotipa i predrasuda prema
nacionalnim manjinama u kontekstu Ustavnog zakona o pravima nacionalnih
manjina i procesa pridruzivanja Europi

Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, Agencija za odgoj i obrazovanje,

Ured za ljudska prava, Centar za ljudska prava Filozofskog fakulteta

Rok: 2009.
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Postignuti rezultati:
Agencija za odgoj i obrazovanje u sklopu svojih redovitih aktivnosti, na podruéju cijele Republike
Hrvatske organizira i odrzava stru€¢ne skupove iz podru€ja odgoja i obrazovanja za gradanski odgoj i
ljudska prava u koje su ravnopravno pozvani i uklju€eni pripadnici nacionalnih manjina u okviru veé
navedenih modula:
¢ Modul Osnove demokracije — vlast, pravda, odgovornost, privatnost
Modul simulirana sudenja i vladavina prava
Modul projektne nastave Projekt gradanin - razvoj poduzetnosti
Modul odgoja i obrazovanja za zastitu potrosaca
Modul razvoja socijalne solidarnosti, humanih vrednota, istrazivanja humanitarnog prava
Modul razvoja karaktera, identiteta, interkulturalnosti
Modul ugitelji i u€enici miritelji i razvoj socijalnih vjestina
Modul volonterskog rada
e Modul za razvoj ravnopravnosti spolova
Agencija za odgoj i obrazovanje provodi mjeru kontinuirano.

Napomena: Vidjeti poglavije IzvjeSca - IV. Prilog, str. 73.

U organizaciji Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta, Ureda za nacionalne manjine Vlade
Republike Hrvatske i Ureda za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske, u Zagrebu je dana 17.
studenoga 2009. godine, odrzan okrugli stol na temu ,0dgoj i obrazovanje na jeziku i pismu nacionalnih
manjina“. 1zlaganja su odrzali potpredsjednik Vlade, prof.dr.sc. Slobodan Uzelac, predstavnici drzavnih
tijela i vladinih ureda. Cilj okruglog stola bio je istaknuti vaznost obrazovanja nacionalnih manjina radi
njihove integracije u drustvo i oCuvanja identiteta te suzbijanje stereotipa i predrasuda prema
nacionalnim manjinama.

Provedba mjere: Mjera je provedena. Mjera se i dalje provodi kontinuirano u okviru redovitih aktivnosti
Agencije za odgoj i obrazovanije.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Agencije za odgoj i
obrazovanje.

Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ureda za nacionalne manjine i Ureda za ljudska prava
Vlade Republike Hrvatske.

Mjera 2.4. Povecati potpore roditeljima te osigurati besplatan smjestaj, prehranu i
Skolsku opremu djeci loSijega socijalnog stanja
Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi,
Ured za nacionalne manijine
Rok: 2009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je u svrhu nabave udzbenika i drugih nastavnih sredstava za
ucenike osnovnih i srednjih Skola i medumjesnog prijevoza za ucenike srednjih Skola, u Skolskoj godini
2009/2010, osiguralo financijska sredstva u iznosu od 18.500.000,00 kn za 3kolske udZbenike i
5.500.000,00 kn za prijevoz. Radi se o obiteljima koje su u tretmanu Centara za socijalnu skrb zbog
loSijega socijalnog stanja. Sredstva su osigurana korisnicima prava na stalnu pomo¢ i korisnicima
prava na skrb izvan vlastite obitelji kojima je smjeStaj osiguran u udomiteljskoj obitelji.

Takoder je isti iznos sredstava osiguran i za Skolsku godinu 2010/2011.

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta osiguralo je besplatan smjestaj i prehranu u ucenickim
domovima. Besplatan smjestaj i prehrana, kao jedna od mjera Nacionalnoga programa, zapoceta je s
ucenicima koji su u Skolskoj godini 2007./2008. pohadali 1. razred; polovica tih troSkova pokrivena je
sredstvima iz drzavnoga proracuna, a drugu polovicu osiguravaju osnivaci.
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Besplatan smjestaj i prehrana u u€eni¢kim domovima temelji se na:

- Odluci o utvrdivanju cijene, kriterijima i naCinu financiranja troSkova smjestaja i prehrane redovitih
uCenika prvih razreda srednjih Skola u u€enic¢kim domovima u razdoblju sije€anj-ozujak 2008. godine
od 04. 01. 2008. godine;

- Odluci o utvrdivanju cijene, kriterijima i nac€inu financiranja troSkova smjestaja i prehrane u€enika prvih
i drugih razreda srednjih Skola u u€enic¢kim domovima za 2008. godinu od 08. 01. 2008. godine.

Tabelarni prikaz: Smje$taj uéenika u dackim domovima

Skolska godina 2006.-2007. | 2007.-2008. | 2008.-2009.

Br(zj .uéenika/ga prvih razreda smjestenih u 1.989 > 144 2018
dackim domovima

Ukupar_1 broj u€enika/ca smjestenih u dackim 6.362 6.501 6.746
domovima

Iz navedenog je razvidno da se je povecao broj ucenika smjestenih u domovima.

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta osiguralo je uCenicima i besplatan prijevoz. Pokrivanje
troSkova prijevoza uc€enicima/ama prvih razreda zapocelo je u Skolskoj godini 2007.-2008., a temelji se
na:

- Odluci o kriterijima i na€inu financiranja tro8kova prijevoza redovitih u¢enika prvih razreda srednijih
Skola u razdoblju sije€anj — ozujak 2008. godine od 6.12.2007. godine;

- Odluci o kriterijima i nacinu financiranja troSkova prijevoza redovitih u¢enika prvih i drugih razreda
srednijih 8kola u razdoblju travanj — prosinac 2008. godine od 25.3.2008. godine;

- Odluci o kriterijima i nacinu financiranja troSkova prijevoza redovitih u€enike prvih i drugih razreda
srednjih $kola u razdoblju sije€anj — kolovoz 2009. godine od 30.12.2008. godine.

Od 2009. godine prijevoz za uCenike/ce srednjih Skola, po prvi put je uvrdten u Drzavni proracun pod
stavkom Javni medumjesni prijevoz za ucenike.

Ministarstvo je, u okviru Poticaja predskolskog odgoja za Rome sufinancirala roditeljski udio u cijeni
predskolskog odgoja za djecu pripadnike romske nacionalne manjine. Takoder je sufinancirala smjestaj
i prehranu u ucenicke i studentske domove uclenika i studenata pripadnika romske nacionalne manjine.

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta je u suradnji s Uredom za nacionalne manjine Vlade
Republike Hrvatske sufinanciralo nekoliko jednokratnih financijskih pomoci za u€enike slabijeg imovnog
stanja koji su nastavili Skolovanje (s trogodiSnjeg na Cetverogodidnje).

Provedba mjere: Mijera je provedena.

Utrosena financijska sredstva:

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta je 2008. godine utroSilo 44.248,23 kuna; 2009. godine
utroSeno je 408.377,48 kuna.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je za $k.god. 2009/2010. obavilo nabavu udZbenika i drugih
nastavnih sredstava za u€enike osnovnih i srednjih Skola i medumjesnog prijevoza za u€enike srednjih
Skola: za Skolske udzbenike je utroeno 18.500.000,00 kn i za prijevoz 5.500.000,00 kn.

Preporuka za unaprjedenje: Prema preporuci Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta, u hovom
Akcijskom planu, umjesto Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta za provedbu mjere potrebno je
odrediti drugog nositelja, primjerice Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi. Naime, sredstva za ovu
mjeru osiguravaju se na pozicijama Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi, a dio sredstava osiguravaju
i osnivaCi odgojno-obrazovnih ustanova. Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta jedino sudjeluje u
sufinanciranju osiguranja uvjeta za predSkolski odgoj i Skolovanje pripadnika romske nacionalne
manjine i ima ulogu su-nositelja mjere.
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Mjera 2.5. Provesti obrazovne programe putem kojih bi se javnost i stru¢ne osobe upoznalo s
anti-diskriminacijskim propisima i nac¢inima prenosenja HIV/AIDS-a

Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta, Agencija za odgoj i obrazovanje, Ministarstvo
zdravstva i socijalne skrbi

Rok: 2010.

Napomena: Mjera 2.5. bit ¢e ukljuéena u novi Akcijski plan.

Mjera 2.6. Integracija edukativnih sadrzaja o nemoralnosti i Stetnosti korupcije

Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta, Agencija za odqgoj i obrazovanje
u suradnji s organizacijama civilnog dru$tva

Rok: 2008.-2011.

Postignuti rezultati:

Agencija za 0dqoj i obrazovanje, sukladno Modulu Osnove demokracije — vlast, pravda, odgovornost,
privatnost, Modulu simulirana sudenja i vladavina prava, Modulu odgoja i obrazovanja za za$titu
potro$aca, redovito odrzava stru¢na usavrSavanja za ucitelje osnovnih Skola i nastavnike srednjih
Skola.

Tijekom 2008., 2009. i 2010. godine, odrzane su drZzavne smotre Simuliranih sudenja u suradniji sa
sucima Vrhovnog suda RH na Zupanijskom sudu u Zagrebu u kojima je sa svojim projektima
sudjelovalo preko 330 ucenika. Na internetskim stranicama Agencije za odgoj i obrazovanje, kod
programa gradanskog odgoja i obrazovanja nalazi se i Kodeks c¢asti koji obuhvaéa neke vidove
ponasanja ¢lanova $kolske zajednice.

Provedba mjere: Mjera je u provedbi. Provodi se kontinuirano svake godine. (Krajnji rok je 2011.)

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Agencije za odgoj i
obrazovanje.

Mjera 2.7. Organizirati seminare za ucenike i studente o fenomenu trgovanja ljudima
Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta, Agencija za odgoj i obrazovanje

u suradnji s organizacijama civilnog drustva
Rok: 2008.-2011.

Postignuti rezultati:

Agencija za odgoj i obrazovanje provodi stru¢no usavrSavanje ucitelja i nastavnika koji te programe
zatim kroskurikularno ugraduju u svoje nastavne planove i programe te teme vezane uz sprjeCavanje
trgovanja ljudima ukljuuju u svoju redovitu nastavu.

Sukladno obvezama koje proizlaze iz Nacionalnoga programa za suzbijanje trgovanja ljudima i
Operativnoga plana od 2005.-2008. godine kojeg je donio Nacionalni odbor za suzbijanje trgovanja
ljudima, organizirano je obrazovanje odgojno-obrazovnih radnika o suzbijanju trgovanja ljudima. U
okviru rada Agencije za odgoj i obrazovanje, u 2008. godini s namjerom senzibiliziranja, upoznavanja i
obrazovanja odgojno-obrazovnih radnika, odgojitelja, uditelja, struénih suradnika i nastavnika u
predSkolskom odgoju, osnovnoSkolskom i srednjoSkolskom obrazovanju i uceniCkim domovima
planirano je i odrzana su 2 jednodnevna stru¢na skupa isklju€ivo vezna uz trgovanje ljudima (7. veljace
i 6. 0Zujka 2008.g.) te 6 skupova u suradnji s Hrvatskim crvenim krizem u koji su bile uklju¢ene teme iz
podrucja spreavanja trgovanja ljudima.

Tema sprjeCavanja trgovanja ljudima bila je ukljuCena i na drZzavnom stru¢énom skupu za voditelje
Zupanijskih strucnih vijeéa za demokratsko gradanstvo, od 22.-23. sije¢nja 2008. godine. Nakon toga
voditelji Zupanijskih struénih vijeée prolazili su teme sprjeavanja trgovanja ljudima struénim skupovima
Zupanijskih struénih vijeéa.
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Planiranim skupovima nastojao se obuhvatiti $to veci broj Zupanija, a program struénih skupova
obuhvatio je upoznavanje s problemom trgovanja ljudima vezano i uz rodnu ravnopravnost, pojasnjenje
terminologije vezane uz taj problem, ulogu odgojno-obrazovnih ustanova u prevenciji trgovanja ljudima,
humanitarno pravo. Obuhvacene teme bile su: iskustva Republike Hrvatske u suzbijanju trgovanja
ljudima, preventivni programi u Skolstvu Republike Hrvatske, $to je trgovanje ljudima, migracije, rodno
utemeljeno nasilje, uloga odgojno-obrazovnih ustanova u osnazivanju djece u donosenju odluka, uloga
odgojno-obrazovnog procesa u prevenciji trgovanja ljudima, prevencija nasilnickoga ponaSanja,
humanitarno pravo i na¢ela humanoga rada.

Za jednodnevne stru€ne skupove tijekom 2009. godine, utroSena su sredstva za predavace izvan
Agencije za odgoj i obrazovanje u iznosu od 4.340,00 kuna, koja su bila osigurana s razdjela 080, glave
90, aktivnosti A733003 Obrazovanje o ljudskim pravima, konto 3237.

Za ostale stru¢ne skupove koristena su sredstva za rad savjetnika i za odrzavanje drzavnih stru¢nih
skupova Agencije za 0odgoj i obrazovanje.

U okviru rada Agencije za odgoj i obrazovanje vezano uz suzbijanje trgovanja ljudima, u 2009. godini
je, s namjerom senzibiliziranja, upoznavanja i obrazovanja odgojno-obrazovnih radnika, odgojitelja,
ucitelja, struénih suradnika i nastavnika u predsSkolskom odgoju, osnovnoskolskom i srednjoSkolskom
obrazovanju i uéeni¢kim domovima, odrzano 5 dvodnevnih struénih skupova sa sljedeéim temama:
iskustva Republike Hrvatske u suzbijanju trgovanja ljudima, preventivni programi u Skolstvu Republike
Hrvatske, Sto je trgovanje ljudima, migracije, rodno utemeljeno nasilje, uloga odgojno-obrazovnog
procesa u prevenciji trgovanja ljudima, prevencija nasilnickoga ponasanja, humanitarno pravo i nacela
humanoga rada.

Za stru¢ne skupove koristena su redovita sredstva za rad savjetnika i za odrzavanje stru¢nih skupova
Agencije za odgoj i obrazovanije.

Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju propisana je autonomija sveucilidta koja
obuhvaéa samostalno utvrdivanje i donoSenje studijskih programa. Studentski zborovi donose
samostalno studentske programe koji se financiraju iz Drzavnog proraduna RH, putem modela Lump
suma preko sveudilista.

Provedba mjere: Mjera je u provedbi. Mijera se provodi kontinuirano u okviru redovitih aktivnosti
Agencije za odgoj i obrazovanje. (Krajnji rok je 2011.)

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Agencije za odgoj i
obrazovanje.

Preporuka za unaprjedenje: Mijeru je potrebno izmijeniti na nacin da glasi: Organizirati seminare o
fenomenu trgovanja ljudima za ucitelje i nastavnike, kako bi odgovarala stvarnom stanju i aktivnostima
koje provodi Agencija za odgoj i obrazovanje.

Mjera 2.8. Uspostaviti sustav pracenja, vrednovanja, osiguranja kvalitete i informiranja u
obrazovanju za demokratsko gradanstvo i ljudska prava i osigurati potrebne uvjete za njegovo
funkcioniranje

Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, Agencija za odgoj i obrazovanje, Agencija za
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih, Centar za vanjsko vrednovanje znanja u suradnji s
odgovarajucim sveuciliSnim i istrazivackim ustanovama te organizacijama civilnoga dru$tva

Rok: 2010.

Napomena: Mjera 2.8. bit ¢e ukljuéena u novi Akcijski plan.

Mjera 2.9. Dosljedno i cjelovito ukljuciti nacela i sadrZzaje obrazovanja za ljudska prava
u planove razvoja odgoja i obrazovanja, Hrvatski nacionalni standard (HNOS),
udzbenicki standard, kurikulume i nacionalne ispite za srednju skolu

Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, Agencija za odgoj i obrazovanje,

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih,
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Ured puckog pravobranitelja, odgovarajuce sveuciliSne i istrazivacke ustanove
te organizacije civilnog drustva
Rok: 2008.-2011.

Postignuti rezultati:

Prema ocitovanju Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta, obveza ugradivanja gradanskog odgoja i
obrazovanja u cjelokupni Skolski kurikulum proizlazi i iz nacionalnih programa i akcijskih planova,
medunarodnih konvencija i preporuka te iz integracijskih procesa prema Europskoj uniji: Ustavni zakon
o ljudskim pravima i slobodama, Nacionalni program zaStite i promicanja ljudskih prava od 2008. —
2011. godine, Nacionalni program odgoja i obrazovanja za ljudska prava i demokratsko gradanstvo,
Nacionalni program zaStite potroSaca (2009. — 2012., Nacionalni program suzbijanja korupcije 2006.-
2008. i Strategija suzbijanja korupcije te Akcijski plan uz strategiju suzbijanja korupcije za 2010. godinu,
Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruZenja za razvoj civilnoga drustva od 2006. do 2011.
godine, Nacionalni plan za borbu protiv diskriminacije 2008. — 2013, Nacionalni program i Operativni
plan za suzbijanje trgovanja ljudima 2009. — 2011., Nacionalna politika za promicanje ravnopravnosti
spolova 2006.—2010.,Nacionalni program za Rome i AKcijski plan desetljeCa za ukljuivanje Roma
2005. 2015., Program Europske komisije Odgoj i obrazovanje 2010. (Education and Training 2010) —
klju¢ne kompetencije za cjeloZivotno ucenje.

Nacionalni program odgoja i obrazovanja za ljudska prava i demokratsko gradanstvo uveden je u
hrvatski odgojno-obrazovni sustav 1999. godine posebnom odlukom Vlade Republike Hrvatske kojom
se obvezuje Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta na njegovu primjenu. Program obuhvaca:
Odgoj za ljudska prava, odgoj za demokratsko gradanstvo, identitetni i interkulturalni odgoj, odgoj za
mir i nenasilno rijeSavanje sukoba, odgoj za sprjeCavanje predrasuda i diskriminacije, odgoj za odrzivi
razvoj. Nacionalni program odnosi se na sve nastavnike jer se u odgojno-obrazovnom sustavu treba
ostvarivati kroz sve predmete, kao izborni predmet, kroz izvannastavne aktivnosti i projekte i to: prema
odluci Vlade Republike Hrvatske (1999.), prema standardima Vije¢a Europe, prema standardima
Europske komisije, prema Novom nastavnhom planu i programu za osnovnu $Skolu (2006.), prema
novom Nacionalnom kurikulumu (2008.).

Novi okvirni kurikulum koji je u izradi, otvara prostor za sustavno ukljucivanje gradanskog odgoja i
obrazovanja. Ministarstvo je u okviru Zakona o udzbenicima za osnovnu i srednju Skolu izradila
Pravilnik o postupku odobravanja udZbenika i dopunskih nastavnih sredstava za nastavu na jeziku i
pismu nacionalnih manjina: Polaganje drzavne mature na jeziku i pismu.

Udzbenic¢ki standard (NN 7/07) prema kojemu su tijekom 2009. godine radila stru¢na povjerenstva za
prosudbu udzbenika jo$ detaljnije propisuje uvjete koje je udzbenik morao ispuniti da bi bio odobren za
uporabu u 8koli. Vaznu grupaciju zahtjeva Cine i etiCki zahtjevi. UdZbenik nije mogao biti odobren ako
nije ispunjavao i te zahtjeve. Promicanje tolerancije, miroljubivosti i ravnopravnosti spolova (rodnog
obrazovanja) sadrzano je u svim novoodobrenim udzbenicima (njih 541), bilo neposredno ili posredno.

Centar za ljudska prava je proveo istraZivanje ,Demokracija i ljudska prava u osnovnim Skolama —
teorija i praksa“. Zaklju€ci istrazivanja pokazuju da svi dionici obrazovnog sustava: ucenici, ucitelji,
roditelji i ravnatelji smatraju da sadrzaji i metode obrazovanja za demokratsko gradanstvo nisu dovoljno
zastupljeni u osnovnim Skolama te da ih treba dodatno i sustavno uvesti. Isto tako valja sustavno
educirati nastavnike, kako kroz sveudiliSsne programe, tako i kroz stru¢no usavrSavanje, jer se prema
njihovoj osobnoj procijeni, ne osjecaju dovoljno kompetentnima za posredovanja sadrZaja obrazovanja
za demokratsko gradanstvo.

Uoceni problemi:

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta drzi da se odgoj i obrazovanje za ljudska prava i
demokratsko gradanstvo jo$ uvijek ne provodi sustavno, od pred3kolskog odgoja do srednje Skole i do
visokoskolskog obrazovanja i obrazovanja odraslih, kako to preporucuju VijeCe Europe i Europska
komisija. Za sada postoji djelomi¢na primjena u osnovnoj Skoli dok u srednjoj Skoli postoji predmet
politika i gospodarstvo, koji bi trebao biti istovjetan odgoju i obrazovanju za ljudska prava i demokratsko
gradanstvo.

Centar za ljudska prava smatra da je nedovoljna zastupljenost sadrzaja i metoda obrazovanja za
demokratsko gradanstvo u osnovnim Skolama.
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Provedba mjere. Mjera je u provedbi. Mjera se provodi kontinuirano u okviru redovitih aktivnosti
Agencije za odgoj i obrazovanje. (Krajnji rok je 2011. godina.)

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Agencije za odgoj i
obrazovanje

Preporuke za unaprjedenje: Konkretizirati provodenje mjera novog okvirnog kurikuluma vezano uz
gradanski odgoj.

Mjera 2.10. Uvesti obrazovanje za ljudska prava u veleuciliSne i sveuciliSne programe,
kao i u programe stru¢nog usavrsavanja, s posebnim naglaskom na nastavnicke,
edukacijsko-rehabilitacijske, pravne i druge fakultete koji pripremaju stru¢njake
za rad s djecom i mladima
Nositelji: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta u suradnji s Agencijom za odgoj i obrazovanje i
odgovarajucim sveuciliSnim ustanovama i organizacijama civilnoga dru$tva
Rok: 2009.- 2011.

Postignuti rezultati:

Na inicijativu Povjerenstva Vlade RH za ljudska prava, na 08. sjednici Rektorskog zbora RH, odrZanoj
16. travnja 2010. godine u Puli, raspravljalo se o potrebi sustavnog obrazovanja i istraZivanja u
podrucju ljudskih prava i demokratskog gradanstva na razini sveucilista, veleudilista i visokih $kola. Na
sjednici Rektorskog zbora je zaklju€eno da je ,sustavno obrazovanje i istrazivanje u podrucju ljudskih
prava i demokratskog gradanstva vazna drustvena obveza te je navedeno pitanje potrebno urediti na
razini sveucCiliSta na nacin da svako sveuciliste osnuje centar ili odjel za istrazivanje o ljudskim
pravima“. Takoder je zakljuc¢eno da ¢e ,Rektorski zbor formirati povjerenstvo Rektorskog zbora koje ¢e
biti sastavljeno od predstavnika sveuciliSta i vije¢a veleucilista i visokih Skola.“ Odluka o formiranju
Povjerenstva je donijeta 28. lipnja 2010. godine. Takoder je odlu¢eno da ¢e se na posebnoj sjednici
Rektorskog zbora donijeti smjernice za djelovanje Povjerenstva te naznaditi moguce oblike djelovanja
pojedinog sveucilista u podrucju obrazovanju za ljudska prava i demokratsko gradanstvo. U rad
Povjerenstva Rektorskog zbora ukljucen je i &lan Povjerenstva Vlade RH za ljudska prava.

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta je uklju€eno u rad Povjerenstva Vlade RH za ljudska prava
vezano uz provedbu navedene mjere.

Provedba mjere: Mjera je u provedbi. (Krajnji rok 2011. godina)
UtroSena financijska sredstva: Nisu utroSena financijska sredstva.

Preporuke za unaprjedenje: UocCena je nemoguénost provedbe mjere u propisanim uvjetima tako da
¢e se naknadno odrediti nositelj provedbe mjere.

Mjera 2.11. Donosenje programa ucenja hrvatskog jezika, povijesti i kulture za trazitelje azila i
azilante; propisa o nac¢inu provodenja programa i provjeri znanja traZitelja azila,
azilanata, stranaca pod supsidijarnom zastitom i stranaca pod privremenom

zastitom, radi pristupa obrazovnom sustavu.

Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta uz suglasnost Ministarstva za unutarnje poslove

Rok: 2009.-2011.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i porta je donijelo Program hrvatskoga jezika, povijesti i kulture za
trazZitelje azila i azilante (NN 129/09) i Pravilnik o nacinu provodenja programa i provjeri znanja traZitelja
azila, azilanata, stranaca pod priviemenom zaStitom i stranaca pod supsidijarnom zaStitom, radi
pristupa obrazovnom sustavu RH (NN 89/08). Navedeni Pravilnik je propis kojega je donio ministar
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nadlezan za poslove obrazovanja uz suglasnost ministra nadleZznog za unutarnje poslove, a na temelju
Clanka 104. Zakona o azilu (NN 79/07). Ovim se Pravilnikom propisuje nacin provodenja programa
uCenja hrvatskog jezika, povijesti i kulture te provjere znanja trazitelja azila, azilanata, stranaca pod
privremenom zastitom i stranaca pod supsidijarnom zastitom, radi ukljuCivanja u obrazovni sustav
Republike Hrvatske.

Ministarstvo unutarnjih poslova daje suglasnost za donoSenje Pravilnika o na¢inu provodenja programa
i provjeri znanja traZitella azila, azilanata, stranaca pod priviemenom zastitom | stranaca pod
supsidijarnom zastitom, radi pristupa obrazovnom sustavu RH (NN 89/08). Mjera je u nadleZnosti
Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva znanosti,
obrazovanja i Sporta te Ministarstva unutarnjih poslova.

Mjera 2.12. | nadalje provoditi programe izobrazbe zatvorenikal/ica i odgajanika
Nositelj: Ministarstvo pravosuda
Rok: kontinuirano

Postignuti rezultati:

Prema ocitovanju Ministarstva pravosuda, obrazovanje je jedno od najvaZznijih elemenata pojedinacnog
programa izvrSavanja kazne zatvora i odgojne mjere upucivanja u odgojni zavod.

Pravo na obrazovanje kao jedno od temeljnih ljudskih prava je, u skladu sa Zakonom o izvrSavanju
kazne zatvora, zajamCeno zatvorenicima/ama i odgajanicima tijekom izdrzavanja kazne zatvora
odnosno odgojne mjere upuéivanja u odgojni zavod. Kaznionice i zatvori obvezni su organizirati
nastavak osnovnog obrazovanja za osobe do 21 godine starosti, a opismenjavanje se organizira
neovisno o dobi.

Nastavak obrazovanja predvida se pojedinaénim programom izvrSavanja kazne zatvora, a zatvorenike
se potiCe na dragovoljnost u nastavku obrazovanja. U kaznionicama i zatvorima se organizira
opismenjavanje, osnovnoSkolsko obrazovanje i osposobljavanje za zanimanja — limitirano
mogucnostima za organiziranje prakti¢ne nastave.

Zatvorenicima se moze omoguciti stjecanje viSeg i visokog obrazovanja na viastiti troSak ako se
program izobrazbe moze uskladiti sa sigurnosnim razlozima, $to je narocito zanimljivo zatvorenicima
koji izdrzavaju kaznu zatvora u poluotvorenim i otvorenim uvjetima i koji koriste pogodnosti izlaska u
prebivaliste.

Obrazovanje zatvorenika ostvaruje se u:

1. Kaznionici u Lepoglavi gdje djeluje Centar za odgoj i obrazovanje koji prema programu
Obrazovnog centra «lvanec 2» ima 10 verificiranih programa za osposobljavanje odraslih i to za
zanimanje: kuhar, konobar, stolar, baévar, poslovi uzgoja svinja i goveda, vocar-vinogradar,
ratar-povrtlar, zavariva¢, monter metalnih konstrukcija i operater na osobnim radunalima, a
posjeduje i odobrenje za provodenje programa za osnovno obrazovanje odraslih,

2. Odgojnom zavodu Turopolje koji ima odobrenje za provodenje programa za o0sSnovno
obrazovanje odraslih i programa srednjoSkolskog obrazovanja odraslih. U okviru
srednjoskolskog obrazovanja ima odobrenje za stjecanje niZze struéne spreme za zanimanja:
pomocni zidar, kuhar — konobar, traktorist i monter strojeva i konstrukcija, te za programe
osposobljavanja za zanimanja osnovni poslovi zavarivanja, osnovni poslovi u kuharstvu,
osnovni poslovi u ugostiteliskom posluzivanju, osnovni poslovi: bravara, soboslikara — li¢ioca,
parketara, rukovatelja traktorom, rukovatelja gradevinskim strojevima, rukovatelja vilicarom,
poslovi pe€enjara, priprematelja jednostavnih jela, bureka i pizza.

3. Odgojnom zavodu u Pozegi gdje se organizira obrazovanje maloljetnica u suradnji s Centrom
za izobrazbu u Lepoglavi, obrazovnim ustanovama iz lokalne zajednice te obrazovnim
ustanovama gdje su maloljetnice dopisno zapocele Skolovanje.

Zatvorenici/ice te odgajanici se uglavnom uklju€uju u programe osposobljavanja za razli¢ita zanimanja,
potom u te€ajeve i osnovnu $Skolu, a najmanje je polaznika visih i visokih Skola. |zbor zanimanja

33




ogranicen je s jedne strane brojem verificiranih programa, a s druge moguénostima kaznionica i zatvora
da zatvorenicima omogucée provodenje praktiéne nastave u radionicama pod vodstvom kvalificiranih
strukovnih uéitelja. Buduéi da se najceSée radi o osposobljavanju za zanimanja, naglasak je na
prakticnom dijelu nastave. Zatvorenici pokazuju velik interes za informaticka zanimanja za koje je
potrebno imati informatiCke radionice, opremu i stru¢no vodstvo, te ih nije moguce osigurati bez ovih
pretpostavki. Bez obzira koja obrazovna ustanova izvodi nastavu iz potvrda o osposobljenosti i
svjedodzbi koje zatvorenici dobivaju ne vidi se da su obrazovanje zavrsili tijekom izdrzavanja kazne
zatvora. Sva zanimanja upisuju se u radnu knjizicu. Uspjesno sudjelovanje u izobrazbi uzima se u obzir
kod procjene uspjesnosti tretmana.

Svi navedeni programi izobrazbe zatvorenika/zatvorenica i odgajanika, kao i mjere koje se poduzimaju
s tim u vezi imaju za cilj jaanje radnih kompetencija i poboljSanje moguc¢nosti zapoSljavanja te
reintegraciju zatvorenika nakon izdrzane kazne zatvora, te povezivanja obrazovanja zatvorenika sa
stvarnim potrebama za odgovaraju¢om radnom snagom.

Prednosti u provedbi programa izobrazbe unutar zatvorskog sustava su postojanje odredene
obrazovne infrastrukture (Lepoglava, Turopolje), dobre pretpostavke u nekim kaznionicama i zatvorima
za praktiCénu nastavu za odredena zanimanja s obzirom na Sarolikost djelatnosti unutar sustava, kao i
interes zatvorenika, te izvjesni pozitivhi pomaci u promicanju suradnje s lokalnom zajednicom radi
afirmacije obrazovanja pri Pu¢kim ucilistima i strukovnim Skolama za odredene skupine zatvorenika koji
ispunjavaju sve sigurnosne i druge uvjete.

Tabelarni prikaz: Broj zatvorenika/ica i odgajanika ukljuéenih u razli¢ite oblike izobrazbe tijekom 2009.
godine

Oblici 2009. godina
izobrazbe u izvan
upisali | zavrSili | prekinuli | nastavljaju | kaznenom | kaznenog

tijelu tijela
opismenjavanje 19 14 3 8 10 2
osnovna Skola 60 38 3 30 25 6
osposobljavanje 253 159 34 119 91 7
obrtni¢ka Skola 5 1 1 4 2 3
srednja skola 7 3 1 6 1 7
visa skola 0 0 0 0 0 0
visoka Skola 0 0 0 3 1 2
tecajevi 91 43 50 2 0 7
UKUPNO 435 | 258 92 172 130 34

Tabelarni prikaz: Stupanj obrazovanja zatvorenika/ica i odgajanika na izdrZzavanju kazne zatvora
odnosno odgojne mjere u zatvorima, kaznionicama i odgojnim zavodima tijekom 2009. godine

Stupanj obrazovanja
muskarci zene ukupno
ne zna pisati, €itati, ne pozna osnovne racunske operacije 17 0 17
bez Skolske izobrazbe 95 13 108
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nezavréena OS 475 24 499
zavrsena OS 1.539 35 1.574
nezavrdena srednja ili obrtnicka Skola 232 12 244
zavrSena srednja ili obrtni¢ka Skola 2.974 181 3.155
zavrSena viSa Skola 85 11 96
zavrSena visoka Skola 106 7 113
drugo 86 11 97
UKUPNO 5.609 294 5.903

Napomena: Vidjeti poglavije IzvjeSca - IV. Prilog, str. 77.

U odnosu na isto razdoblje proSle godine, u promatranom razdoblju nema znacajnih odstupanja, pa
tako od ukupnog broja upisanih u programe izobrazbe edukaciju zavrsi nesto malo manje od polovine,
zapocleto obrazovanje prekine jedna Cetvrtina, a s izobrazbom nastavi viSe od pola zatvorenikalica i
odgajanika. Buduc¢i da manje od polovice zatvorenika nije osposobljeno ni za kakvo zanimanje to je
izrazen preteziti interes za strukovnim osposobljavanjem, kao i za teCajevima informatike i znanja
stranih jezika. ViSe od pola zatvorenika, maloljetnika i odgajanika upisalo je neki razred osnovne Skole i
zavrsilo osnovno obrazovanje a ostali nastave odgojno obrazovni proces.

Uoceni problemi: Nedostaci i poteSko¢e u realizaciji obrazovnih programa oc€ituju se u nedostatku
osoblja, nedostatku prostora, opreme, u sigurnosnim razlozima, kao i nedostatku financijskih sredstava
za organiziranje obrazovnih programa.

Provedba mjere: Mjera je provedena. (Mjera se kontinuirano provodi. Cilj je djelomi¢no ostvaren, jer
dio zatvorenika koji je ukljuéen u obrazovne procese ne zavrsi program izobrazbe.)

UtroSena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva
pravosuda.

Preporuka za unaprjedenje: Povecati broj zatvorenika i odgajanika koji ¢e se osposobljavati za
obavljanje razli€¢itih zanimanja u cilju lakSeg pronalaZenja poslova po izdrzanoj kazni, odnosno odgojnoj
mjeri.

Poglavlje 3. Rad i zaposljavanje

Mjera 3.1. Izrada programa aktivnosti za ukljuéivanje nezaposlenih osoba u drustveno
koristan rad
Nositelj: Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje u suradnji s jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave
Rok: Il kvartal 2008.

Postignuti rezultati:
Aktivnosti Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanje koje su bile usmjerene na izradu programa aktivnosti za
ukljiucivanje nezaposlenih osoba u druStveno koristan rad, obuhvacale su aktivnosti kreiranje programa
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javnih radova u suradnji sa lokalnom samoupravom, sufinanciranje zapoS$ljavanja nezaposlenih u
javnim radovima, kreiranje programa javnih radova za nezaposlene osobe viSeg obrazovanja u suradnji
sa civilnim sektorom koji skrbi o posebnim skupinama, sufinanciranje zapoSljavanja nezaposlenih
osoba u programima javnih radova — pojedinaéni projekti i izradu Nacionalnog provedbenog plana
zaposSljavanja 2009.-2010. i mjera Hrvatskog zavoda za zaposljavanje za 2009.godinu.

U okviru programa javnog rada, cilj je bio afirmirati socijalnu uklju€enost i ublaZziti socijalne posljedice
nezaposlenosti kroz suradnju s jedinicama lokalne samouprave i organizacijama civilnoga drustva te
povecati zaposljivost dugotrajno nezaposlenih osoba. Program zapo$ljavanja u javnim radovima u
2008. godini temeljio se je na GodiSnjem planu za poticanje zapo$ljavanja u 2008. godini u okviru
Nacionalnog akcijskog plana zaposljavanja 2005.-2008.

Programi javnih radova-pojedinacni projekti, imali su za cilj uklju€iti nezaposlene osobe sa ste¢enim
struénim zvanjima u rad ustanova i udruga koje se skrbe i imaju programe za osobe s invaliditetom,
lijeCene ovisnike, Zene Zrtve obiteljskog nasilja, Zrtve trgovanja ljudima i drugim posebnim skupinama
gradana. Program javnih radova-pojedinacni projekti u 2008. godini temeljio se je na Godisnjem planu
za poticanje zapoSljavanja u 2008. godini u okviru Nacionalnog akcijskog plana zapoSljavanja 2005.-
2008. U razdoblju od 25. oZujka do 30 studenog 2008. godine, ukupno je kroz Mjeru - Javni radovi
zaposleno 703 osobe, od toga 181 Zena, i kreirano ukupno 169 programa javnih radova — pojedinacni
projekti.

U tijeku 2008. godine na temelju Zajedni¢kog memoranduma o prioritetima politike zapoSljavanja
izraden je Nacionalni provedbeni plan za zapoS$ljavanje 2009.-2010. kojim je zapo€eo novi ciklus
aktivnih mjera zaposljavanja u Republici Hrvatskoj. Nacionalni provedbeni plan za zaposljavanje 2009.-
2010. temelji se na prioritetima utvrdenim u JAP-u, a provedbenim aktivhostima prvenstveno se djeluje
na dugotrajno nezaposlene tj. osjetljive skupine na trzistu rada kao to su: starije osobe, osobe s
invaliditetom, Zrtve obiteljskog nasilja, Zrtve trgovanja ljudima, pripadnici nacionalnih manjina.

Tabelarni prikaz: Izrada programa aktivnosti za ukljuivanje nezaposlenih osoba u druStveno Koristan
rad u 2008. godini

AKTIVNOST POKAZATELJI

U suradnji sa lokalnom samoupravom kreiranje programa javnih
radova 159 programa javnih radova

Sufinanciranje zapoSljavanja nezaposlenih u javnim radovima 694 osobe od toga 175 Zena ili 77,98%

U suradnji sa civilnim sektorom koji skrbi o posebnim skupinama
kreiranje programa javnih radova za nezaposlene osobe viSeg 9 programa
obrazovanja

Sufinanciranje zapoSljavanja nezaposlenih osoba u programima

javnih radova — pojedinacni projekti 9 osoba uklju€eno od toga 6 Zena ili

66,7%

Izvor: Hrvatski zavod za zaposljavanje

Napomena: Vidjeti poglavije Izviescéa - IV. Prilog, str. 81.

Uoceni problemi:

Mjera - Javni radovi provodila se najduze 6 mjeseci. Ukoliko bi se povecala financijska sredstva za
aktivnu politiku zapoS$ljavanja bilo bi moguée kroz navedenu mjeru ukljuciti viSe osoba na duZi period
(12 mjeseci), ¢ime bi se povecala ucinkovitost mjere - poveéanje zaposljivosti i motiviranosti za
zapoSljavanje najteZze zaposljivin osoba u evidenciji nezaposlenih.

Provedba mjere: Mijera je provedena.
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Utrosena financijska sredstva: Hrvatski zavod za zapoSljavanje je u 2008. godini za provodenje
mjera aktivne politike osiguralo 133.715.452,00 kn. Za provodenje mjera aktivne politike, utroSeno
132.797.862,56 kuna, od toga za Mjeru - Javni radovi utroSeno je 6.984.458,02 kn i za Mjeru — Javni
radovi pojedinacni projekti je utroseno 473.271,40 kn.

Mjera 3.2. Izrada programa aktivnosti za poticanje zaposljavanja dugotrajno
nezaposlenih osoba u cilju poveéanja zaposljavanja dugotrajno nezaposlenih s
osobitim naglaskom na njihovu socijalnu uklju¢enost

Nositelj: Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje u suradnji s Uredom za socijalno partnerstvo

Rok: Ill kvartal 2008. - sukladno godisnjem planu za poticanje zapo§ljavanja

Postignuti rezultati:

Aktivnosti Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje koje su bile umjerene na izradu programa aktivnosti za
poticanje zaposljavanja dugotrajno nezaposlenih osoba u cilju povecéanja zaposljavanja dugotrajno
nezaposlenih s osobitim naglaskom na njihovu socijalnu ukljuéenost, obuhvacale su ukljucivanje u
obrazovanje za stjecanje vjestina trazenja posla, financiranje obrazovanja za stjecanje strucnih
vjestina, sufinanciranje obrazovanja za potrebe trziSta rada u suradnji sa lokalnom samoupravom,
sufinanciranje zaposljavanja dugotrajno nezaposlenih osoba, sufinanciranje zaposljavanja posebnih
skupina na trzistu rada.

Aktivnost obrazovanja za stjecanje vjeS$tina traZzenja posla imala je za cilj povecati kompetentnost,
motivaciju, vjeStine aktivhog traZenja posla, te zna€aj stavova i ponaSanja nezaposlenih osoba.
Obrazovanje za stjecanje vjestina trazenja posla provodilo se kroz 3 modula: «Kako traziti posao» -
poucavanje o tehnici pismenih ponuda poslodavcima; «Kako se predstaviti poslodavcu» - priprema
nezaposlene osobe za razgovor s poslodavcem, upoznavanje s naj¢eSéim pitanjima poslodavaca,
nacinima vodenja intervjua i dr.; «Metode samoprocjene» - upoznavanje nezaposlenih osoba s
razliitim metodama samoprocjene osobnih znanja, vjestina i karakteristika osobnosti.

Ukupan broj uklju€enih dugotrajno nezaposlenih osoba u obrazovanje za stjecanje vjestina trazenja
posla u 2008. godini iznosio je 4.591 osoba.

- Mjera - financiranja obrazovanja za nepoznatog poslodavca imala je za cilj povecati zapoSljivost
osoba u nepovoljinom polozaju na trziStu rada uz osiguranje potrebne kvalifikacije radne snage, te
smanijiti nerazmjer ponude i potraznje na svim razinama trZista rada. Mjera se temeljila na Godisnjem
planu za poticanje zapoS$ljavanja u 2008. godini u okviru Nacionalnog akcijskog plana zapo$ljavanja
2005.-2008. U razdoblju od 25. ozujka do 30 studenog 2008. godine, ukupno je obrazovano 1.188
osoba.

Hrvatski zavod za zapo$ljavanje sudjelovao je u aktivhostima obrazovanja za potrebe trzZista rada u
suradnji sa lokalnom samoupravom s ciliem povec¢anja uskladenosti njihovih kompetencija s trenutnim i
prognoziranim potrebama na trziStu rada, a u suradnji s jedinicama lokalne uprave i samouprave.
Ukupan broj obrazovanih kroz obrazovanje za potrebe trZista rada u suradnji sa lokalnom
samoupravom u 2008. godini iznosio je 419 osoba.

- Mjera - sufinanciranja zapo$ljavanja dugotrajno nezaposlenih osoba, ima je za cilj povec¢anje
zaposljivosti dugotrajno nezaposlenih osoba. Mjera se temeljila na GodiSnjem planu za poticanje
zapoSljavanja u 2008. godini u okviru Nacionalnog akcijskog plana zapo$ljavanja 2005.-2008.

U razdoblju od 25. ozujka do 30 studenog 2008. godine, ukupno je zaposleno 994 osoba od toga 613
Zena.

- Mjera - sufinanciranja zapo$ljavanja posebnih skupina nezaposlenih osoba, ima je za cilj ponovno
ukljucivanje u svijet rada svih onih osoba koje su, zbog bolesti i drugih osobina li€nosti, u nemogucnosti
ravnopravno se natjecati na trzistu rada. Time bi im se pruzila Sansa za samostalno uzdrZavanje bez
koristenja mehanizma socijalne pomoc¢i. Mjera se temeljila na GodisShjem planu za poticanje
zapoSljavanja u 2008. godini u okviru Nacionalnog akcijskog plana zapoS$ljavanja 2005.-2008.

U razdoblju od 25. oZujka do 30 studenog 2008. godine, ukupno je zaposleno 258 osoba od toga 46
Zena.

Tabelarni prikaz: Izrada programa aktivnosti za poticanje zapoS$ljavanja dugotrajno nezaposlenih osoba
u cilju povecanja zapoSljavanja dugotrajno nezaposlenih s osobitim naglaskom na njihovu socijalnu
uklju¢enost u 2008. godini
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AKTIVNOST POKAZATELJI

Uklju€ivanje u obrazovanje za stjecanje vjestina trazenja posla 4591 osoba

Financiranje obrazovanja za stjecanje stru¢nih vjestina 1188 osoba
Sufinanciranje obrazovanja za potrebe trZidta rada u suradnji sa

419 osoba
lokalnom samoupravom
' N o1 . . ; 994 osoba od toga 613 Zena ili
Sufinanciranje zaposljavanja dugotrajno nezaposlenih osoba 79.65%
Sufinanciranje zaposljavanja posebnih skupina na trziStu rada f§88§f°ba od toga 46 zena li

Izvor: Hrvatski zavod za zapoSljavanje

Napomena: Vidjeti poglavije IzvjeScéa - IV. Prilog, str. 76.

Ured za socijalno partnerstvo Viade Republike Hrvatske je poticao i usmjeravao (ne materijalno, veé
uputama) aktivnosti Zupanijskih Gospodarsko-socijalnih vijeéa da na dnevni red svojih sjednica uvrste
teme koje se odnose na obrazovanje za potrebe trZista rada s ciliem povecanja uskladenosti njihovih
kompeticija s trenutnim i prognoziranim potrebama na trziStu rada, Sto je veci broj Zupanijskih
Gospodarsko-socijalnih vije¢a i u€inio za navedeno razdoblje.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Hrvatski zavod za zapoSljavanje je u 2008. godini za provodenje
mjera aktivne politike osiguralo 133.715.452,00 kn. Za provodenje mjera aktivne politike zapo$ljavanja
ukupno je utroSeno 132.797.862,56 kuna, od toga za Mjeru — financiranje obrazovanja 20.900.750,75
kn, Mjeru — Sufinanciranje zapoSljavanja dugotrajno nezaposlenih osoba 32.906.338,81 kn i Mjeru -
Sufinanciranje zapoS$ljavanja posebnih skupina na trzistu rada 12.397.797,90 kn.

Za aktivnosti obrazovanja za potrebe trZiSta rada u suradnji sa lokalnom samoupravom, troSkove
provodenja obrazovnog programa financiraju jedinice lokalne samouprave (obzirom se radi o tripartitnoj
razini Ciji su dionici jedinice lokalne samouprave, obrazovna ustanova i Hrvatski zavod za
zapoSljavanje). Zavod financira nezaposlenoj osobi nov€anu pomo¢ u visini neoporezivog iznosa
stipendije (1.600 kuna mjeseéno), troSkove prijevoza i osiguranje po propisima HZMO-a. U 2008. godini
ukupno je utro$eno 2.690.130,84 kn.

Aktivnost ukljuCivanja u obrazovanje za stjecanje vjestina traZenja posla se provodila u sklopu redovitih
aktivnosti Hrvatskog zavoda za zaposljavanje za koju nije bilo potrebno osigurati dodatna financijska
sredstva.

Ured za socijalno partnerstvo nije utroSilo financijska sredstva za provedbu navedene mjere.

Mjera 3.3. Poduzimanje aktivnosti radi poveéanja zaposljavanja pripadnika romske
manjine oba spola

Nositelj: Hrvatski zavod za zapo§ljavanje

Rok: Kontinuirano — sukladno godiSnjem planu za poticanje zapoS$ljavanja

Postignuti rezultati:

Aktivnosti Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje koje su umjerene na poduzimanje aktivnosti radi
povecanja zapoS§ljavanja pripadnika romske manjine oba spola obuhvacale su ukljuivanje u
obrazovanje za stjecanje vjeStina trazenja posla, financiranje obrazovanja za stjecanje struénih
vjestina, sufinanciranje zaposSljavanja i sufinanciranje zaposljavanja u javnim radovima.

- Aktivnost obrazovanja za stjecanje vjeStina traZzenja posla imala je za cilj povecati kompetentnost,
motivaciju, vjestine aktivnog traZzenja posla, te zna€aj stavova i ponaSanja nezaposlenih osoba romske
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nacionalne manjine. Obrazovanje za stjecanje vjestina trazenja posla provodilo se kroz 3 modula:
«Kako traziti posao» - pou€avanje o tehnici pismenih ponuda poslodavcima; «Kako se predstaviti
poslodavcu» - priprema nezaposlene osobe za razgovor s poslodavcem, upoznavanje s najées¢éim
pitanjima poslodavaca, nacinima vodenja intervjua i dr.; «Metode samoprocjene» - upoznavanje
nezaposlenih osoba s razliitim metodama samoprocjene osobnih znanja, vjestina i karakteristika
osobnosti. Ukupan broj uklju¢enih nezaposlenih osoba romske nacionalne manjine u obrazovanje za
stjecanje vjeStina traZenja posla u 2008. godini iznosio je 400 osoba, od toga 70 Zena ili 17,5 %.
Ukupan broj uklju¢enih nezaposlenih osoba romske nacionalne manjine u obrazovanje za stjecanje
vjestina trazenja posla u 2009. godini iznosio je 521 osoba, od toga 227 Zena ili 43,6 %.

- Mjera - financiranja obrazovanja za nepoznatog poslodavca imala je za cilj pobolj8ati zaposljivost
osoba romske nacionalne manjine, osobito mladih osoba i Zena kroz uklju€ivanje u programe
osposobljavanja za zanimanja i osposobljavanje uz zapoS$ljavanje. Mjera se temeljila na GodiSnjem
planu za poticanje zaposljavanja u 2008. godini u okviru Nacionalnog akcijskog plana zapoS$ljavanja
2005.-2008, i na Nacionalnom planu za poticanje zaposljavanja 2009.-2010. godinu za 2009. godinu.
U razdoblju od 25. ozujka do 30 studenog 2008. godine, ukupno je obrazovano 23 osobe romske
nacionalne manjine, od toga 5 Zzena. U razdoblju od 25. svibnja do 30 studenog 2009. godine, ukupno
je obrazovano 11 osoba romske nacionalne manjine, od toga 3 Zene.

- Mjera - sufinaciranje zapoSljavanja Roma u trajanju od 24 mjeseca imala je za cilj poboljsati
zaposljivost osoba romske nacionalne manijine, osobito mladih osoba i drugih osoba koje imaju ste€eno
zvanije ili prethodno radno iskustvo. Mjera se temeljila na GodiSnjem planu za poticanje zapoSsljavanja
u 2008. godini u okviru Nacionalnog akcijskog plana zapo$ljavanja 2005.-2008. te na Nacionalnom
planu za poticanje zaposljavanja 2009.-2010. godinu za 2009. godinu. U razdoblju od 25. ozujka do 30
studenog 2008. godine, ukupno je zaposleno 22 osobe romske nacionalne manjine, od toga 3 Zene. U
razdoblju od 25. svibnja do 30 studenog 2009. godine, ukupno je zaposleno 2 osobe romske
nacionalne manjine, od toga 1 Zzena.

- Mjera - sufinanciranje javnih radova imala je za cilj drustveno korisnim radom afirmirati socijalnu
uklju€enost i ublaziti socijalne posljedice nezaposlenih osoba romske nacionalne manjine uz potporu
lokalne samouprave i institucija u njihovu vlasnistvu.

Mijera se temeljila na GodiSnjem planu za poticanje zapoSljavanja u 2008. godini u okviru Nacionalnog
akcijskog plana zaposljavanja 2005.-2008, i na Nacionalnom planu za poticanje zaposljavanja 2009.-
2010. godinu za 2009. godinu. U razdoblju od 25. oZujka do 30 studenog 2008. godine, ukupno je
zaposleno 192 osobe romske nacionalne manijine, od toga 38 Zena. U razdoblju od 25. svibnja do 30
studenog 2009. godine, ukupno je zaposleno 231 osoba romske nacionalne manjine, od toga 52 Zene.

Tabelarni prikaz: Poduzimanje aktivnosti radi povecanja zapoSljavanja pripadnika romske manjine oba
spola u 2008. godini

AKTIVNOST POKAZATELJI

400 osoba od toga 70 Zena ili
UkljuCivanje u obrazovanje za stjecanje vjeStina trazenja posla 17,5%

23 osobe od toga 5 Zena ili
Financiranje obrazovanja za stjecanje stru¢nih vjestina 21,7%

< — 5
Sufinanciranje zapodljavanja 22 osobe od toga 3 zene ili 13,6%

192 osobe od toga 38 zena ili
Sufinanciranje javnih radova 19,8%

Izvor: Hrvatski zavod za zapo$ljavanje

Tabelarni prikaz: Poduzimanje aktivnosti radi povecanja zapoSljavanja pripadnika romske manjine oba
spola u 2009. godini
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AKTIVNOST POKAZATELJI

Uklju€ivanje u obrazovanje za stjecanje vjestina trazenja posla 521 osoba od toga 227 Zena

Sufinaciranje/finaciranje obrazovanja osoba romske nacionalne manjine 11 osoba od toga 3 Zene
Sufinanciranje zaposljavanja Roma u trajanju od 24 mjeseca

22 osobe od toga 3 Zene

Sufinanciranje javnih radova 231 0soba od toga 52 Zene

Izvor: Hrvatski zavod za zapoSljavanje

Provedba mjere: Mjera se provodi kontinuirano.

Utrosena financijska sredstva: Na poziciji Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, u okviru GodiSnjeg
plana za poticanje zapoS$ljavanja za 2008. godinu, kojeg je Vlada usvojila na sjednici odrZzanoj u ozujku
2008. godine, osigurana su sredstva za provodenje mjera za osposobljavanje i zapoSljavanje osoba
romske nacionalne manjine prema Nacionalnom programu za Rome/Akcijski plan Desetlje¢a za
uklju€ivanje Roma 2005.-2015. U 2008. godini - utrodeno je ukupno 4.259.721,22 kn, od toga za Mjeru
- financiranje obrazovanja osoba romske nacionalne manjine utroSeno je 193.807,73 kn, za Mjeru —
sufinanciranje zapoSljavanja Roma u trajanju od 24 mjeseca utroSeno je 598.950,37 kn i za Mjeru —
sufinanciranje zaposljavanja u javnim radovima 3.466.963,12 kn.

U okviru Nacionalnog plana za poticanje zapoS$ljavanja za 2009. godinu, kojeg je Vlada usvojila na
sjednici odrzanoj 21. svibnja 2009. godine, osigurana su sredstva na poziciji Hrvatskog zavoda za
zapoS$ljavanje za provodenje mjera za osposobljavanje i zapo$ljavanje osoba romske nacionalne
manjine prema Nacionalnom programu za Rome/Akcijski plan Desetlje¢a za ukljuivanje Roma 2005.-
2015. U 2009. godini - utrodeno je ukupno 3.041.927,99 kn, od toga za Mjeru - financiranje obrazovanja
osoba romske nacionalne manjine utroSeno je 121.663,35 kn, za Mjeru — sufinanciranje zapoSljavanja
Roma u trajanju od 24 mjeseca utroSeno je 297.226,55 kn i za Mjeru — sufinanciranje zapoS$ljavanja u
Jjavnim radovima 2.623.038,02 kn. Aktivnost ukljuCivanja u obrazovanje za stjecanje vjestina trazenja
posla se provodila u sklopu redovitih aktivnosti Hrvatskog zavoda za zaposljavanje za koju nije bilo
potrebno osigurati dodatna financijska sredstva.

Mjera 3.4. Poduzimati aktivnosti radi poveéanja moguénosti radnog angazmana
zatvorenikal/ica u suradnji sa zavodom za zaposljavanje

Nositelj: Ministarstvo pravosuda

Rok: Kontinuirano

Postignuti rezultati:

Svrha izvrSavanja kazne zatvora jest i osposobljavanje zatvorenikalica za zivot na slobodi u skladu sa
zakonom i pravilima drustvene zajednice. Proces rada na mjestima rada za zatvorenike/ice mora
odgovarati procesu istih poslova na slobodi, a za obavljeni rad zatvoreniku/ici pripada naknada, a prava
i obveze koje proizlaze iz rada uredene su odgovaraju¢om primjenom Zakona o radu.

Tijekom 2009. godine radno je angazirano prosje¢no mjesec¢no 1.630 zatvorenika (33,88 % od ukupnog
prosjeCnog mjeseénog broja), a od kojih je prosjeéno 275 zatvorenika radilo i duze od redovnog radnog
vremena. U odnosu na isto razdoblje prosle godine, prosjean broj radno angaZziranih zatvorenika
smanjen je za 13 zatvorenika, odnosno 0,79 %.

Tabelarni prikaz: Radno angaZirani zatvorenici u kaznionicama, zatvorima i odgojnim zavodima

u zatvorskoj radionici 529 | 32,45%
na pomoénim, tehni€kim, fizi€kim i intelektualnim poslovima (rezijski rad) 1.014 | 62,21%
izvan kaznionice, odnosno zatvora 80 4,91%
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u trgovackim drustvima "Lipovica” i "Orljava" ‘ 7 ‘ 0,43%

Zatvorske radionice vecinom su organizirane u odjelima za rad i strukovnu izobrazbu zatvorenika, a u
njima se obavljaju poslovi obrade drva i metala, ugostiteljstva, poljoprivrede, odrzavanja, Sljun¢arenja,
eksploatacije kamena, izrade betonske galanterije i sli¢no.

Pomocno — tehnicki poslovi na kojima rade zatvorenici u kaznionicama i zatvorima se najceS¢e odnose
na odrzavanje CistoCe i urednosti prostorija i kruga kaznionice, odnosno zatvora, pranja vozila, licenje i
pomocéne poslove u praonici rublja, kuhinji, skladisStu, zatvorskoj radionici i sli¢no.

Izvan kaznionice odnosno zatvora zatvorenici su obavljali pomoc¢ne poslove u pilani, gradevinarstvu,
uredenju okoliSa, poslove utovara — istovara, poljoprivredi i sli€no, odnosno nastavljali obavljati vlastitu
djelatnost ili rad kod svog poslodavca.

Vlastitu djelatnost nastavilo je obavljati 10 zatvorenika na izdrzavanju kazne zatvora u Kaznionici u
Pozegi 1, u Zatvoru u Bjelovaru 4, u Zatvoru u Karlovcu 2, Zatvoru u Rijeci 1 i u Zatvoru u Varazdinu 2
zatvorenika.

U promatranom razdoblju 71 zatvorenik je nastavio raditi kod svojeg poslodavca (Kaznionica u Lipovici
— Popovadi - 2; Kaznionica u PozZegi — 1; Zatvor u Bjelovaru — 11; Zatvor u Dubrovniku — 3; Zatvor u
Karlovcu — 7; Zatvor u Osijeku — 4; Zatvor u Puli — 2; Zatvor u Rijeci — 6; zatvor u Sisku — 1; Zatvor u
Splitu — 3; Zatvor u Sibeniku — 1 i Zatvor u Zagrebu -30).

U odnosu na povecanje radne angaziranosti zatvorenika/ica, SrediSnji ured Uprave za zatvorski sustav
naloZio je kaznionicama i zatvorima provedbu slijedeéih mjera: (a) kaznionice ¢e radno nesposobne i
zatvorenike/ice sa smanjenom radnom sposobnoScu u Sto vecoj mjeri angaZirati na radno-terapijskim
poslovima; (b) kaznionice u kojima nema dovoljno posla za sve radno sposobne zatvorenike koji Zele
raditi ¢e smanijiti satnicu na 4 sata dnevno; (c) zatvori ¢e zatvorenike kojima je izreCena kazne zatvora
u trajanju od najmanje 6 mjeseci uputiti u mogucnost nastavka rada kod poslodavca ili obavijanje
viastite djelatnosti; (d) zatvori ¢e povecati broj radno angaZiranih zatvorenika na tzv. rezijskim
poslovima na nacin da c¢e povecati broj izvrSitelja i smanijiti pojedinacnu satnicu do najvise 4 sata
dnevno; (e) zabrana prekovremenog rada u zatvorima i kaznionicama gdje postoji viSak radne snage;
(f) ovisno o prostornim mogucnostima, kaznionice i zatvori u kojima nema dovoljno posla za sve radno
sposobne zatvorenike koji Zele raditi, ¢e u suradnji sa lokalnim gospodarskim i obrtnickim komorama
organizirati rad zatvorenika unutar kaznionice odnosno zatvora na sastavijanju gotovih elemenata ili
izradi jednostavnijih proizvoda.

Osim navedenog, postoje i dodatne moguénosti koje se otvaraju formiranjem trziSta rada zatvorskog
sustava radi povec¢anja radnog angazmana zatvorenika/ica uz prethodnu analizu i specifikaciju potreba
za radnom snagom.

Aktivnosti koje se poduzimaju za izlazak na trZiste rada lokalne zajednice, te intenziviranje suradnje sa
nadleznim zavodom za zapoS$ljavanje ovisi o stvarnim moguénostima i stanju na trzidtu rada, gdje se
potedkoce odcituju i u strukturi zatvorske populacije, predrasudama i nesrazmjeru izmedu stvarnih
potreba i ponude na trZistu rada narocito u promatranom razdoblju optereCenom recesijskom krizom i
gubitku radnih mjesta. Medutim, unatoc€ izlozenim poteSko¢ama od kraja prosle godine intenzivirani su
kontakti sa Hrvatskom udrugom poslodavaca i Hrvatskom gospodarskom komorom sve u cilju
povecanja mogucénosti radnog angazmana zatvorenika odnosno zatvorenica.

Uoceni problemi: Sigurnosni razlozi, nedostatak radnih mjesta i sredstava unutar sustava, nedostatna
ponuda na trziStu rada te recesijska kriza.

Provedba mjere: Mjera se provodi kontinuirano. (Zbog sigurnosnih razloga i opcée recesijske krize,
otezano je provodenje mjere izvan zatvorskog sustava / rad zatvorenika kod poslodavaca, tako da je
cilj izvan zatvorskog sustava djelomi¢no ostvaren.)

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva

pravosuda. (U suradnji sa Hrvatskim zavodom za zapoS$ljavanje poduzimane su aktivnosti radi
povec¢anja mogucnosti radnog angazmana zatvorenika/ca.)
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Preporuka za unaprjedenje: Suradnja s Gospodarskom komorom i Zavodom za zapoSljavanje vezano
uz rad ovisnika.

Poglavlje 4. Zdravstvo

Mjera 4.1. Osiguravanje odgovarajuéeg arhitektonskog pristupa zdravstvenim
ustanovama svim osobama s invaliditetom sukladno planovima aktivnosti
Aktivnost 4.1.1. Uklanjanje barijera i izrada izvjes¢a o provedenim aktivnostima
Nositelj:  Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
u suradnji s jedinicama lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave
Rok: | kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi prikupilo je podatke od 66 zdravstvenih ustanova, i to 26 doma
zdravlja, 2 ustanove za hithu medicinsku pomoc¢, 2 klinike, 3 klini¢ka bolni¢ka centra, 1 klini¢ka bolnica,
12 opcih bolnica i 18 specijalnih bolnica. Tijekom 2009. godine za uklanjanje arhitektonskih barijera
izdvojeno je 135.102.520,00 kn, za opremu 5.800.361,00 kn Sto sveukupno iznosi - 140.902.881,00
kuna. U svega 10 zdravstvenih ustanova koje su dostavile podatke, uvedena je djelomi¢na
informacijska podrS§ka, svega 17 ustanova navodi da je u potpunosti osiguralo arhitektonsku
pristupacnost osobama s invaliditetom, dok je u vecini ostalih ustanova ista provedena djelomi¢no.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je u 2009. godini za uklanjanje
arhitektonskih barijera izdvojilo 135.102.520,00 kuna, za opremu 5.800.361,00 Sto sveukupno iznosi -
140.902.881,00 kuna.

Mjera 4.2. Edukacija zdravstvenih djelatnika o posebnostima bolesti i stanja osoba
s invaliditetom
Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, Hrvatski zavod za javno zdravstvo,
stru¢na drustva, organizacije civilnoga drustva
Rok: 2008.-2009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi je, tijekom 2009. godine odobrilo 4 edukacije za stru¢ne
djelatnike i to: za 2 stru€njaka iz Klinike za djecje bolesti u Zagrebu i po jednog struénjaka iz KBC
Rijeka i SB Goljak. S obzirom na izuzetno mala financijska sredstva u 2009. godini, nije bilo moguce
osigurati sredstva za odrzavanja posebnih seminara ili edukativnihn programa te su sredstva
namijenjena za edukativne programe na kojima su se zdravstveni stru€njaci educirali o posebnostima
bolesti i stanjima osoba s invaliditetom kako bi ova znanja mogli prenijeti i koristiti u svakodnevnoj
praksi. Isti€emo da je kontinuirana edukacija svih radnika u zdravstvu obvezna te da se ista provodi i
putem stru€nih drustava u kontinuitetu. Edukativni zdravstveni programi provode se i u okviru projekata
i programa udruga iz podrucja zdravstva i udruga osoba s invaliditetom koje se sufinanciranju u okviru
natjeaja ovoga ministarstva. O financijskim sredstvima i projektima/programima udruga, Ministarstvo
zdravstva i socijalne skrbi dostavilo je izvijeS¢e Uredu za udruge Vlade Republike Hrvatske (isto se
objedinjeno objavljuje na Internet stranicama Ureda za udruge).

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva zdravstva
i socijalne skrbi.
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Mjera 4.3. Analiza provedbe Zakona o zastiti prava pacijenata
Nositelj: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi
Rok: 2008.-2009.

Postignuti rezultati:

Aktivnost 4.3.1. Priprema strucne i analiticke podloge za poboljsanje prava na temelju
prikupljenih podataka i provedba projektnih aktivnosti

Rok: IV kvartal 2008.

Aktivnost 4.3.2. Provedba projektnih aktivnosti i izrada izvjeSéa

Rok: IV kvartal 2009.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi sukladno odredbama Zakona o za$titi prava pacijenata je
poCetkom 2009. godine imenovalo novo Povjerenstvo za zaStitu i promicanje prava pacijenata
Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi (u daljnjem tekstu: nacionalno Povjerenstvo). Nacionalno
Povjerenstvo u svom radu prati rad osnovanih Zupanijskih povjerenstava, raspravlja o godiSnjim
izvied¢ima zupanijskih povjerenstava te pristigle prituzbe pacijenata upucéuje nadleznim Zupanijskim
povjerenstvima radi provodenja postupka u skladu s Zakonom o zastiti prava pacijenata.

Za 2008. i 2009. godinu zupanijska povjerenstva dostavila su /zvjes§¢a o svom radu koje je nacionalno
Povjerenstvo na svojim sjednicama raspravilo i analiziralo provedbu ostvarivanja prava pacijenata
sukladno Zakonu o zastiti prava pacijenata. Na Zupanijskoj razini. Nastavno navedenom, pocetkom
lipnja 2010. godine planirano je odrzavanje sastanka svih Zupanijskih povjerenstava radi kontinuiranog
praéenja i promicanja prava pacijenata.

Navedena mjera se kontinuirano provodi kroz rad Zupanijskih i nacionalnog Povjerenstva.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva zdravstva
i socijalne skrbi.

Poglavlje 5. Nacionalne manjine

Preporuke za unaprjedenje: Prijedlog Ministarstva uprave odnosi se na izmjenu Poglavija 5.
Nacionalne manjine, tako da se umjesto na dvije podijeli na tri cjeline, na nacin da se izmijeni redoslijed
poglavlja (od opéeg ka pojedinacnom): poglavlje 5.1. “Osiguranje ostvarivanja prava pripadnika
nacionalnih manjina na zastuplienost na drZzavnoj i lokalnoj razini sukladno Ustavnom zakonu o
pravima nacionalnih manjina” (koje bi sadrzavalo mjere koje se odnose na pripadnike svih nacionalnih
manjina), zatim poglavlje 5.2. ,RjeSavanje problema izbjeglih pripadnika srpske nacionalne manjine*
(koje bi sadrzavalo mjere koje se odnose na probleme izbjeglih pripadnika srpske nacionalne manijine) i
poglavlje 5.3. ,Romska nacionalna manjina“ (koje bi sadrzavalo mjere koje se odnose na pripadnike
romske nacionalne manjine).

\ Poglavlje 5.1. RjeSavanje problema izbjeglih pripadnika srpske nacionalne manjine

Napomena Ministarstva regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva:

U odnosu na svaku od mijera iz poglavlja 5.1. RjeSavanje problema izbjeglih pripadnika srpske
nacionalne manjine, sredstva za provedbu mjera u ovom podrucju osigurana su na sedam pozicija
Ministarstva regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva te kroz jednu poziciju Ministarstva
zastite okoliSa prostornog uredenja i graditeljstva.

Takoder, kako nacionalna pripadnost korisnika mjera nije sadrzana kao obiljezje, podatke o utroSenim
sredstvima nije moguce prikazivati po nacionalnoj strukturi korisnika mjera.
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Sa pozicija Ministarstva regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva je u 2008. godini
utroSeno 468.329.890,05 kn te 384.008.005,82 kn u 2009. godini, iz kojih je sredstava medu ostalim
financirano i rieS8avanje problema izbjeglih pripadnika srpske nacionalne manjine.

Sa pozicije Ministarstva zastite okoliSa prostornog uredenja i graditelijstva za rjeSavanje problema
izbjeglih pripadnika srpske nacionalne manjine, u 2008. godini utro$eno je 250.400.537,00 kn, a u
2009. godini 95.029.309,00 kn.

Utrosena financijska sredstava za sve mjere iz poglavlja 5.1.: Sa svih pozicija (7 pozicija
Ministarstva regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva te kroz jednu poziciju Ministarstva
zastite okolisa prostornog uredenja i graditeljstva), za rjeSavanje slu€ajeva stambenog zbrinjavanja
bivSih nositelja stanarskog prava-izvan podru€ja posebne drzavne skrbi, za obnovu devastiranih
obiteljskih kuca, za obnovu i popravak u ratu ostecenih ili unistenih stambenih jedinica, za naknadu za
neovlastena ulaganja u zauzetu imovinu i dr., utroSeno je u 2008. godini - 718.730.427,05 kn, u 2009.
godini - 479.037.314,82 kn.

Mjera 5.1.1. RjeSavanje preostalih slu¢ajeva stambenog zbrinjavanja bivsih nositelja
stanarskog prava - izvan podrucja posebne drZzavne skrbi (PPDS) kroz kupnju
stanova na trzistu i izgradnju stanova, i to ukupno oko 1.200-1.600 stanova:

50 % stanova u 2008.g. i preostali broj potrebnih stanova u 2009.g.

Ovisno o broju stanova koji ¢e se graditi, odnosno dinamici tog programa, veci broj potrebnih stanova

kupit ¢e se na trZistu nekretnina u 2008.-2009.g. — na PPDS prema programu MMTPR i to uglavhom

kroz obnovu oS8tecenih i razorenih stambenih zgrada kao i iseljenje dijela trenutnih korisnika stanova, te
po potrebi izgradnju potrebnih stanova odnosno stambenih zgrada za oko 2.000 preostalih korisnika

Nositelj: Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva i

Ministarstvo zastite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva

Rok: IV kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva je do sada evidentiralo ukupno
13.784 zahtjeva bivSih nositelja stanarskih prava za stambeno zbrinjavanje od ¢ega na PPDS-u 9.206.
zahtjeva, a izvan PPDS-a 4.578 zahtjeva. Kona¢ni rok za podnoSenje zahtjeva za stambeno
zbrinjavanje na PPDS-u nije utvrden dok je rok za podno$enje zamolbi izvan PPDS-a bio 30. rujna
2005. godine.

Do sada je administrativno rijeSeno 10.301 zahtjeva BNSP-a (7.124 na PPDS-u i 3.177 izvan PPDS-a).
Od ukupnog broja rijeSenih predmeta 7.411 je rijeSeno pozitivno (5.870 na PPDS-u i 1.541 izvan
PPDS-a), a 2.890 je negativno rijeSenih (1.254 na PPDS-u i 1.636 izvan PPDS-a).

NerijeSenih je ukupno 3.483 zahtjeva (od Cega 2.082 na PPDS-u i 1.401 izvan PPDS-a). Od
navedenog broja nerijeSenih predmeta u postupku rjeSavanja je 1.533 zahtjeva (1.449 na PPDS-u i 84
izvan PPDS-a).

U lipnju 2008. godine, Vlada Republike Hrvatske je donijela Akcijski plan za ubrzanu provedbu
Programa stambenog zbrinjavanja na i izvan podrucja posebne drzavne skrbi za izbjeglice — bivse
nositelje stanarskog prava koji se Zele vratiti u Republiku Hrvatsku. Akcijski plan donesen je u sklopu
pregovora o pristupanju RH Europskoj uniji s ciliem ispunjavanja mjerila za otvaranje pregovora u
poglavlju pravne steCevine 23. Pravosude i temeljna prava. Za ispunjenje mjerila koja je Hrvatska sama
sebi zadala bilo je potrebno osigurati odredeni broj stambenih jedinica za svaku godinu pocevsi od
2007.-2009. godine.

Obveze iz Akcijskog plana planirane za 2007. i 2008. godinu ispunjene su u cijelosti. U 2007. godini
stambeno je zbrinuto 1.418. obitelji bivSih nositelja stanarskog prava od ¢ega 1.010 na PPDS-u i 408
izvan PPDS-a. U 2008. godini stambeno je zbrinuto 1.427. obitelji BNSP-a od ¢ega 1.000 na PPDS-u i
427 izvan PPDS-a.

Prema mijerilu iz Akcijskog plana, u 2009. godini bilo je potrebno stambeno zbrinuti 2.070 obitelji
izbjeglica bivSih nositelja stanarskog prava od ¢ega 1.578 na PPDS-u i 492 izvan PPDS-a. Do sada je
od navedenog broja stambeno zbrinuto 677 obitelji BNSP-a od ¢ega 477 na PPDS-u i 200 izvan PPDS-
a. Slijedom iznijetog proizlazi da zna€ajan dio obveza iz Akcijskog plana planiranih za 2009. godinu nije
ispunjen Sto je posljedica ekonomske recesije i sporijeg tempa stambene izgradnje kao njezine
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posljedice. Ekonomska kriza je izravno pogodila gradevinske tvrtke sa kojima je Ministarstvo
regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva potpisalo ugovore. U vecini sluCajeva
Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva je moralo ponoviti cijeli proces
ugovaranja pocevsi od javnog poziva kako bi se mogle odabrati nove gradevinske tvrtke. Takoder,
sukladno novim propisima o javnoj nabavi roba i usluga koji su uskladeni s EU standardima, sama
procedura javne nabave s ciliem izbjegavanja korupcije duze traje.

Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva je u ozujku 2010. godine
pripremilo plan aktivnosti kojim su utvrdeni mehanizmi za transparentniju i ucinkovitiju provedbu
Programa stambenog zbrinjavanja izbjeglica — bivSih nositelja stanarskih prava. Pripremljen je plan za
dovrSetak stambenog zbrinjavanja u 2010. i 2011. godini svih onih koji prema propisima Republike
Hrvatske ostvaruju to pravo. U 2010. godini je unato€ financijskoj krizi i rezovima u Drzavnom
proracunu za ovu namjenu povecan iznos sredstava.

Uoceni problemi: Nadlezno Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva je
suoCeno sa nedostatkom sredstava osiguranih za potrebe stambenog zbrinjavanja bivSih nositelja
stanarskog prava. Nedostupnost bivSih nositelia stanarskog prava u smislu kompletiranja
dokumentacije potrebne za odlu€ivanje o pravu na stambeno zbrinjavanje. Nesigurnost dijela korisnika
u odluku o povratku, o ¢emu govori jedan broj korisnika kojima je pravo utvrdeno i kojima su stanovi
dodijeljeni a koji iste nisu preuzeli. Naime, tijekom provedbe Programa stambenog zbrinjavanja,
Hrvatska se susrela s neogekivanom vrstom problema - odredeni broj dodijeljenih stanova nije preuzet
od strane podnositelja zahtjeva i ti su stanovi neuseljeni.

Provedba mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

Mjera nije izvrSena u predvidenom roku jer njezino izvrSenje u glavnini ovisi o osiguranim sredstvima.
Planira se dovrSetak stambenog zbrinjavanja bivSih nositelja stanarskog prava u 2010.-2011. godini.
Napominjemo da je Vlada Republike Hrvatske dana 24. lipnja 2010. godine donijela Revidirani Akcijski
plan za ubrzanu provedbu Programa stambenog zbrinjavanja na i izvan podruéja posebne drZzavne
Skrbi za izbjeglice - bivse nositelje stanarskog prava koji se Zele vratiti u Republiku Hrvatsku i Zaklju¢ak
o provedbi Revidiranog akcijskog plana. Sukladno novom Revidiranom akcijskom planu do kraja 2010.
godine bilo bi stambeno zbrinuto ukupno 1.265 obitelji BNSP (885 na PPDS-u i 380 izvan PPDS-a) te
805 obitelji BNSP-a u 2011. godini (693 na PPDS-u i 112 izvan PPDS-a) ¢ime bi se ispunilo mjerilo za
2009. godinu.

Preporuke za unaprjedenje: Povecati sredstva drzavnog proraduna za provedbu stambenog
zbrinjavanja bivSih nositelja stanarskog prava.

Mjera 5.1.2. Zavrsiti proces povrata imovine

Nositelj: Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva
u suradnji s Ministarstvom pravosuda

Rok: IV kvartal 2008.

Postignuti rezultati:

Aktivnost 5.1.2.1. RijeSiti preostala pitanja vezana za povrat imovine

Aktivnost 5.1.2.1.1. Obnova devastirane imovine

Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva je u cijelosti rijeSilo po¢etnih 400
zahtjeva za obnovu devastiranih obiteljskih kuca.

Ministarstvo je naknadno zaprimilo joS 150 zahtjeva za obnovu devastiranih obiteljskin kuca Cije se
rieSavanje planira u 2010. godini. Od navedenih 150 zahtjeva, 89 ih je rijeSeno pozitivho, 46 ih je
rijeSeno negativno dok je preostalih 15 zahtjeva u postupku kompletiranja dokumentacije koja je
potrebna za donosenje odluke o zahtjevu. Od navedenih 89 pozitivno rijeSenih zahtjeva, 3 su
privrcemeno sporni zahtjevi za izvodenje, 71 kuéa je uvedena u radove obnove (od ¢ega su radovi na 70
kuc¢a zavrdeni) dok je preostalih 15 u postupku rieSavanja.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je provedena u cijelosti.
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Aktivnhost 5.1.2.1.2. Sudski postupci radi iseljenja privremenih korisnika

Temeljem Zakona o priviemenom preuzimanju i upravljanju odredenom imovinom nadlezne stambene
komisije gradova ili op¢ina dodijelile su privriemeno u posjed i na koridtenje privremenim korisnicima
oko 19.200 stambenih objekata u vlasnistvu fizi€kinh osoba. Veéi dio stambenih objekata vracen je
posjed vlasnicima do 2005. godine. U slu¢aju 158 stambenih objekta iz kojih korisnici nisu htjeli
dobrovoljno iseliti, Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva dostavilo je
zahtjeve nadleznim Opdéinskim drzavnim odvjetniStvima za pokretanje postupaka iseljenja kod
nadleznih Opc¢inskih sudova te je u tijeku rjeSavanje preostala 22 sudska postupka radi iseljenja
privremenih korisnika iz stambenih objekata.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je djelomi¢no provedena.

Aktivnost 5.1.2.1.3. Naknada za neovlastena ulaganja u zauzetu imovinu

Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva temeljem Zaklju¢ka Vlade RH od
7. prosinca 2006. godine, ima mogucnost ponuditi strankama tripartitnu vansudsku nagodbu kojom ¢e
Republika Hrvatska preuzeti placanje naknade priviemenom korisniku u tijeku sudskog postupka. 1znos
naknade moze biti do iznosa sredstava koja su potrebna za obnovu stambenog objekta. Ukoliko
stranke odbiju sklopiti nagodbu, ovlas¢uje se Ministarstvo da sa priviemenim korisnikom sklopi ugovor
o ustupu trazbine kojim ¢e Republika Hrvatska preuzeti prava privremenog korisnika (vjerovnika) prema
vlasniku objekta.

Zaprimljeno je 24 zahtjeva za naknadu sredstava za ulaganja priviemenog korisnika u stambeni objekt
koji je bio dodijeljen privremeno u posjed i na koristenje. Preostalo je za rijesiti jo$ 18 zahtjeva. Postupci
pred nadleznim sudovima za naknadu ulaganja privremenih korisnika su u tijeku.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je djelomiéno provedena.

Ministarstvo pravosuda je, temeljem toc.2. Zaklju€ka Vlade Republike Hrvatske od 07. prosinca 2006.
godine, vezano uz popis sluajeva privriemenog koristenja stambenih objekata, a u skladu s Zakonom o
privremenom preuzimanju i upravljanju odredenom imovinom (NN 73/95, 7/96 i 100/97), gdje su
korisnici pokrenuli tuzbe protiv vlasnika za naknadu ulaganja u zauzetu imovinu, obvezno pribaviti
pravomocéne presude kojima je presudeno pla¢anje Stete vlasnika nekretnine priviemenom korisniku za
ulaganja u zauzetu imovinu, te iste dostaviti Ministarstvu mora, turizma, prometa i razvitka.

Uoceni problemi: Neredovito izvjeStavanje od strane resornog tijela.

Provedba mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

Njezino izvrSenje u glavnini ovisi o osiguranim sredstvima i u konacnici o sudovima. U odnosu na
iseljenje privremenih korisnika i naknadu za neovlastena ulaganja u imovinu, provedba mijere je
uspjeSna iz nadleznosti resornog Ministarstva. Mjera je u tijeku izvrS8avanja iz nadleznosti sudova -
sudski postupci radi iseljenja i radi neovlastenih ulaganja u zauzetu imovinu.

Preporuke za unaprjedenje: Unaprijediti koordinaciju nositelja i su-nositelja aktivnosti te poboljSati
sustav izvjeScivanja od strane resornih tijela. Preporuciti drzavnom odvjetniStvu da ubrza postupke
iseljenja privremenih korisnika iz zauzete privatne imovine.

Mjera 5.1.3. Zavrsiti obnovu u ratu osteéenih i unistenih obiteljskih kuéa, izuzev
pojedinacnih sluc¢ajeva za koje ¢e se prava na obnovu naknadno rijesiti

Nositelj: Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva

Rok: IV kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

Prema o itovanju Ministarstva regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva, svima do sada
koriStenim modelima obnove i popravka u ratu ostecenih ili unistenih stambenih jedinica, popravljeno je
ili obnovljeno oko 156.600 stambenih jedinica, pri éemu je utrodeno oko 16,2 milijarde kn (oko 2,2
milijarde EUR-a) sredstava drzavnog proracuna. Od navedenog broja oko 10.000 stambenih jedinica,
pretezito nizih stupnjeva Stete, odnosno manjeg opsega osteéenja popravljeno je ili obnovljeno
sredstvima medunarodnih donacija.
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U 2010. godini se planira obnova kuc¢a za oko 1000 obitelji korisnika prava. Za realizaciju navedenog
programa obnove i stambenog zbrinjavanja, uklju€ivo i bivSe nositelje stanarskog prava, u drzavhom
proraCunu za 2010. godinu na pozicijama Ministarstva regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga
gospodarstva osigurana su sredstva u iznosu 534,65 milijuna kuna.

U 2008. i 2009. godini obnovljeno je ukupno 1.022 obiteljske kuce dok je u istom razdoblju za potrebe
opremanja obiteljskih kuc¢a isporu¢eno 2.123 kompleta najnuznijih predmeta kuéanstva-namjestaja i
3.417 komada bijele tehnike.

U 2008. i 2009. godini doneseno je 477 rjeSenja o pravu na nov€anu potporu za obnovu ratom
osteéenih kuca, |.-lll. stupnja oStecenja po kojima su potpore isplacene dok je o pravu na povrat
vlastitih sredstava uloZenih u obnovu ratom ostec¢ene kuce doneseno 39 rjeSenja po kojima su sredstva
isplacena.

Uoceni problemi: Dislociranost korisnika izvan prostora Republike Hrvatske. Problemi u radu
zupanijskih komisija za popis i procjenu ratne Stete te nerijeSeni imovinsko-pravni odnosi.

Provedba mjere: Mjera je provedena. (Obnova u ratu oSteéenih i unistenih obiteljskih kuc¢a izvrSena je
svim korisnicima kojima je administrativno - rjeSenjem utvrdeno pravo na obnovu.)

Mjera 5.1.4. Zavrsiti administrativne postupke vezano za negativna rjeSenja o pravu
na obnovu i stambeno zbrinjavanje
Nositelj: Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva i
Ministarstvo zastite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva
Rok: IV kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

Aktivnost 5.1.4.1. Administrativni postupci vezani uz pravo na obnovu

Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva vodi evidenciju o administrativnim
postupcima vezano uz pravo na obnovu. Nacionalna pripadnost korisnika obnove nije sadrzana kao
obiljezje ni po kojoj evidenciji ili dokumentaciji stoga nije moguc¢e podatke prikazivati po nacionalnoj
strukturi korisnika prava.

U 2008. i 2009. godini, izdano je ukupno 3.360 prvostupanjskih rieSenja o pravu iz obnove, od &ega
1.323 pozitivnih, a 2.037 negativnih rjeSenja. Od pozitivnih riedenja, 776 se odnose na pravo na
organiziranu obnovu, a 547 se odnose na pravo na isplatu nov€anih potpora za popravak objekata I.-111.
stupnja ostecéenja.

U istom razdoblju, zaprimljeno je 689 Zalbi na prvostupanjska rieSenja Ureda drzavne uprave nadleznih
za poslove obnove.

Uprava za obnovu resornog Ministarstva je u 2008. godini uposlila 8 vjezbenika-diplomiranih pravnika,
(ukupno uposleno 12 pravnika) radi azurnijeg provodenja drugostupanjskih postupaka, koji su uz
mentorstvo iskusnijih djelatnika obu&eni voditi drugostupanjske postupke.

Rezultati ovog rada trebaju se narocito ogledati kroz 2010. godinu, buduéi da se potpuni zavrSetak
rieSavanja svih zalbi (oko 7.000) o¢ekuje u prvom polugodistu 2011. godine. Najveci problem u vodenju
drugostupanjskih postupaka je u dislociranosti podnositelja Zalbi izvan prostora RH, te u nesredenim
imovinsko-pravnim odnosima i postupcima nasljedivanja.

U 2008. i 2009. godini rijeSeno je oko 6.000 drugostupanjskih postupaka.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je djelomi¢no provedena.

Aktivnost 5.1.4.2. Administrativni postupci vezani uz pravo na stambeno zbrinjavanje BNSP-a
Na PPDS-u je ukupno donijeto 1.254 prvostupanjskih negativnih rieSenja ili zaklju¢aka o obustavi
postupaka od €ega je na iste zaprimljeno ukupno 199 Zalbi. Po Zalbama je u drugostupanjskom
postupku donijeto 167 drugostupanjskih rieSenja dok za preostala 32 predmeta u Zzalbenom postupku u
ovom trenutku nije donijeta odluka. Od 167 donesenih drugostupanjskih rieSenja protiv njih 36 pokrenut
je upravni spor.

Izvan PPDS-a je ukupno donijeto 1.636 prvostupanjskih negativnih rjeSenja ili zakljuaka o obustavi
postupka od Cega je na iste zaprimlieno ukupno 490 Zzalbi. Po zalbama je u drugostupanjskom
postupku donijeto 463 drugostupanijskih rjeSenja dok za preostalih 27 predmeta u Zalbenom postupku u
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ovom trenutku nije donijeta odluka. Od 463 donesenih drugostupanjskih rieSenja protiv njih 64 pokrenut
je upravni spor.

Administrativno je rijeSeno 75% do sada zaprimljenih zahtjeva za stambeno zbrinjavanje BNSP-a na i
izvan PPDS-a uz napomenu da se broj zahtjeva za stambeno zbrinjavanje BNSP-a na PPDS-u
povecava buduéi nije odreden konacni rok za podnosenje zahtjeva.

Provedba aktivnosti: Aktivnost je djelomi¢no provedena.

Uoceni problemi: Nedostupnost korisnika obnove i stambenog zbrinjavanja u smislu kompletiranja
dokumentacije potrebne za odlucivanje o pravu.

Provedba mjere: Mjera je djelomi¢no provedena. Mjera nije izvrSena u predvidenom roku. Planira se
zavrSetak administrativnih postupaka tijekom 2010.-2011. g. za do sada zaprimljene zahtjeve.

\ Poglavlje 5.2. Romska nacionalna manjina

Mjera 5.2.1. Provodenje edukacije drzavnih sluzbenika o pravima nacionalnih manjina
i zabrani diskriminacije
Nositelj: Ministarstvo uprave - Centar za stru¢no osposobljavanje i usavriavanje sluzbenika i
Ministarstvo unutarnjih poslova
Rok: | kvartal 2008. i IV kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

Centar za struéno osposobljavanije i usavr§avanije sluzbenika Ministarstva uprave, tijekom 2008. i 2009.
godine, provodilo je razne programe izobrazbe, Cija je svrha edukacija drzavnih sluzbenika o zabrani
diskriminacije i zastiti prava nacionalnih manjina. Programi su se provodili kao samostalni npr. Ustavna
zaStita ljudskih prava i gradanskih sloboda, Pravna zaStita nacionalnih manjina, Zakonske odredbe za
ravnopravnost spolova ili su integrirani u sadrzaje ostalih programa (programi namijenjeni vjezbenicima
- Uvod u drZzavnu sluzbu ili osobama koje su se zaposlile u drzavnoj sluzbi s radnim iskustvom -
Osnove drZzavne sluzbe, programi namijenjeni sluZbenicima koji provode postupke zapo$ljavanja —
ZaposSljavanje u drzavnoj sluzbi). Navedene programe izobrazbe u trazenom dvogodiSnjem razdoblju
(2008. i 2009. godina) ukupno je pohadalo 1.329 polaznika, drzavnih sluzbenika.

Postojeéi programi izobrazbe drZzavnih sluzbenika o zabrani diskriminacije i zastiti prava nacionalnih
manijina dobro su zamisljeni i uspjeSno se provode.

Policijska akademija Ministarstva unutarnjih poslova provodi edukaciju policijskih sluzbenika o pravima
nacionalnih manjina i zabrani diskriminacije, kroz sve razine i oblike policijskog obrazovanja i stru¢nog
usavrSavanja (temeljno policijsko obrazovanje pri Odjelu za policijsku obuku, programi studija na
Visokoj policijskoj Skoli, te programi specijalizacije, stru¢nog osposobljavanja i usavrdavanja pri Odjelu
za stru€no usavr8avanje i specijalizaciju) u okviru teme Policijska etika i ljudska prava (tema je prisutna
u svim razinama i programima).

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva uprave i
Ministarstva unutarnjih poslova.

Preporuke za unaprjedenje: Razmatra se mogucnost nadogradnje postojecCih programa izobrazbe i
na druge oblike diskriminacije.

Mjera 5.2.2. Provodenje edukacije sluzbenika jedinice lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave o pravima nacionalnih manjina i zabrani diskriminacije

Nositelj: Ministarstvo uprave i Akademija lokalne demokracije

Rok: | kvartal 2008. i IV kvartal 2009.
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Postignuti rezultati:

Akademija lokalne demokracije je, hakon donoSenja Zakona o sluZbenicima i namje$tenicima u lokalnoj
i podruénoj (regionalnoj) samoupravi (NN 86/2008), izvrsila inicijalne pripreme za provedbu edukacije
lokalnih sluzbenika i novoizabranih nositelja izvrSne vlasti koji su izabrani na redovnim i dopunskim
izborima u svibnju i prosincu 2009. godine.

Provedba mjere: Mjera nije provedena.

Mjera nije provedena u roku jer je planirano edukaciju lokalnih sluZzbenika provesti istovremeno sa
nositeljima izvrSne vlasti koji su izabrani na redovnim i dopunskim izborima u svibnju i prosincu 2009.
godine. IzvrSene su samo inicijalne pripreme za provedbu edukacije lokalnih sluzbenika i novoizabranih
nositelja izvrSne viasti.

Utrosena financijska sredstva: Provodi se u okviru redovne djelatnosti Ministarstva uprave.

Preporuke za unaprjedenje: OdrZavanje savjetovanja o pravu prednosti pri zaposljavanju pod
jednakim uvjetima u jedinicama u kojima pripadnici nacionalnih manjina imaju to pravo.

Mjera 5.2.3. Praéenje zastupljenosti pripadnika nacionalnih manjina, sukladno Ustavhom
zakonu o pravima nacionalnih manjina u RH, Zakonu o sustavu drzavne uprave
i Zakonu o lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi

Nositelj: Ministarstvo uprave

Rok: kontinuirano

Postignuti rezultati:

Pripadnici nacionalnih manjina u Republici Hrvatskoj sukladno Ustavnom zakonu o pravima nacionalnih
manjina (NN 155/02), Zakonu o izborima zastupnika u Hrvatski sabor (NN 116/99., 109/00., 53/03.,
69/03.-proc.tekst, 167/03., 44/06. i 19/07.), Zakonu o sustavu drzavne uprave (NN 75/93., 92/96.,
48/99., 15/00., 127/00., 59/01., 199/03. i 79/07), Zakonu o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi
(NN 33/01., 60/01. — vjerodostojno tumacenje, 129/05., 109/07., 125/08. i 36/09.), Zakonu o izboru
Clanova predstavnickih tijela jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave (NN 33/01., 10/02.,
155/02., 45/03., 43/04., 40/05., 44/05.-proC. tekst i 109/07.), Zakonu o drzavnim sluzbenicima (NN
92/05., 107/07., 27/08.) te Zakonu o sluzbenicima i namjestenicima u lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj)
samoupravi (NN 86/08.) ostvaruju pravo na:

- zastupljenost u Saboru,

- zastupljenost u predstavnic¢kim i izvr$nim tijelima jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave,
- sudjelovanje u javhom zivotu i upravljanju lokalnim poslovima putem vijeéa i predstavnika

- zastupljenost u tijelima drzavne uprave te

- zastupljenost u tijelima uprave jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave.

Zastupljenost pripadnika nacionalnih manjina u Hrvatskom saboru ostvarena je u potpunosti izborom 8
zastupnika - pripadnika nacionalnih manjina na posljednjim izborima zastupnika u Hrvatski sabor koji su
odrzani 25. studenoga 2007. godine. Mandat izabranim zastupnicima (pa tako i izabranim zastupnicima
— pripadnicima nacionalnih manijina) traje do 2011. godine.

U cilju ostvarivanja prava pripadnika nacionalnih manjina na zastupljenost u predstavnickim i izvrSnim
tijelima jedinica lokalne samouprave i jedinica podruéne (regionalne) samouprave, tijekom 2008. i 2009.
godine poduzeto je niz aktivnosti.

Vlada Republike Hrvatske je pred redovne lokalne izbore, svojim Zakljuckom iz oZujka 2009. godine,
zaduzila jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave na dosljednu primjenu ¢lanka 20. stavak
7. Ustavnhog zakona o pravima nacionalnih manjina, koji glasi: ,,Za odredivanje broja pripadnika
nacionalne manijine radi provodenja odredbi ovoga Clanka mjerodavni su sluzbeni rezultati popisa
stanovniStva. Prije svakih izbora sluzbeni rezultati popisa stanovnistva o broju pripadnika nacionalnih
manjina u jedinici lokalne samouprave odnosno jedinici podruéne (regionalne) samouprave uskladuju
se s eventualnim promjenama registriranim u posljednjem potvrdenom popisu biraca te jedinice."

49




Radi provedbe navedenog Zakljucka, tadasnji SrediSnji drzavni ured za upravu je u ozujku 2009.
godine dostavio jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave upute da predstavnicka tijela
opc¢ina, gradova i Zupanija, po primitku zadnjih potvrdenih popisa biraa od ureda drZzavne uprave u
Zupanijama, pristupe Zurnom uskladivanju statuta u svojim jedinicama samouprave, na nacin da se kao
mjerodavni za odredivanje broja pripadnika nacionalne manjine radi provodenja odredbi Clanka 20. i
Clanka 22. stavak 1. Ustavnog zakona koriste podaci iz zadnjeg potvrdenog popisa bira¢a jedinice
samouprave, kako bi isti bili uskladeni prije raspisivanja predstojeéih lokalnih izbora, odnosno
raspustanja predstavnickih tijela jedinica samouprave.

Ukoliko predstavnicko tijelo jedinice samouprave u kojoj pripadnici nacionalnih manjina imaju pravo na
odgovarajuéu zastupljenost u tom tijelu ne uskladi statut prije lokalnih izbora, tu je obvezu, bilo duzno
izvrsiti novoizabrano predstavnicko tijelo u roku od 60 dana od konstituiranja.

U 2008. godini donesene su izmjene i dopune Zakona o lokalnoj i podrucnoj (regionalnoj) samoupravi
(NN 125/08) u kojima je propisano da u jedinicama lokalne i podruéne (regionalne) samouprave u
kojima pripadnici nacionalnih manjina imaju pravo na zastuplienost u njihovim izvrSnim tijelima,
zamjenik opcinskog nacelnika, gradonaclelnika, odnosno Zzupana mora biti iz reda pripadnika
nacionalnih manjina, a $to se mora urediti statutom jedinice. Ukoliko na izborima ne bude ostvareno
pravo na jednog zamjenika iz redova pripadnika nacionalnih manijina, raspisati ¢e se dopunski izbori na
koje se primjenjuju odredbe Zakona o izboru opcinskih nacelnika, gradonacelnika, Zupana i
gradonacelnika Grada Zagreba (NN 109/07 i 125/08). Ovim je Zakonom takoder propisano da ¢e u
jedinicama u kojima budu provedeni dopunski izbori opcinski nacelnik, gradonacelnik, odnosno Zupan
imati dva, odnosno tri zamjenika.

Vlada Republike Hrvatske je u travnju 2009. godine raspisala izbore za ¢lanove predstavnickih tijela
jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave te izbore za opcinske nacelnike, gradonacelnike,
Zupane i gradonacelnika Grada Zagreba i njihove zamjenike. Izbori su odrzani 17. svibnja 2009.
godine.

Nakon provedenih izbora, nadlezna izborna povjerenstva istovremeno sa utvrdivanjem rezultata
glasovanja za predstavnicka tijela jedinica utvrdila su i objavila je li na provedenim izborima osigurana
zastupljenost nacionalnih manjina zajamcéena Ustavnim zakonom i na dan odrZavanja izbora vazecéim
statutima jedinica.

Ako na provedenim lokalnim izborima nije postignuta odgovaraju¢a zastuplijenost pripadnika
nacionalnih manjina u predstavni¢kom tijelu, broj ¢lanova predstavnickog tijela poveéan je do broja koji
je potreban da bi odgovarajuc¢a zastupljenost bila ostvarena, a izabranima su se smatrali oni pripadnici
odredene manjine koji su bili kandidirani na izbornim listama, a nisu izabrani, po redu prema
razmjernom uspjehu svake liste na izborima.

U onim jedinicama lokalne i podrucne (regionalne) samouprave u kojima se odgovaraju¢a zastupljenost
pripadnika nacionalnih manijina u predstavni¢kom tijelu jedinice nije postigla ni na taj nacin, odnosno u
jedinicama koje su svoje statute uskladile s odredbama ¢&lanka 20. Ustavnog zakona o pravima
nacionalnih manjina nakon odrzanih izbora, Vlada Republike Hrvatske raspisala je dopunske izbore za
¢lanove predstavnickih tijela jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave iz reda pripadnika
nacionalnih manjina, a u jedinicama u kojima na redovnim izborima nije ostvarena zastupljenost
pripadnika nacionalnih manjina u izvrSnom tijelu jedinica koje su svoje statute uskladile s odredbom
Clanka 22. stavak 1. Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina, Vlada Republike Hrvatske
raspisala je dopunske izbore za zamjenike opcinskih nacelnika, gradonacelnika i Zupana iz redova
pripadnika nacionalnih manjina.

Navedeni dopunski izbori odrzani su 6. prosinca 2009. godine, i to u 7 jedinica u kojima u
predstavnickim tijelima nije izabran potreban broj pripadnika nacionalnih manjina kao i u 44 jedinice u
kojima u izvrdnim tijelima nije izabran pripadnik nacionalne manjine.

Istovremeno kada je donijela odluke o raspisivanju dopunskih izbora, Vlada Republike Hrvatske svojim
je Zaklju¢kom od 22. listopada 2009. godine utvrdila da ¢e se u jedinicama lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave u kojima nije postignuta potrebna zastupljenost predstavnika nacionalnih
manjina u predstavniCkom tijelu Cije je statute uskladilo novo predstavnicko tijelo, broj Clanova
predstavnickog tijela povecat e se do broja koji je potreban da bi odgovaraju¢a zastupljenost bila
ostvarena, a izabranim ¢e se smatrati ono pripadnici odredene nacionalne manjine Kkoji su bili
kandidirani na izbornim listama, a nisu izabrani, po redu prema razmjernom uspjehu svake liste na
izborima, Sto utvrduje predstavnicko tijelo.
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Istim je Zakljuékom Vlada utvrdila i da ¢e, u jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
koje nisu uskladile svoje statute do donoSenja odluka o raspisivanju dopunskih izbora, dopunski izbori
biti zavrSno raspisani nakon Sto statutima bude utvrden broj predstavnika nacionalnih manjina radi
ostvarivanja prava na odgovarajucu zastupljenost u predstavnic¢kim i izvrSnim tijelima.

Vezano uz pravo pripadnika nacionalnih manjine da u jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave biraju svoja vije¢a i predstavnike kratko navodimo da mandat vijeéima i predstavnicima
nacionalnih manjina, koji su izabrani na izborima u lipnju 2007. godine, mandat traje do 2011. godine.

U 2009. godini provedeni su redovni i dopunski izbori za predstavnicka i izvrdna tijela jedinica lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave.

U 2008. godini ostvarena zastupljenost pripadnika nacionalnih manjina u drzavnoj upravi — od ukupnog
broja zaposlenika u drzavnoj upravi — 51.085, zaposleno je 2.158 (4,22 %) pripadnika nacionalnih
manjina. U 2009.g. od ukupnog broja zaposlenika 52.036, zaposleno je 2.203 (4,23 %) pripadnika
nacionalnih manjina.

U upravnim tijelima 116 lokalnih jedinica u prvom kvartalu 2009. godine je, od ukupnog broja 8.064
zaposlenih, zaposleno 597 (7,40 %) pripadnika nacionalnih manjina. Krajem 2009. godine, temeljem
nove metodologije prikupljanja i obrade podataka, u 113 jedinica samouprave od ukupno zaposlenih
12.854 zaposleno je 609 pripadnika nacionalnih manjina ili 4,74%.

Provedba mjere: Mjera je provedena.
Utrosena financijska sredstva: Provodi se u okviru redovne djelatnosti Ministarstva uprave.

Preporuke za unaprjedenje: Naziv mjere 5.2.3. ,Pracenje zastupljenosti pripadnika nacionalnih
manjina, sukladno Ustavnom zakonu o pravima nacionalnih manjina u RH, Zakonu o sustavu drZzavne
i Zakonu o lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi® izmijeniti tako da glasi: ,Pracenje
zastupljenosti pripadnika nacionalnih manjina u Hrvatskom saboru, predstavnickim i izvr$nim tijelima
lokalnih jedinica, drZzavnoj upravi i upravnim tijelima lokalnih jedinica“.

Mjera 5.2.4. Prac¢enje donosenja i provedbe planova zapos$ijavanja osoba koje prema posebnim
propisima imaju prednost pri zaposljavanju te u tom sklopu i zaposljavanja
nacionalnih manjina

Nositelj: Ministarstvo uprave

Rok: 2008.-20009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo _uprave ima, do uspostave SrediSnjeg popisa drzavnih sluzbenika i namjeStenika,
privremenu evidenciju o broju i strukturi zaposlenih drzavnih sluzbenika i namjestenika.

Pripadnicima nacionalnih manjina osigurava se zastupljenost u tijelima drzavne uprave i pravosudnim
tijelima sukladno odredbama posebnog zakona, vodeci raéuna o sudjelovanju pripadnika nacionalnih
manjina u ukupnom stanovnidtvu na razini na kojoj je ustrojeno tijelo drzavne uprave ili pravosudno
tijelo i ste€enim pravima. (€lanak 22. Ustavnog zakona). U popunjavanju tih mjesta u navedenim
tijelima prednost pod istim uvjetima, imaju predstavnici nacionalnih manjina.

Tijekom 2008. godine odredbe Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina provodile su se u dijelu
koji se odnosi na planiranje zapoSljavanja, davanje prednosti pripadnicima nacionalnih manjina pri
zaposljavanju u drzavnoj sluzbi (pod jednakim uvjetima), provodenje edukacije i informiranje o pravima
nacionalnih manjina.

U 2008. godini donesen je Plan prijama u drZzavnu sluzbu za tijela drzavne uprave, stru¢ne sluzbe i
urede Vlade Republike Hrvatske za 2008. godinu (NN 36/08 i 75/08). Planom prijama za 2008. godinu,
bilo je predvideno zaposliti 226 pripadnika nacionalnih manjina, a ukupno je zaposleno 42, odnosno
18,58% od planiranog broja. Najveci broj pripadnika nacionalnih manjina primljen je u Ministarstvo
unutarnjih poslova i Ministarstvo pravosuda — po 7 pripadnika nacionalnih manjina, odnosno ta dva
tijela su primila 1/3 ukupnog broja primljenih pripadnika nacionalnih manijina.

Tabelarni prikaz: Zastupljenost pripadnika nacionalnih manjina u tijelima drZzavne uprave prema
podacima kojima raspolaZze Ministarstvo uprave na dan 01. studenog 2008. godine
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Broj zaposlenih Broj pripadnika % nacionalnih manjina
nacionalnih manjina
SrediSnja tijela drzavne 47.361 1.935 4,08%
uprave
Uredi drzavne uprave u
Zupanijama 3.724 223 5,98%
UKUPNO 51.085 2.158 4,22%

Tabelarni prikaz: Zastupljenost pripadnika nacionalnih manjina u tijelima drZavne uprave prema
podacima kojima raspolaZze Ministarstvo uprave na dan 31. prosinca 2009. godine

Broj zaposlenih Broj pripadnika % nacionalnih manjina
nacionalnih manjina
SrediSnja tijela drzavne 48.607 1.997 4,11%
uprave
Uredi drzavne uprave u
Zupanijama 3.429 206 6,01%
UKUPNO 52.036 2.203 4,23%

Celnici tijela drzavne uprave prilikom raspisivanja javnog natjeéaja ili internog oglasa imenuju komisiju
za provodenje istih. U sastavu komisije je obavezno predstavnik Ministarstva uprave u smislu
neovisnog, vanjskog ¢lana komisije. Ukoliko nije ostvarena propisana zastupljenost, a kandidat se u
svojoj prijavi na natje€aj pozvao na pravo prednosti pri zapoSljavanju, komisija je duzna izvijestiti
Celnika tijela da pripadnik nacionalne manjine ima pravo prednosti pri zaposljavanju u odnosu na ostale
kandidate, ali samo pod jednakim uvjetima.

Radi informiranja pripadnika nacionalnih manjina, na web-stranicama Ministarstva uprave redovito se
azuriraju objavljeni podaci o moguénostima zaposljavanja pripadnika nacionalnih manjina (objava
planova prijama u drZzavnu sluzbu, informacija o nacinu, postupku zapoS$ljavanja i pravu prednosti pri
zaposljavanju i sl.). U svim tekstovima javnih natjeCaja istice se pravo prednosti pripadnika nacionalnih
manijina pri zaposljavanju u tijelima drzavne uprave i u pravosudnim tijelima.

Napominjemo i da Plan prijama u drZzavnu sluzbu za tijela drzavne uprave, struéne sluzbe i urede Viade
Republike Hrvatske za 2009. godinu nije donesen, s obzirom na ekonomsku situaciju i ograni¢ena
sredstva za zaposlene koja su osigurana u Drzavnom proracunu.

Nadalje, Vlada Republike Hrvatske donijela je 30. srpnja 2009. godine Odluku o zabrani novog
zapo§ljavanja drzavnih sluZbenika i namje$tenika u tijelima drzavne uprave. Odlukom je zabranjeno
svako novo zaposljavanje drZzavnih sluzbenika i namjestenika do donosSenja drzavnog proracuna za
2010. godinu. Zabrana se nije odnosila na tijela drzavne uprave koja su osnovana Zakonom o
izmjenama i dopunama Zakona o ustrojstvu i djelokrugu sredisnjih tijela drzavne uprave (NN 77/09.) i
na zaposljavanje drzavnih sluzbenika koji su neophodni za izvrSavanje obveza preuzetih prema
Europskoj uniji, ukoliko su za njihovo zaposljavanje osigurana potrebna financijska sredstva. Navedena
Odluka primjenjivala se do 17. prosinca 2009. kada je stupila na snagu Odluka o zabrani novog
zaposljavanja drzavnih sluZbenika i namjeStenika u tijelima drZzavne uprave, stru¢nim sluzbama i
uredima Vlade Republike Hrvatske. Navedena Odluka propisuje iste iznimke u pogledu zapoSljavanja,
uz dodatnu (iznimnu) mogucnost zaposljavanja na upraznjena radna mjesta ukoliko se obavljanje
poslova tih radnih mjesta ne moZe osigurati preraspodjelom izmedu postojecih sluzbenika.
Pripadnicima nacionalnih manjina osigurava se i, temeljem odredbe ¢lanka 22. Ustavnhog zakona o
pravima nacionalnih manjina, zastupljenost u tijelima uprave jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave sukladno odredbama posebnog zakona kojim se ureduje lokalna i podruéna (regionalna)
samouprava i sukladno ste€enim pravima. U popunjavanju mijesta u tijelima uprave jedinica
samouprave pripadnici nacionalnih manjina imaju prednost pod istim uvjetima.

U 2008. godini donesen je Zakon o sluzbenicima i namjestenicima u lokalnoj i podruénoj (regionalnoj)
samoupravi (NN 86/08), u kojem je propisano da se u lokalnim jedinicama planom prijama u sluzbu
utvrduje i popunjenost radnih mjesta u upravnim tijelima pripadnicima nacionalnih manjina te planira
zaposljavanje potrebnog broja pripadnika nacionalnih manjina radi ostvarivanja zastupljenosti, sukladno
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Ustavnom zakonu o pravima nacionalnih manjina i zakonu kojim se ureduje sustav lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave.

Potrebno je naglasiti da obvezu donoSenja planova prijama u sluZzbu, odnosno obvezu zapoS$ljavanja
pripadnika nacionalnih manjina u tijelima uprave lokalnih jedinica, sukladno Ustavnom zakonu i Zakonu
o lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi, imaju samo one opcine i gradovi u kojima pripadnici
manjina u stanovnistvu participiraju sa vise od 15 %, te Zupanije u kojima manijine participiraju sa viSe
od 5 %, odnosno jedinice koje imaju obvezu osigurati razmjernu zastupljenost pripadnika manjina u
predstavnic¢kom tijelu.

Ministarstvo uprave u 2009. godini izradilo je novu metodologiju prikupljanja podataka i vodenja
jedinstvene evidencije koja pruza detaljnije i aZurirane podatke o stanju zaposlenosti i zapo$ljavanju
pripadnika nacionalnih manjina u jedinicama lokalne i podruéne (regionalne) samouprave.

Temeljem takve evidencije, u svibnju 2009. godine izradeno je skupno /zvjeS¢e o zastupljenosti
pripadnika nacionalnih manjina u tijelima drZzavne uprave i upravnim tijelima jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave.

Tabelarni prikaz: Zastupljenost pripadnika nacionalnih manjina u tijelima uprave jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave prema podacima na dan 01. oZujka 2009. godine

Broj jedinica lokalne i podruc¢ne ( regionalne)
samouprave u kojima su zaposleni pripadnici
nacionalnih manjina (116)

Ukupan broj Broj zaposlenih nac.manjina
zaposlenih
8.064 597 (7,40%)

Tabelarni prikaz: Zastuplienost pripadnika nacionalnih manjina u tijelima uprave jedinica lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave prema podacima na dan 31. prosinca 2009. godine (nova
metodologija)

Broj jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave u kojima su zaposleni pripadnici
nacionalnih manjina (113)

Ukupan b_roj Broj zaposlenih nac.manjina
zaposlenih
12.854 609 (4,74%)

U cilju poboljsanja provedbe Ustavnog zakona, u lipnju 2008. godine donesen i Akcijski plan za
provedbu Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina. Dio mjera koje su utvrdene Akcijskim
planom iz djelokruga Ministarstva uprave provode se kontinuirano u okviru redovnih aktivnosti
ostvarivanja prava i sloboda pripadnika nacionalnih manjina, dok ée ih se dio provesti u 2010. godini.
Ministarstvo uprave je, u okviru aktivnosti provodenja upravnog nadzora na radom jedinica lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave, provodilo nadzor nad radom jedinica samouprave u vezi s
primjenom Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina. U razdoblju studeni 2009. — travanj 2010.
godine proveden je upravni nadzor nad radom 19 jedinica samouprave, i to nad radom
Karlovacke,Viroviticko-podravske, Sisatko-moslavacke, Vukovarsko-srijemske, Krapinsko-zagorske,
Koprivni¢ko-krizevacke, Varazdinske, Zagrebacke, PozeSko-slavonske, Medimurke, Osjecko-
baranjske, Bjelovarsko-bilogorske, Brodsko-posavske, Primorsko-goranske, Istarske, Splitsko-
dalmatinske, Sibensko-kninske i Zadarske Zupanije, te nad radom Grada Vukovara.

Uoceni problemi: Zbog ograniCenih sredstava u drzavnom proracunu, Plan prijama za 2009. godinu
nije donesen te odreden broj tijela jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave nije donijelo
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plan prijama. Ministarstvo uprave nema adekvatnu informacijsku opremu za prikupljanje i obradu
podataka.

Provedba mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

Nije zaposlen planirani broj pripadnika nacionalnih manjina. Naime, Planom prijama za 2008. godinu je,
od planiranog broja 226 ukupno zaposleno 42 pripadnika nacionalnih manjina, dok Plan prijama za
2009. godinu nije donesen.

UtroSena financijska sredstva: Provodi se u okviru redovne djelatnosti Ministarstva uprave.
Preporuke za unaprjedenje: Pribavljanje informacijske opreme za prikupljanje i obradu podataka.

Ministarstvo uprave treba pojacati provedbu upravnog nadzora nad upravnim tijelima jedinica lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave.

Mjera 5.2.5. Osposobljavanje i educiranje predstavnika Roma, posebice Zena i mladih
za sudjelovanje u procesu odlucéivanja i ostvarivanja prava i ve¢oj uklju¢enosti
u drustveni Zivot

Nositelj: Ured za nacionalne manjine

Rok: Il kvartal 2008.

Postignuti rezultati:

Ured za nacionalne manijine je, u skladu s Nacionalnim programom za Rome, nastavio organiziranje
seminara za predstavnike romske nacionalne manjine. Organizirana su dva seminara o edukaciji
voditelja i predstavnika romskih udruga i organizacija koji su odrzani od 27.-29. oZujka 2008. godine i
od 10.-12. travnja 2008. godine. Predavanja su odrzali predstavnici nadleznih ministarstava i vladinih
ureda, profesori Fakulteta politickih znanosti Sveucili§ta u Zagrebu i predavaci Medunarodnog centra
za obrazovanje novinara. Sudionici seminara su upoznati o ostvarivanju prava nacionalnih manjina u
Republici Hrvatskoj, o provodenju Nacionalnog programa za Rome i Akcijskog plana Desetlieca za
ukljucivanje Roma 2005.-2015. godine u dijelu koji se odnosi na obrazovanje, zdravstvo, zapo$ljavanje
i socijalnu skrb te uklju€ivanju Roma i Romkinja u drustveni Zivot.

Ured za nacionalne manjine organizirao je dvodnevni seminar za predstavnike romskih udruga.
Predstavnici romskih udruga upoznati su s mjerama koje Vlada Republike Hrvatske poduzima u okviru
Nacionalnog programa za Rome i Akcijskog plana Desetlie¢a za ukljuivanje Roma 2005.-2015.
godine. Sudionicima su bile predstavljene mjere iz podrucja i djelokruga Ministarstva znanosti,
obrazovanja i Sporta, Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi te Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje.
Zaklju€eno je da treba intenzivirati aktivnhosti na vecem uklju€ivanju Romkinja i Roma u odgojno-
obrazovni sustav na svim razinama te povecanje zapoSljavanja.

Provedba mjere: Mijera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Ured za nacionalne manjine je za provedbu mjere potrosio 37.000,00
kn.

Mjera 5.2.6. Organiziranje seminara o suzbijanju stereotipa i predrasuda prema
nacionalnim manjinama

Nositelj: Ured za nacionalne manjine

Rok: IV kvartal 2008.

Postignuti rezultati:
Ured za nacionalne manjine Vlade Republike Hrvatske je u suradnji sa Savjetom za nacionalne
manjine Republike Hrvatske i Fakultetom politiCkih znanosti u Zagrebu organizirao radionicu ,Mediji i
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nacionalne manjine u Republici Hrvatskoj” koja je odrzana od 12.-14. veljace 2009. godine u Opatiji.
Na skupu su sudjelovali novinari elektronickih i pisanih medija iz Zagreba, Osijeka, Daruvara i Karlovca.
U preporukama i smjernicama za izvjeStavanje o manjinskim temama naglaseno je da treba pobolj3ati
predstavljanje manjina u dnevnim novinama i informativnim emisijama. Cilj seminara je bio izgradivanje
osjetljivosti novinara i urednika prigodom prac¢enja tema i dogadaja vezanih za pripadnike nacionalnih
manjina. Na taj nacin se upozorilo na potrebu smanjenja stereotipa i predrasuda prema nacionalnim
manjinama, posebice prema Romima.

U cilju prevladavanja predrasuda prema etniCckim manjinama posebice Romima te suzbijanju svih
oblika diskriminacije, Republika Hrvatska pristupila je Kampanji Vije¢a Europe "Dosta!" dana 29. srpnja
2008. godine. Cilj Kampanje je borba protiv diskriminacije romske nacionalne manijine u Citavoj Europi.
Odluku o pristupanju Republike Hrvatske Kampanji "Dosta!" donijelo je Povjerenstvo za pracenje
provedbe Nacionalnog programa za Rome Cija je predsjednica gda Jadranka Kosor, predsjednica
Vlade Republike Hrvatske. Sukladno preporuci VijeCa Europe te preuzetim obvezama Republike
Hrvatske kao €lanice Kampanje "Dostal!", Ured za nacionalne manjine je, u suradnji s Udrugom ,Fade
In“ iz Zagreba, 2009. godine osmislio i financirao spot za promicanje Kampanje "Dosta!" u iznosu od
100.000 kn. Spot je tijekom dva mjeseca emitiran na Hrvatskoj radioteleviziji.

Provedba mjere: Mijera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Ured za nacionalne manjine je za provedbu navedene mjere potrosio
25.000,00 kn.

Mjera 5.2.7. Provodenje istrazivanja o zaposljavanju pripadnika romske nacionalne manjine u
Republici Hrvatskoj s posebnim osvrtom na Zene Romkinja

Nositelj: Ured za nacionalne manjine u suradnji s organizacijama civilnog dru$tva

Rok: IV kvartal 2008.

Postignuti rezultati:

U organizaciji Ureda za nacionalne manjine, u okviru Desetlje¢a za uklju€ivanje Roma 2005.-2015., u
Zagrebu je u 2009. godini odrzana Radionica o zapo$ljavanju Roma u kojoj su sudjelovali predstavnici
vlada zemalja Desetlje¢a za ukljuCivanje Roma 2005.-2015. godine Albanija, Bosna i Hercegovina,
Bugarska, Republika Ceska, Makedonija, Srbija, Slovacka, Spanjolska, te predstavnici Vijeéa Europe i
predstavnici nevladinih udruga te predstavnici romskih udruga. U prvom dijelu Radionice predstavljeno
je istrazivanje ,Zivot Romkinja u Hrvatskoj s naglaskom na pristup obrazovanju* koje je proveo Institut
za drustvena istrazivanja u Zagrebu u suradnji s Udrugom Zzena Romkinja ,Bolja buduénost® Zagreb.
Koordinatorica projekta je bila predsjednica Udruge Zena Romkinja.

Prema rezultatima istrazivanja pokazalo se da obrazovanije Romkinje lakSe dolaze do stalnog radnog
odnosa od onih koji nemaju zavrSenu osnovnu 3Skolu, a naroCito od onih koji nemaju nikakvo
obrazovanje. Ipak dolazi do snaZenja uloge Zena, $to je rezultat rada posljednjih godina, a ujedno kao
rezultat poboljSanja zivotnog standarda. Mjere koje bi poboljSale obrazovne $anse i uspjednost u
obrazovanju zahtijevaju zajednicki rad na viSe razina i to razini obrazovnih institucija, romske zajednice
te obitelji.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Projekt je financiran iz sredstava REF-a Dekade za uklju€ivanje
Roma 2005.-2015. u iznosu od 40.000 eura. |1z sredstava Ureda za nacionalne manjine Vlade RH, za
provedbu mjere potroSeno je 20.000 kuna.
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Poglavlje 6. Pruzanje zastite strancima

Mjera 6.1. Stvaranje cjelovitog zakonodavnog okvira za pruZanje zastite strancima
Nositelj: Ministarstvo unutarnjih poslova
Rok: I-Il kvartal 2008.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo unutarnjih poslova nadlezno je za stvaranje cjelovitog zakonodavnog okvira za pruzanje
zastite strancima. Zakonodavni okvir za pruzanje zastite strancima su - Zakon o strancima (NN 79/07) i
Zakon o azilu (NN 79/07), koji su stupili na snagu 01. sijeCnja 2008. godine. Zakon o strancima je
mijenjan te je Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o strancima (NN 36/09) stupio na snagu 31.
ozZujka 2009. godine. Temeljem Zakona o strancima i Zakona o azilu, u predvidenom roku su doneseni
podzakonski akti za provedbu navedenih Zakona, koji doprinose zastiti stranaca, trazitelja azila,
azilanata, stranaca pod supsidijarnom zastitom i stranaca pod privremenom zastitom.

Temeljem Zakona o strancima doneseni su slijede¢i podzakonski akti: (1) Pravilnik o statusu i radu
stranaca u Republici Hrvatskoj (NN 36/08); (2) Pravilnik o putnim ispravama za strance, vizama, te o
nacinu postupanja prema strancima (NN 36/08, 42/08 i 28/10); (3) Pravilnik o suglasnosti u postupku
izdavanja poslovne dozvole strancima (NN 61/09), (4) Pravilnik o nacinu utvrdivanja uvjeta za
odobrenje privremenog boravka strancima u svrhu znanstvenog istrazivanja (NN 42/08); (5) Uredba o
nacinu izraCuna i visini sredstava za uzdrzavanje stranaca u Republici Hrvatskoj (NN 88/09) i (6)
Pravilnik o nacinu utvrdivanja uvjeta za ulazak i boravak u Republici Hrvatskoj drzavljana drzava
Clanica Europskog ekonomskog prostora i €lanova njihovih obitelji te ¢lanova obitelji hrvatskih
drzavljana (NN 62/08), koji ¢e stupiti na snagu pristupanjem Republike Hrvatske Europskoj uniji.
Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o statusu i radu stranca u Republici Hrvatskoj objavljen je
u NN 65/10 (osnovni tekst Pravilnika je objavljen u NN 36/08) dok je Pravilnik o nacinu i troSkovima
polaganja ispita iz poznavanja hrvatskog jezika i latinicnog pisma objavijen u NN 98/10. Napominjemo
da je i dalje u tijeku izrada Pravilnika o nacinu prijave kratkotrajnog boravka stranaca elektroni¢kim
putem.

Temeljem Zakona o azilu doneseni su slijedeéi podzakonski akti: (1) Pravilnik o obrascima i zbirkama
podataka u postupku azila (NN 36/08, 46/08 i 10/09); (2) Pravilnik o besplatnoj pravnoj pomoci u
postupku azila (NN 36/08); (3) Pravilnik o smijestaju traZitelja azila, azilanata, stranaca pod
supsidijarnom zastitom i stranaca pod priviemenom zastitom (NN 36/08); (4) Pravilnik o visini nov€ane
pomoci trazitelima azila, azilantima, strancima pod privcemenom zastitom i strancima pod
supsidijarnom zastitom (NN 39/08); (5) Pravilnik o sadrZaju zdravstvenog pregleda trazitelja azila,
azilanata, stranaca pod privremenom zastitom i stranaca pod supsidijarnom zastitom (NN 39/08); (6)
Pravilnik o nadinu provodenja programa i provjeri znanja trazitelja azila, azilanata, stranaca pod
privremenom zastitom i stranaca pod supsidijarnom zastitom, radi pristupa obrazovnom sustavu
Republike Hrvatske (NN 89/08) i (7) Odluka o programu hrvatskog jezika, povijesti i kulture za trazitelje
azila i azilante (NN 129/09).

Zakon o strancima je temeljni propis koji ureduje podruc¢je migracija (zakonite, radne i nezakonite), dok
Zakon o azilu propisuje postupak dobivanja zastite u Republici Hrvatskoj. Zakon o strancima sadrzi
izriCite odredbe kojima se zabranjuje diskriminacija stranih radnika, kao i odredbe pod kojima odredene
kategorije stranaca na povoljniji na¢in mogu regulirati svoj status u Republici Hrvatskoj (Zrtve trgovanja
ljudima, maloljetnici bez pratnje ili Zrtve organiziranog kriminala, povratnici i izbjeglice, drugi stranci koji
reguliraju boravak iz humanitarnih razloga). Zakonom o azilu je propisan postupak odobrenja zastite
osobama koje su u svojoj zemlji podrijetla bile izloZene proganjanju ili diskriminiraju¢em ponasaniju.
Obzirom na stalne promjene u zakonodavstvu EU, kao i kroz implementaciju Zakona, utvrdilo se da
postoji potreba za novim izmjenama i dopunama Zakona o azilu i Zakona o strancima. Imenovana je
radna skupina za izradu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o strancima. Zakon o izmjenama i
dopunama Zakona o azilu je izglasan 02. srpnja 2010. godine a stupio je na snagu 22. srpnja 2010.
godine (NN 88/10). Uz izmjene Zakona potrebno je izmijeniti i podzakonske propise, kako Dbi
zakonodavni okvir bio uskladen s pravnom ste€evinom i najboljom praksom Europske unije.
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Provedba mjere: Mijera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva unutarnjih
poslova.

Mjera 6.2. Informiranje i senzibiliziranje stanovniStva na lokalnoj razini radi stvaranja
pozitivnog stava prema traziteljima azila, azilantima i svim ostalim kategorijama
stranaca koji borave u Republici Hrvatskoj

Nositelj: Ministarstvo unutarnjih poslova

Rok: IV kvartal 2008.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo unutarnjih poslova je, tijekom 2008. i 2009. godine odrzalo okrugle stolove na temu azila i
izbjeglica povodom Svjetskog dana izbjeglica, koji se odrzavaju svake godine. U cilju poboljSanja
odnosa javnosti i lokalnog stanovniStva prema navedenim strancima, ostvaren je dobar odnos s
lokalnom zajednicom i civilnim organizaciiama na podrucju grada Kutine. Osim informiranja i
senzibiliziranja javnosti, dobar odnos s lokalnom zajednicom i civilnim organizacijama je utjecao i na
zivot osoba smjestenih u PrihvatiliStu za traZitelje azila, jer one sudjeluju u veéini dogadaja koji se
odvijaju na podrucju grada, Sto doprinosi njihovoj integraciji u Zivot zajednice u kojoj Zive. Unatog
znaCajnom napretku na podrucju senzibilizacije stanovniStva, u pojedinim segmentima je vidljiv
nedostatak suradnje izmedu pojedinih aktera, osobito je uzrokovano zbog ekonomske krize koja unato¢
dobroj volji onemogucuje poduzimanje i organiziranje viSe aktivnosti na podrucju informiranja ili
senzibiliziranja javnosti. Kroz predstojeci period nastavit ¢e se s aktivhostima za ostvarenje navedene
mjere, kao $to su organizacije okruglih stolova, tribina, sudjelovanje svih kategorija stranaca u raznim
aktivnostima na podrucju lokalnih zajednica te je potreban dodatni angazman svih ukljuCenih tijela
drzavne uprave, kao i civilnog drustva u senzibilizaciju javnosti.

Uoceni problemi: U pojedinim segmentima nedostatak suradnje izmedu pojedinih aktera, osobito je
uzrokovano zbog ekonomske krize koja unato€ i dobroj volji onemogucuje poduzimanje vide aktivnosti
na podrucju informiranja ili senzibiliziranja javnosti.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva unutarnjih
poslova.

Preporuke za unaprjedenje: Daljnji nastavak s aktivnostima, kao $to su organizacije okruglih stolova,

tribina, sudjelovanje svih kategorija stranaca u raznim aktivnostima na podrucju lokalne zajednice te
dodatni napor svih uklju€enih tijela drzavne uprave, kao i civilnog drustva u senzibilizaciji javnosti.
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Poglavlje 7. SUZBIJANJE | SANKCIONIRANJE DISKRIMINATORNOG POSTUPANJA

Poglavije 7.1. Sankcioniranje diskriminacije

Mjera 7.1.1. Provodenje treninga za policijske sluzbenike o postupanju kod pocinjenja
kaznenih djela iz mrznje

Nositelj: Ministarstvo unutarnjih poslova

Rok: 2008.-2010.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo unutarnjih poslova provodi Program izobrazbe policijskih sluzbenika na sljedeéi nacin: (1)
sadrzaji obradeni u programu treninga za trenere ugradeni su u Nacionalni curriculum temeljnog
policijskog obrazovanja i obraduju se prema srodnosti kroz pojedine nastavne predmete npr. kazneno
pravo, kriminalistiku, policijske ovlasti, integralni trening, psihologiju; (2) kroz specijalisticke tecajeve
koji se provode u okviru Odjela za struéno usavrSavanje i specijalizaciju (na te€aju grani¢ne policije,
teCaju policije u zajednici, teCaju za kriminalistiCke tehniare, teaju maloljetnicke delinkvencije,
prometnom tec€aju); (3) kroz dopunsko struéno usavrdavanje koje se provodi po policijskim upravama;
(4) kroz predavanja i okrugle stolove na kojima &e sudjelovati treneri i multiplikatori, bilo da ih organizira
Ministarstvo unutarnjih poslova ili netko drugi; (5) kroz suradnju svih relevantnih drzavnih tijela prije
svega Ministarstva unutarnjih poslova, Ministarstva vanjskih poslova i europskih integracija, Vladinog
ureda za ljudska prava, Ministarstva pravosuda, drzavnog odvjetniStva, sudstva, Pravosudne
akademije i to narocito u prikupljanju, obradi i razmjeni podataka; (6) kroz suradnju s organizacijama
civilnoga drustva na svim razinama, kako na drzavnoj, tako i na lokalno;.

Na OESS-ovoj konferenciji o antisemitizmu i drugim oblicima netolerancije koja je u lipnju 2005.
odrzana u Cordobi, prvi je put prezentiran ,Law Enforcement Officer Programme on Combating Hate
Crime® (Program izobrazbe policijskih sluzbenika za suzbijanje zloCina iz mrZznje). Pilot projekt ovog
Programa proveden je tijekom 2005. u Spanjolskoj i Madarskoj a koncem lipnja 2006. i u Republici
Hrvatskoj. Ovaj Program trenutno okuplja viSe zemalja regije OESS-a koje sudjeluju u njegovom
provodenju (Kanada, Velika Britanija, SAD, Francuska, Madarska, Njemacka, Spanjolska, Hrvatska,
Bosna i Hercegovina).

Cilievi Programa su: podizanje razine svijesti policijskih sluzbenika u identificiranju i ucinkovitom
reagiranju na zloCine iz mrznje i incidente koji su s njima povezan; povecanje svijesti o zloCinima iz
mrznje opcéenito u drustvu, Sto ukljuCuje zakonske definicije, utjecaj ove problematike na Zrtve i
zajednicu, tipologiju pocinitelja i simbole mrznje; osiguranje specificnih istraznih tehnika i metodologije
za uspjeSno otkrivanje ovih kaznenih djela i incidenata, uklju€ujuéi identifikaciju motiva pocinitelja ovih
djela pokretanih predrasudama; razmjenjivanje najbolje policijske prakse u prikupljanju i obradi
podataka vezanih za zloCine iz mrznje; povecanje angazmana Citave zajednice u odgovoru na ova
kaznena djela i njihovoj prevenciji; osiguranje modela najboljeg policijskog menadzmenta utemeljenog
na proaktivhom policijskom vodstvu i ucinkovitoj suradnji izmedu policije i zajednice.

Provodenje ovog Programa od strane Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvatske poklopilo se
s izmjenom naseg kaznenog zakonodavstva koje je stupilo na snagu 1. 10. 2006. godine na nacin da je
u ¢lanku 89. stavak 36. definiran pojam zlo€in iz mrznje, a takoder je i u ¢lanku 91. tocki 6. izmijenjena
pravna kvalifikacija kaznenog djela teSkog ubojstva.

Ministarstvo unutarnjih poslova Republike Hrvatske pristupilo je organizaciji treninga za policijske
sluZzbenike u lipnju 2006. godine za 10 djelatnika iz razliitih ustrojstvenih jedinica ministarstva. Koncem
lipnja 2007. godine proveden je jo$ jedan trening za policijske sluzbenike iz 17 policijskih uprava, (linija
rada terorizma i ekstremnog nasilja), sto znaci da Ministarstvo unutarnjih poslova raspolaze s 27
educiranih policijskih sluzbenika za ovu problematiku (u svakoj policijskoj upravi je najmanje jedan
educirani policijski sluzbenik za ovu problematiku). U realizaciju treninga bile su uklju¢ene i nacionalne
kontakt osobe za zlo€ine iz mrznje — predstavnice Vladinog ureda za ljudska prava i Ministarstva
vanjskih poslova i europskih integracija, predstavnici drzavnog odvjetnistva Republike Hrvatske te
predstavnici nevladinih udruga Iskorak i Kontra.
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U listopadu 2006. godine, ravnatelj policije donio je Naputak kojim nalaZe sustavno pracenje i
sinkronizaciju postupanja u problematici zloCina iz mrznje, $to uklju€uje i vodenje posebne policijske
statistike.

Takoder pojedini treneri za zloCine iz mrznje — djelatnici Ministarstva unutarnjih poslova (Daniela
Petkovi¢, Blaz Mamuza, Duska Pribi¢evi¢-Gelb) sudjeluju kao eksperti u provodenju ,Law Enforcement
Officer Programme on Combating Hate Crime* koji provodi OESS/ODIHR u drugim ¢lanicama regije
OESS.

Tijekom 2008.-2009. godine, o navedenoj problematici educirano je 2.080 polaznika Programa
osposobljavanja odraslih za zanimanje policajac, a kroz specijalistiCku izobrazbu policijskih sluzbenika
na tecCajevima grani¢ne policije, osnovnom tecaju prometne policije, teCaju kriminalisticke tehnike i
teCaju za kontakt policiju ukupno 683 policijska sluzbenika.

Tabelarni prikaz: Specijalisticka izobrazba policijskih sluzbenika na teCajevima grani¢ne policije,
osnovnom tecaju prometne policije, teCaju kriminalistiCke tehnike i teCaju za kontakt policiju

2008. — broj polaznika 2009. - broj polaznika
Tecaj grani¢ne policije 173 165
Tecaj prometne policije — osnovni 135 30
Tecaj kriminalistiCke tehnike 58 19
Tecaj za kontakt policiju 53 50
Ukupno 419 264

Provedba mjere: Mjera je u provedbi. Provodi se kontinuirano. (Krajnji rok 2010.)

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva unutarnjih
poslova.

Mjera 7.1.2. Razvijanje ucCinkovitog postupka prikupljanja statistickih podataka
(izrada obrasca) o zlo¢inima iz mrznje te obrada navedenih podataka

Nositelj: Ministarstvo unutarnjih poslova

Rok: 2008.

Postignuti rezultati:

Ova mijera primijenjena je napucima Ravnateljstva policije svim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva
unutarnjih poslova od 16. listopada 2006. i 17. travnja 2007. godine, kojim je precizno propisan nacin
postupanja policijskih sluzbenika u slu¢ajevima evidentiranja kaznenog djela zlo€ina iz mrznje te nacinu
evidentiranja i prikupljanja podataka. Ovim nalinom prikupljanja podataka doSlo je do pozitivnih
ucinaka u smislu poboljSanje kvalitete pracenja broja kaznenih djela zlo€ina iz mrznje i s tim u svezi
daljnjih planiranja mjera i radniji radi $to u€inkovitijeg sprje€avanje i prevencije ovih kaznenih djela.
Analizirajuc¢i probleme u primjeni ove mjere, dolazi se do zakljucka da s obzirom da u Kaznenom
zakonu zlo€in iz mrznje nije definiran kao posebno kazneno djelo nego se nalazi u opéem dijelu
Kaznenog zakona nije moguce pratiti stanje i kretanje ove vrste kriminaliteta kroz zadane parametre u
Informacijskom sustavu, nego se relevantni podaci o zlo¢inu iz mrznje unose opisno, sa svim potrebnim
stavkama, nakon ¢ega se ru¢no unose u tabele i na taj nacin se dolazi do statisti¢kih podataka. Ovakav
nacin je trenutno zadovoljavajuéi uzimajuéi u obzir zakonsku regulativu samog zlo€ina iz mrznje, no
radi se o zastarjelom nacinu prikupljanja podataka.

U cilju unaprjedenja statistickog i svakog drugog pracenja zloCina iz mrznje, oCekuje se da, nakon
donoSenja novog Kaznenog zakona, Cija je izrada u tijeku, u kojem ¢e se na drugi nacin definirati
problematika zlo€ina iz mrznje, unoSenje i pretrazivanje moci ¢e se vrsiti na standardizirani nacin, dok
¢e poduzeti mjere u cilju unoSenja motiva pocinjenja kaznenog djela kao kljuénog parametra kod
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zlo€ina iz mrznje i s tim u svezi mogucnosti brzog i ucinkovitog pretrazivanja Informacijskog sustava po
tom i drugim parametrima.

U 2009. g. evidentirana su 32 kaznena djela motivirana mrznjom prema odredenom pojedincu ili skupini.
Ovaj broj predstavlja porast u odnosu na 2008. g. kada je za ovu vrstu kaznenog djela evidentirano 29
kaznenih djela.

Vezano za motive uoCava se blagi pad etniCki motiviranih kaznenih djela, tako da je 2009. g.
evidentirano 18 etniCki motiviranih kaznenih djela, dok je 2008. g. taj broj iznosio 19.

U odnosu na ostale motive, u 2009. g. su 4 kaznena djela evidentirana u svezi sa spolnom orijentacijom,
2 u svezi s regionalnom pripadnos¢u, 2 u svezi s podrijetlom po rodenju i 6 zbog drugih osobina
(pripadnost drugoj supkulturnoj skupini). U 2008. g. radilo se o 4 kaznena djela u svezi sa spolnom
orijentacijom, 2 u svezi s veliCanjem nacizma/fasizma, 2 u svezi s podrijetiom po rodenju, 1 kazneno djelo
motivirano anti-semitizmom i 1 kazneno djelo zbog drugih osobina (pripadnost drugoj supkulturnoj skupini).

Uocéeni problemi:

S obzirom da u Kaznenom zakonu zlo€in iz mrznje nije definiran kao posebno kazneno djelo nego se
nalazi u opéem dijelu Kaznenog zakona, nije moguce pratiti stanje i kretanje ove vrste kriminaliteta kroz
zadane parametre u Informacijskom sustavu, nego se relevantni podaci o zlo€inu iz mrZznje unose
opisno, sa svim potrebnim stavkama, nakon ¢ega se ru¢no unose u tabele i na taj nacin se dolazi do
statistickih podataka. Ovakav nacin je trenutno zadovoljavajuéi uzimajuéi u obzir zakonsku regulativu
samog zlo€ina iz mrznje, no radi se o zastarjelom nacinu prikupljanja podataka.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva unutarnjih
poslova.

Preporuke za unaprjedenje: DonoSenjem novog Kaznenog zakona (izrada u tijeku), unaprijed ¢e se
unoSenje i pretrazivanje podataka te ¢e se postupak standardizirati.

Mjera: 7.1.3. Nadogradivanje postojeé¢eg sustava upravljanja sudskim predmetima na nacin
da se u okviru sudske statistike posebno iskazuju postupci vodeni zbog
kaznenih djela diskriminacije prema pojedinom diskriminatornom razlogu

Nositelj: Ministarstvo pravosuda

Rok: Il kvartal 2009. - za podrudje 60 sudova

Postignuti rezultati:

Ministarstvo pravosuda sukladno Zakonu o suzbijanju diskriminacije (NN 85/08) bilo je obvezno
pripremiti i objaviti Obrasce za statisticko pracenje predmeta vezanih za diskriminaciju i osnove
diskriminacije s danom 1. sijeCnja 2009. godine. U navedene Obrasce uneseni su statistiCki podaci
prema osnovama diskriminacije iz Clanka 1. Zakona o suzbijanju diskriminacije i pracenja ovih
podataka prema tim obrascima, zapocelo je s 1. sijeCnja 2009. godine. Ove obrasce duzni su
popunjavati prekrSajni sudovi, opéinski sudovi (kazneni predmeti i gradanski predmeti) i Zupanijski
sudovi. Obradene podatke za prethodnu godinu Ministarstvo pravosuda duzno je dostavljati Pu¢kom
pravobranitelju.

S obzirom na primjedbe na objavljene obrasce, Ministarstvo pravosuda pripremilo je i objavilo nove
Obrasce za statistiCko pracenje sudskih predmeta vezanih za diskriminaciju i osnove diskriminacije za
2010. godinu i dalje (NN 36/10).

S obzirom da se u okviru statistiCkih pracenja rada sudova nisu do sada posebno pratili sudski predmeti
vezani za diskriminaciju i osnove diskriminacije, objavom gore navedenih obrazaca potaknuti su sudovi
da posebnu paznju posvecuju sudskim predmetima vezanim uz diskriminaciju i to kako prekrsajni
sudovi tako opcinski sudovi i Zupanijski sudovi i to u okviru kaznenopravne zastite i gradanskopravne
zastite.

Uoceni problemi: Ministarstvo pravosuda je miSlienja da je u ¢lanku 1. Zakona o suzbijanju
diskriminacije dana presiroka lepeza osnova diskriminacije te zbog daljnjeg pra¢enja sudskih predmeta
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u svezi diskriminacije bilo uputno izmijeniti ¢lanak 1. navedenog Zakona i smanijiti osnove
diskriminacije.

Provedba mjere: Mijera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva
pravosuda.

Mjera 7.1.4. Stvaranje baze podataka o sudskim postupcima (kaznenim i prekrsajnim)
zbog djela pocinjenih iz diskriminatornih razloga

Nositelj: Ministarstvo pravosuda

Rok: dinamika u skladu s provedbom mjere 7.1.3. (Il kvartal 2009.)

Postignuti rezultati:

Ministarstvo pravosuda je, na inicijativu Ureda za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske, uputilo dopis
svim zupanijskim i opéinskim sudovima kao i Visokom prekrsajnom sudu RH, da se u navedene
obrasce unose podaci o sudskim predmetima i presudama u kojima se stranke ili sudovi izrijekom
pozivaju na Zakon o suzbijanju diskriminacije i to iz razloga to je u postupanju pojedinih sudova
dolazilo do razli¢itog tumacenja osnova diskriminacije.

Uoceni problemi: Potrebno dodatno ujednaciti nacin izvjeStavanja od strane svih Zupanijskih i
opcinskih sudova kao i Visokog prekrsajnog suda.

Provedba mjere: Mijera je djelomi¢no provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva
pravosuda.

Mjera 7.1.5. Provodenje kampanje informiranja javnosti o anti-diskriminacijskim
odredbama Kaznenog zakona.

Nositelj: Ministarstvo pravosuda

Rok: IV kvartal 2008. i IV kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo pravosuda je misljenja da ovu mjeru nije potrebno provoditi kao zasebnu odnosno da je
ista provedena, obzirom je u prosincu 2009. godine provedena anti-diskriminacijska kampanja na
nacionalnoj razini koja je upozorila gradane/ke Republike Hrvatske o neprihvatljivosti diskriminatornog
ponasanja, te ih informirala o postojanju Zakona o suzbijanju diskriminacije i Ureda puckog
pravobranitelja kao sredi$njeg tijela nadleznog za suzbijanje diskriminacije. Kampanja se sastoji od dva
dijela: prvog koji pokriva tiskane medije, jumbo plakate i bilboarde (provode ga Centar za mirovne
studije i Ured puc€kog pravobranitelja) i drugog dijela koji obuhvaca emitiranje TV i radio spotove
(provode ga Ured Vlade RH za ljudska prava i Ured puckog pravobranitelja).

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: U okviru Programa zajednice PROGRESS-a od strane Europske
komisije, dobivena su sredstva u iznosu od 306.052,10 eura za provedbu projekta ,Potpora provedbi
Zakona o suzbijanju diskriminacije®, tijekom 2008.-2009. godine.

U 2008.-2009. godini, Ured za ljudska prava je osigurao sredstva u visini 52.000 eura.
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Poglavlje 7.2. Dogradnja sustava pravne pomog¢i

Mjera 7.2.1. Provodenje aktivnosti usmjerenih na informiranje javnosti o
mogucnostima koje pruza provedba Zakona o ostvarivanju prava
na pravnu pomo¢

Nositelj: Ministarstvo pravosuda

Rok: IV kvartal 2008.

Postignuti rezultati:

Na Internet stranici Ministarstva pravosuda dostupan je poseban dio o besplatnoj pravnoj pomodéi koji
sadrzi podatke o uvjetima i nacinima koriStenja pravne pomodi, propisane obrasce kao i popis udruga
ovlastenih za pruzanje primarne pravne pomoci.

Zakon o besplatnoj pravnoj pomoci stupio je na snagu 07. lipnja 2008. godine. U odnosu na gradane
isti se poCeo primjenjivati 01. veljate 2009. godine. Kako bi se javnhost poblize upoznala sa sustavom
besplatne pravne pomocéi krajem 2008. godine, pokrenuta je sveobuhvathna promidzbena
kampanja. Tiskani su informativni leci i plakati koji su podijeljeni svim opéinskom sudovima i centrima
za socijalnu skrb zajedno sa obrascima zahtjeva za odobravanje besplatne pravne pomodci. Takoder,
postoji i zakonska obveza sudbenih i upravnih tijela prvog stupnja, pravnih osoba s javnim ovlastima i
ureda koji odobravaju pravnu pomo¢ da pruze strankama informacije o moguénostima i uvjetima
koriStenja pravne pomoci, kao i obveza pomoci strankama prilikom ispunjavanja obrasca zahtjeva za
pravnu pomog.

Nadalje, odrzane su brojne konferencije za novinare, a o ovoj temi raspravljalo se i u radijskim i
televizijskim emisijama. Tako je ministar pravosuda odrZzao konferenciju za novinare u Hrvatskom
saboru dana 30. sije¢nja 2009. godine. Ravnatelj uprave za EU i ljudska prava sudjelovao je u
emisijama informativnog karaktera na HRT-u i raznim radio postajama. Takoder, gotovo sve dnevne
novine objavile su €lanke ili intervjue u kojima su iznesene informacije o sustavu pravne pomoéi i
mogucnostima ostvarivanja iste.

U 2009. godini zaprimljeno je sveukupno 3.829 zahtjeva za besplatnu pravnu pomoé, prosjecno 957
po kvartalu, dok je u prvom kvartalu 2010. zaprimljeno 1.140 zahtjeva. lzneseni statisti¢ki podaci
pokazuju tendenciju rasta zahtjeva Sto je, rezultat dobro provedene promidzbe i svjedoli o
zadovoljavajucoj informiranosti gradana o moguc¢nostima ostvarivanja prava na pravnu pomoc.

Uoceni problemi: Prema mi$ljenju Centra za ljudska prava, Zakon o besplatnoj pravnoj pomoéi se
oteZzano provodi. Glavni je uzrok administrativno kompleksan sustav obrazaca te nejasan sustav
vrednovanja usluga odvjetnika i organizacija civilnoga drustva. Unato€ &injenici da se 28 organizacija
civilnog drustva registriralo prema postojeCem Zakonu, znacajan je broj organizacija koje dugo godina
pruzaju pravne savjete gradanima/kama, a koje se nisu registrirale, $to upuéuje na potrebu promjene
Zakona jer isti ne ispunjava sve svoje cilieve. Primarna svrha Zakona trebala bi biti pruzanje
neophodno potrebne pravne pomoci gradanima/kama loSijeg drustveno-ekonomskog statusa, no
prema podacima organizacija civilnog drustva ta se svrha uglavhom ne ostvaruje. Europska komisija u
IzvieS¢u o napretku ukazuje na pitanje uclinkovite provedbe ovog Zakona, kako zbog sloZenosti
postupka, niskih odvjetni¢kih honorara, nejednake teritorijalne rasporedenosti udruga koje su se
registrirale prema Zakonu, ali i ograni¢enim sredstvima u proracunu.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

UtroSena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva
pravosuda.

Preporuke za unaprjedenje: Unaprjedena provedba sustava besplatne pravne pomoéi je dio Mjerila
za zatvaranje poglavlja 23. Pravosude i temeljna prava, u okviru pregovora o pristupanju Hrvatske
Europskoj uniji. Potrebno je stvoriti djelotvoran sustav besplatne pravne pomoci na temelju evaluacije
dosadasnje provedbe, te izmijeniti dosadasnji koncept sustava besplatne pravne pomoci, ukljuCujudi i
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donosenje novih zakonskih rieSenja. |z izvjeStaja puckog pravobranitelja za 2009. godinu proizlazi da
drzava mora unaprijediti sustav besplatne pravne pomoci ali i pravne pomoci koju pruzaju odvjetnici,
boljim nadzorom nad obavljanjem javnih ovlasti koje vri Hrvatska odvjetni¢ka komora.

Poglavlje 7.3. Anti-diskriminacijsko zakonodavstvo

Mjera 7.3.1. Izrada programa mjera za provedbu Zakona o suzbijanju diskriminacije

Nositelj: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnost u suradnji s
Uredom za ljudska prava Vlade RH i Ministarstvom pravosuda

Rok: IV kvartal 2008.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo obitelji, branitelia i medugeneracijske solidarnosti je dana 27. listopada 2008. godine
iniciralo sastanak sa predstojnikom Ureda za ljudska prava i Puckim pravobraniteliem kako bi se
uskladile aktivnosti glede provedbe iste. Tada je zaklju¢eno da se aktivnosti koje su se ve¢ poduzele
kao i one koje se planiraju provesti od strane Ureda puckog pravobranitelja i Ureda za ljudska prava,
mogu smatrati mjerama odnosno pripremama za provedbu Zakona o suzbijanju diskriminacije. Stoga
Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti istice, da u okviru svojeg djelokruga
nema nadleznost za izradu programa mjera za provedbu Zakona o suzbijanju diskriminacije te je uloga
Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti bila usmjerena na koordinaciju aktivnosti
i rada Povjerenstva za izradu Anti-diskriminacijskog zakona koje je izradilo prijedlog Zakona o
suzbijanju diskriminacije.

Na temelju Zaklju€ka koji je donio Hrvatski sabor, na sjednici odrzanoj dana 09. srpnja 2008. godine,
zaduZena je Vlada Republike Hrvatske da nakon tri mjeseca primjene Zakona o suzbijanju
diskriminacije dostavi lzvje§¢e Hrvatskom saboru o njegovim ucincima, te da se na temelju istog po
potrebi izvrSe izmjene i dopune pojedinih odredbi. Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti izradilo je Nacrt lzvieS¢éa na temelju prikuplijenih podataka Puckog pravobranitelja i
posebnih pravobranitelja (Pravobraniteljice za djecu, Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova i
Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom) te resornih tijela (Ureda za ljudska prava, Ureda za
ravnopravnost spolova, Ureda za nacionalne manjine, Ministarstva pravosuda, Ministarstva znanosti,
obrazovanja i Sporta, Ministarstva uprave, Ministarstva unutarnjih poslova, Ministarstva gospodarstva,
rada i poduzetniStvo te Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi).

Vlada Republike Hrvatske je dana 03. rujna 2009. godine usvojila IzvjeSc¢e o uéincima primjene Zakona
0 suzbijanju diskriminacije — provodenje Zaklju¢ka Hrvatskog sabora od 9. srpnja 2008. godine, a
Hrvatski sabor je prihvatio 1zvjeS¢e dana 02. listopada 2009. godine. 1z IzvjeS¢a je razvidno da su Pucki
pravobranitelj i posebni pravobranitelji kao zaduzena tijela odgovorno pristupili provedbi aktivhosti u
cilju zastite od svih oblika diskriminacije.

U okviru djelokruga nadleznih ministarstava i Vladinih ureda, kontinuirano se provodi niz mjera kojima
se smanijuju rizici diskriminacije. Posebice treba istaknuti i aktivhosti poduzete u svrhu unaprjedenja
statistiCkog praéenja sudskih postupaka vezanih za sluCajeve diskriminacije, odredivanjem obveze
sudovima da Ministarstvu pravosuda tromjeseCno dostavljaju podatke ispunjavanjem propisanih
obrazaca.

U cilju upotpunjavanja pravnog uskladivanja Zakona o suzbijanju diskriminacije s pravnom ste¢evinom
Europske unije, u 2010. godini je pri Ministarstvu obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti
osnhovano Povjerenstvo za izradu izmjena i dopuna Zakona o suzbijanju diskriminacije.

Ministarstvo pravosuda bilo je, u skladu s ¢&l.14. Zakona o suzbijanju diskriminacije (NN 85/08),
obvezno izraditi Obrasce za statistiCko pracenje predmeta vezanih za diskriminaciju i osnhove
diskriminacije s danom 01. sijeCnja 2009. godine.

S obzirom na primjedbe na objavljene obrasce, Ministarstvo pravosuda pripremilo je i objavilo nove
Obrasce za statisticko pracenje sudskih predmeta vezanih za diskriminaciju i osnove diskriminacije za
2010. godinu i dalje (NN 36/10).
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Zbog preklapanja tematike, upucuje se na odcitovanje Ministarstva vezano uz Mjeru 7.1.3.
(Nadogradivanje postoje¢eg sustava upravljanja sudskim predmetima na nacin da se u okviru sudske
statistike posebno iskazuju postupci vodeni zbog kaznenih djela diskriminacije prema pojedinom
diskriminatornom razlogu) i Mjeru 7.1.4. (Stvaranje baze podataka o sudskim postupcima (kaznenim i
prekrsajnim) zbog djela poc€injenih iz diskriminatornih razloga).

Ured za ljudska prava Vlade RH je kao projektni voditelj s partnerima Uredom puckog pravobranitelja i
nevladinom organizacijom Centrom za mirovne studije, unutar Programa zajednice PROGRESS-a od
strane Europske komisije dobio sredstva u iznosu od 306.052,10 eura za provedbu projekta ,,Potpora
provedbi Zakona o suzbijanju diskriminacije”.

Navedeni projekt se sastoji od pet glavnih grupa aktivnosti odnosno niza mjera koje su usmijerene na
provedbu Zakona: edukacija skupina izravno uklju¢enih u provedbu Zakona o suzbijanju diskriminacije
(djelatnika/ca Ureda pucCkog pravobranitelja, sudaca/tkinja, drZzavnog odvjetniStva, odvjetnika/ca,
predstavnika/ca zupanijskih koordinacija za ljudska prava, povjerenika/ca za ljudska prava te za
ravnopravnost spolova iz ministarstava, poslovnog sektora te predstavnika/ca nevladinih organizacija);
istrazivanja na nacionalnom nivou kojim ¢e se ispitati stavovi gradana/ki Republike Hrvatske o
diskriminaciji; javne kampanje usmjerene ka senzibilizaciji gradana/ki Republike Hrvatske na problem
diskriminacije te upoznavanju s radom srediSnjeg tijela nadleznog za suzbijanje diskriminacije;
uspostave projekine web stranice s osnovnim informacijama o projektu, projektnim aktivnostima te
linkovima na europske stranice koje sadrZze relevantne podatke o borbi protiv diskriminacije te
nadogradnja postojeCe stranice Ureda puckog pravobranitelja; razvijanja priru¢nika o implementaciji
Zakona o suzbijanju diskriminacije; zavrSne konferencije na nacionalnom nivou koja ¢e okupiti
medunarodne i domace struCnjake/inje te sve zainteresirane sudionike/ce prethodnih edukacija.

Uredu Puckog pravobranitelia Republike Hrvatske, za obnaSanje novih ovlasti, nisu bila osigurana
dostatna sredstva. Drzavnim proraunom za 2009. godinu, za rad Ureda su bila osigurana financijska
sredstva u iznosu od 7.202.894 kn. Potrebna dodatna sredstva predvidena pri donoSenju Zakona o
suzbijanju diskriminacije u iznosu od 1.200.000 kn, od ¢ega 500.000 kn za zapoS$ljavanje 3 nova
sluZbenika, a 700.000 kn za ostale rashode institucije kao srediSnjeg tijela za provodenje Zakona - nisu
bila osigurana iako je primjena Zakona pocela 1. sije€nja 2009. godine.

Stoga je i u 2009. godini broj zaposlenih, ukljuéujuci pu¢kog pravobranitelja i tri zamjenika, iznosio 31,
kao i prethodne godine, unato¢ bitno pove¢anom obimu poslova. Tako da je unato¢ navedenom
kadrovskom i nov€anom deficitu, Ured obavljao ono $to mu je stavljeno u nadleznost.

Uoceni problemi: PreSiroka lepeza osnova diskriminacije, predlaze se izmjena ¢&l.1. Zakona o
suzbijanju diskriminacije. Nedostatna financijska sredstva i nerijeSeni kadrovski problemi u Uredu
puckog pravobranitelja.

Provedba mjere: Mijera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva obitelji,
branitelja i medugeneracijske solidarnosti.

Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva pravosuda (obrasci izradeni u Excel-u).
Ured za ljudska prava Vlade RH je kao projektni voditelj s partnerima Uredom puckog pravobranitelja i
nevladinom organizacijom Centrom za mirovne studije, unutar Programa zajednice PROGRESS-a od
strane Europske komisije dobio sredstva u iznosu od 306.052,10 eura za provedbu projekta ,Potpora
provedbi Zakona o suzbijanju diskriminacije®. U 2008.-2009. godini, Ured za ljudska prava je osigurao
sredstva u visini 52.000 eura.

Preporuke za unaprjedenje: PredlaZze se odredivanje drugog nositelja mjere, umjesto Ministarstva

obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, zaduziti ili Ministarstvo pravosuda ili Ured za ljudska
prava Vlade RH.
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‘ Poglavlje 8. VODENJE STATISTICKIH PODATAKA

Mjera 8.1. Pracéenje zastupljenosti gradana po nacionalnoj pripadnosti, spolu, dobi, invalidnosti
i drugim osobinama u tijelima vlasti i njihovom sudjelovanju medu zaposlenima
u upravnim tijelima i sluzbama

Nositelji: Sva nadlezna sredisnja tijela drzavne uprave u okviru svog djelokruga

Rok: I kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

Uprava za ljudske potencijale Ministarstva uprave je, tijekom izvjeStajnog razdoblja 2008.-2009. godine,
prikupljala i obradivala podatke o broju i strukturi zaposlenih drzavnih sluzbenika i namjestenika u
tijelima drzavne uprave, stru€nim sluzbama i uredima Vlade Republike Hrvatske, te ostalim drZzavnim
tijelima. lzmedu ostalih podataka prikupljali su se i obradivali podaci o drzavnim sluzbenicima i
namjestenicima koji imaju status pripadnika nacionalne manjine, status osobe s invaliditetom te status
hrvatskog branitelja. Navedeni poslovi ¢e se obavljati do uspostave Registra zaposlenih u drzavnim i
Javnim sluzbama.

Programom gospodarskog oporavka Viade Republike Hrvatske, u poglavlju 2. ,Javna uprava®“, utvrdena
je mjera ,lzrada registra zaposlenika javnog sektora“ (u daljnjem tekstu: Registar) koja ¢ée se provesti
do 31. ozujka 2011. godine. Odlukom o vodenju Registra zaposlenih u drzavnim i javnim sluzbama od
10. lipnja 2010. godine, utvrdeno je da ¢e Registar obuhvacati podatke o drzavnim sluzbenicima i
namjestenicima u drzavnim i javnim sluzbama. Cilj izrade ovoga Registra je na jednom mjestu objediniti
podatke o svim zaposlenicima javnog sektora te osigurati pracenje i izmjene tih podataka i time stvoriti
preduvjete za kvalitetno upravljanje ljudskim potencijalima u javnhom sektoru i osigurati elemente za
centralizirani obracun plaéa za javni sektor.

Planom provedbenih aktivnosti Programa gospodarskog oporavka od 6. svibnja 2010. godine utvrdeno
je da ¢e Ministarstvo uprave definirati sadrzaj podataka u Registru do kraja lipnja 2010. godine. Prema
navedenom Planu, Ministarstvo uprave pripremilo je sadrzaj podataka u Registru u suradnji s
Ministarstvom znanosti, obrazovanja i Sporta i Ministarstvom zdravstva i socijalne skrbi. Nakon $to se
izradi detaljna specifikacija zahtjeva funkcionalnosti i sadrzaj definiranih podataka, Registar s
navedenim sadrzajem omogudit ¢e pracenje podataka, odnosno davanje izvjeséa o:

- strukturi zaposlenih prema stupnju obrazovanja i strukama,

- radnim mjestima i uvjetima za obavljanje poslova radnih mjesta,

- sluzbi na odredeno i neodredeno vrijeme s osnovama sluzbe na odredeno vrijeme,

- razlozima odsutnosti iz sluzbe (mirovanje radnog odnosa, udaljenja iz sluzbe, studijski i
drugi dopusti, rad izvan sluzbe, rad na izdvojenom mjestu, privremena nesposobnost za rad
isl),

- razlozima prestanka sluzbe odnosno pravnim osnovama prestanka sluzbe (mirovine, kazne
u postupcima zbog teSke povrede sluzbene duznostii sl.),

- broju i strukturi zaposlenih prema nacionalnoj pripadnosti,

- broju i strukturi zaposlenih koji imaju status hrvatskih branitelja i osoba s invaliditetom,

- druge potrebne podatke o zaposlenima u drzavnim i javnim sluzbama.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ministarstva uprave.
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Poglavije 9. TOLERANCIJA | SUZBIJANJE DISKRIMINACIJE KROZ MEDIJE | CIVILNO
DRUSTVO

Mjera 9.1. Informiranje javnosti o dokumentima koji se odnose na zastitu i na¢in osiguravanja
pojedinih prava posebno osjetljivih drustvenih skupina

Nositelj: Sva drzavna tijela i uredi Vlade u okviru svog djelokruga

Rok: Il kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti kontinuirano djeluje u cilju promicanja
pozitivne slike o osobama s invaliditetom i afirmacije prava osoba s invaliditetom. S ciljem osiguravanja
razine svijesti u drustvu koja ¢e omoguciti osobama s invaliditetom da ostvaruju svoja prava i sudjeluju
u svakodnevnom Zivotu zajednice kao punopravni, aktivni ¢lanovi drustva, i u Nacionalnoj strategiji
iziednacavanja moguénosti za osobe s invaliditetom od 2007.-2015. godine, definirano je podrucje
djelovanja ,Informiranje, komunikacija i podizanje razine svijesti". Predstavnici Ministarstva sudjelovali
su u televizijskim i radio emisijama u kojima su prezentirali programe koji su usmjereni osobama s
invaliditetom te tako senzibilizirali javnost o njihovim potrebama i mogucnostima. Ministarstvo
kontinuirano provodi kampanje usmjerene podizanju razine svijesti o invaliditetu i pravima osoba s
invaliditetom; u 2009. godini je u suradnji s Otvorenom medijskom grupacijom provedena afirmativna
medijska kampanja ,,One mogu sve". Kampanja se sastojala od prikazivanja edukativnhog TV spota
kroz koji su prikazani primjeri uspjesSnih Zena s invaliditetom i djevojCica s teSkoCama u razvoju koje
aktivno sudjeluju i doprinose zajednici. Ciljevi navedene kampanje bili su: ukazivanje na €injenicu da su
Zene s invaliditetom vazni i punopravni dlanovi drustva; podizanje razine svijesti u drustvu koja ¢e
omoguciti Zenama s invaliditetom da ostvaruju svoja prava i sudjeluju u svakodnevnom zivotu zajednice
kao aktivni ¢lanovi drustva; povecéanje svijesti o0 nuznosti osiguravanja jednakih moguénosti osobama s
invaliditetom, a naro€ito Zena s invaliditetom; poveéanje svijesti o postojanju rodnih stereotipa i
diskriminacije Zena s invaliditetom te osvjeScivanje javnosti o problemu dvostruke diskriminacije Zzena s
invaliditetom.

Ministarstvo je i tijekom 2009. godine provodilo projekt uvodenja instituta osobnog asistenta za osobe s
najtezom vrstom i stupnjem invaliditeta te je organiziralo sveanu dodjelu ugovora o suradnji i
financijskoj potpori u provedbi projekta, udrugama osoba s invaliditetom. Svecdanosti dodjele ugovora
prisustvovali su predstavnici udruga koje provode projekt, korisnici usluge - &lanovi udruge, osobni
asistenti, Clanovi obitelji, te nacionalni i lokalni mediji.

U suradnji s Vijeéem Europe, a u okviru Programa VijeCa Europe ,,lzgradnja Europe za djecu i s
djecom" Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je organiziralo pokretanje
Medunarodne Kampanje za ukidanje tjelesnog kaZnjavanja djece Vijeca Europe koje je odrzano 15.
lipnja 2008. godine u Zagrebu. U sije¢nju 2009. godine, Ministarstvo je pokrenulo Nacionalnu kampanju
protiv tjelesnog kaznjavanja djece pod nazivom ,Trebam ljubav". Cilj Kampanje bio je ukljuciti
cjelokupnu javnost u akcije protiv tjelesnog kaznjavanja djece, pojave koja na djetetu i drustvu u cjelini
ostavlja trajne negativne posljedice. U Kampanju su se ukljucili svi zupanijski Obiteljski centri, kroz
izravan rad sa svojim Korisnicima i kroz istupanja u javnosti, a pored njih nosioci aktivnosti u okviru
Kampanje bila su tijela drzavne i lokalne vlasti, odgojno-obrazovne ustanove, javne ustanove, udruge
gradana i struénjaka. U sve aktivnosti Kampanje na ravnopravnoj osnovi ukljucivala su se djeca s
teSko¢ama u razvoju i njihovi roditelji.

Ministarstvo je izdalo ¢asopis ,Dijete i drustvo”, najvecim dijelom posveéen zastiti djece od tjelesnog
kaznjavanja. Nadalje, Ministarstvo u tiskanim materijalima, nacionalnim dokumentima, prijevodima
medunarodnih dokumenata, izvjeS¢ima, nacrtima prijedloga zakonskih propisa, Internet stranicama,
svim aktima, javnim natjeCajima kao i javnim nastupima predstavnika, Kkoristi jedinstvenu
nediskriminiraju¢u terminologiju te senzibilizira javnost na potrebu istog na nacionalnoj i lokalnoj razini.
Ministarstvo je u suradnji s Programom Ujedinjenih naroda za razvoj u Hrvatskoj pokrenulo inicijativu
potpisivanja Povelje o pristupacnosti javnih prostora osobama s invaliditetom, koju su tijekom godine
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potpisali gradonacelnici veceg broja gradova u Republici Hrvatskoj. Povelju su prvi potpisali
gradonacelnik grada Labina, Pazina, Umaga i Vodnjana, te predstavnici gradova Buje, Novigrad,
Pored, Pula i Rovinj, kao dio aktivhosti na Europskom tjednu mobilnosti u Labinu, 2I. rujna 2009.
godine. Potpisivanjem Povelje, gradonacelnici gradova u Republici Hrvatskoj, na taj nacin izrazavaju
svoju predanost uklanjanju postojeéih prostornin prepreka i promicanju adekvatne i potpune
pristupacnosti javnih prostora osobama s invaliditetom te svoju spremnost da sustavnim i kontinuiranim
mjerama poticu ulaganje resursa u stvaranje okruzja u kojima ¢ée javni prostori, javne usluge i
komunikacije biti u najve¢oj mogucoj mjeri dostupni svim stanovnicima hrvatskih gradova.

Ministarstvo raspodieljuje sredstva iz dijela prihoda od igara na srecu iz Drzavnog proracuna koja su
namijenjena za provedbu razli¢itih programa i projekata udruga osoba s invaliditetom i udruga koje
programski djeluju u korist osoba s invaliditetom, a koje udruge prezentiraju u lokalnoj zajednici putem
svojih publikacija i biltena, te lokalnih medija. Na NatjeCaju za prijavu projekata udruga koje se bave
problemima i zadovoljavanjem potreba osoba s invaliditetom i udruga koje pridonose borbi protiv droga
i svih oblika ovisnosti u Republici Hrvatskoj za financijsku potporu iz dijela prihoda od igara na srecu za
2009. godinu medu ostalim prioritetnim podrucjima odredilo i prioritetna podruéja: - podizanje javne
svijesti o pravima osoba s invaliditetom; - podizanje javne svijestio poStivanju prava osoba s
invaliditetom na privatnost; - edukacija djelatnika javnih sluzbi s ciljem kvalitetnijeg ukljucivanja osoba s
invaliditetom u Zivot zajednice u suradniji s nadleznim tijelima.

U okviru navedenih podrudja Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je osiguralo
financijska sredstva za sljedece projekte:

1. Udruga slijepih Koprivni¢ko — krizevacke Zupanije," Imamo iste potrebe, ali ne i mogucénosti",

. Udruga invalida Bjelovar ,,Komunicirajmo i suradujemo",

. Udruga slijepih grada Karlovca i Karlovacke Zupanije ,,Pruzi mi ruku, budi mi prijatelj",

. Udruga osoba s invaliditetom Split ,,Upozorit ¢emo - ostvarit éemo",

. Udruga invalida Sisacko-moslavacke zupanije ,Afirmacija prava osoba s invaliditetom",

. Hrvatska udruga prijatelja Hospicija ,,Razvijanje svijesti i obrazovanje javnosti za ostvarenje prava na
palijativnu skrb",

7. Hrvatska udruga za Skolovanje pasa vodi¢a i mobilitet ,,Edukacija kao pretpostavka ostvarenju
temeljnih ljudskih prava",

8. Udruga gluhih i nagluhih Primorsko-goranske Zupanije, "Senzibilizacija

9. MrezZa udruga osoba s invaliditetom Dalmacije ,,Dodir dobrote",

10. Udruga invalida rada Daruvar "Invalidi rada ne poznaju granice",

11. ZaMirNET ,,e -ukljuenost osoba s invaliditetom"”,

12. Udruga tjelesnih invalida grada Sinja "I mi Zivimo i radimo s vama",

13. Otvorena medijska grupacija ,,Neke druge price“, kratki film s ciliem osvjeSéivanja javnosti o
osobama s Down-sindromom".

U povodu obiljezavanja pedesete obljetnice Deklaracije o pravima djeteta i dvadesete obljetnice
Konvencije o pravima djeteta, dana 20. studenog2009. godine odrzana je Svecana sjednica Vije¢a za
djecu na kojoj su dodijeliene Nagrade za promicanje prava djeteta sukladno Zakonu o nagradi za
promicanje prava djeteta.

OO WN

U organizaciji Ureda za ljudska prava Viade Republike Hrvatske, dana 11. oZujka 2008. godine u
prostorijama Tribina grada Zagreba, odrzan je okrugli stol na temu ,ZaStita prava osoba s duSevnim
smetnjama®“. Buduéi da tema okruglog stola zahtjeva interdisciplinarnu suradnju psihijatara, pravnika i
djelatnika socijalne skrbi, na okruglom stolu su govorili poznati struénjaci — profesori s Pravnog i
Medicinskog fakulteta, doktori iz Psihijatrijske bolnice VrapCe, predstavnici gradskog ureda za socijalnu
skrb i organizacija civilnoga drustva. Cilj navedenog okruglog stola bio je upoznavanje javnosti s jednim
od osnovnih ljudskih prava — pravom na zastitu i unapredenje zdravlja, te senzibiliziranje drustva na
potrebe osoba s duSevnim smetnjama, posebno je istaknuta potreba suzbijanja stigmatizacije i izolacije
duSevnih bolesnika. Posljedica je diskriminacija kako na privatnom tako i na poslovhom podrudju, $to
spada u teSku povredu ljudskih prava. Cilj okruglog stola je da se javno progovori o nuznosti zastite
prava osoba s dusevnim smetnjama. Ovaj okrugli stol o pravima osoba s dusevnim smetnjama trebao
je posluziti za senzibilizaciju javnosti, kako bi se zastita prava osoba s duSevnim smetnjama zaista
osigurala, suradnja izmedu institucija poboljSala, a time omogucilo Sto uspjeSnije lijecenje oboljelih,
njihov izlazak iz socijalne izolacije i uklju¢enje u drustvenu zajednicu.
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U suradnji Ureda za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske i Zupanijske koordinacije za ljudska prava
Zadarske zupanije, organiziran je Okrugli stol o pravima osoba starije Zivotne dobi, dana 26. listopada
2009. g. u Benkovcu. Na okruglom stolu sudjelovalo je 30 predstavnika iz tijela lokalne/podru¢ne
samouprave, iz javnih ustanova i iz organizacija civilnoga drustva. Nakon diskusije doneseni su sljedeci
zaklju€ci: razvijanje svijesti lokalne samouprave o vaznosti i potrebi sudjelovanja u skrbi za starije
osobe; nuzno je umrezavanje svih dionika u ostvarivanju prava osoba starije Zivotne dobi; potrebno je
ukljuciti volontere u skrb za starije; poticati razvoj nevladinog sektora u ovom podrucju.

Ured za ljudska prava u suradnji s Uredom puékog pravobranitelja i Centrom za mirovne studije u
sklopu provedbe PROGRESS projekta ,Potpora provedbi Zakona o suzbijanju diskriminacije” provodio
je nacionalnu kampanju s ciliem povecanja svijesti javnosti o problemu diskriminacije i upoznavanjem
gradana s institucijom zaduZzenom za suzbijanje diskriminacije. U sklopu kampanje izradeni su TV spot,
radio jingle, letci o Zakonu i billboard plakati. U sklopu kampanje, provedeno je i objavljeno prvo
IstraZivanje o stavovima i razini svijesti o diskriminaciji i pojavnim oblicima diskriminacije koje je
provedeno prije poCetka same kampanje i nakon kampanje. Istrazivanje je pokazalo koliki je rezultat
kampanje, ali isto tako ukazalo i na nuznost kontinuiranog provodenja ove aktivnosti. (IstraZivanje je
provedeno u razdoblju 21.-28. svibnja 2009. i 02.-09.prosinca 2009. godine. U svakom periodu je
sudjelovalo po 1.300 ispitanika/ca.)

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva:

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je za navedene projekte koji se odnose
na osobe s invaliditetom utroSilo ukupno 1.683.989,50 kn.

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je iz sredstava Drzavnog proracuna za
2009. godinu, utroSilo 60.184,88 kn za troSkove provedbe natje€ajnog postupka za dodjelu nagrada
dobitnicima (Nagrada za promicanje prava djeteta).

Ured za ljudska prava - Proracun Progress-projekta iznosi 272.383,94 eura, od €ega je Europska unija
sufinancirala projekt s 208.212,92 eura, a Republika Hrvatska je osigurala sufinanciranje u iznosu od
52.053,23 eura.

Mjera 9.2. Organiziranje okruglog stola na temu suzbijanja diskriminacije
Nositelj: Vlada RH - Ured za ljudska prava
Rok: IV kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

Ured za ljudska prava Viade RH je, u okviru Progress-projekta, u Dubrovniku je 25.-26. studenog 2009.
godine organizirao dvodnevnu Konferenciju o Zakonu o suzbijanju diskriminacije. Konferenciji je
prisustvovao niz domacih i stranih struénjaka/inja koji se bave anti-diskriminacijskom teorijom i praksom
te oko 100 studionika/ca zainteresiranih za predmetno podru€je. Konferencija se bavila sljedeéim
pitanjima: europskim pravnim okvirom na podrucju zastite od diskriminacije, specifi¢nostima hrvatskog
Zakona o suzbijanju diskriminacije, primjenom anti-diskriminacijskog zakonodavstva, radom
nacionalnih tijela za suzbijanje diskriminacije u EU, izazovima u suzbijanja diskriminacije,
posebnostima zabrane diskriminacije temeljem odredenih diskriminacijskih osnova te primjenom
Zakona o suzbijanju diskriminacije u Republici Hrvatskoj. Konferenciju je otvorio prof.dr.sc. Slobodan
Uzelac, potpredsjednik Vlade Republike Hrvatske.

Ured za ljudska prava u suradnji s Uredom puékog pravobranitelja i Centrom za mirovne studije je u
okviru provedbe Progress-projekta ,Potpora provedbi Zakona o suzbijanju diskriminacije®, organizirali
su Okrugli stol za predstavnike/ce Zupanijskih koordinacija za ljudska prava te povjerenike/ce za
ravnopravnost spolova, etiku i za ljudska prava iz tijela drzavne uprave, 01. srpnja 2009. godine u
Zagrebu (37 educiranih) te Okrugli stol za c¢lanove/ice Zupanijskih koordinacija za ljudska prava (15
educiranih), 21. svibnja 2009. godine u Zadru.
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Provedba mjere: Mjera je provedena.

UtrosSena financijska sredstva: Proracun Progress-projekta iznosi 272.383,94 eura, od Cega je
Europska unija sufinancirala projekt s 208.212,92 eura, a Ured za ljudska prava Vlade Republike
Hrvatske je osigurao sufinanciranje u iznosu od 52.053,23 eura.

Mjera 9.3. Organiziranje okruglog stola na temu zastite ljudskih prava
s obzirom na diskriminaciju

Nositelj: Vlada RH — Ured za ljudska prava

Rok: IV kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

U suradnji Ureda za ljudska prava i Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom, dana 12. listopada 2009.
godine, u prostorijama Hrvatske odvjetnicke komore, odrZzan je okrugli stol o Zakonu o suzbijanju
diskriminacije. 1zlagacCi okruglog stola bili su predstojnik Ureda za ljudska prava, pravobraniteljica za
osobe s invaliditetom, predstavnici Ureda puckog pravobranitelja te profesori Pravnog fakulteta.
Govorilo se o ulozi Ureda puckog pravobranitelja i nadleznosti pojedinih pravobranitelja/ica u suzbijanju
diskriminacije, izloZen je pravni okvir Europske Unije kada je rije€ o suzbijanju diskriminacije te su
predstavljena osnovna anti-diskriminacijska jamstva prisutha u hrvatskom Zakonu o suzbijanju
diskriminacije. Nakon izlaganja uslijedila je diskusija na kojoj su sudionici/e okruglog stola,
predstavnici/e udruga osoba s invaliditetom, s predava¢ima/cama diskutirali o mogucnostima primjene
Zakona o suzbijanju diskriminacije kada je rije€ o zastiti prava osoba s invaliditetom.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Sredstva planirana u okviru redovnih aktivnosti Ureda za ljudska
prava Vlade RH.

Mjera 9.4. Organizirati dvije radionice za edukaciju o odredbama Zakona o
suzbijanju diskriminacije

Nositelj: Vlada RH — Ured za ljudska prava

Rok: IV kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

Ured za ljudska prava Vlade RH, je u okviru Progress-projekta odrzao trening za odvjetnike/ce (23
educiranih), 22. i 23. svibnja 2009. godine u Sibeniku i trening za predstavnike/ce organizacija civilnoga
druStva i medija, 26.-27. lipnja 2009. godine u PrimoStenu.

Provedba mjere: Mjera je provedena.

Utrosena financijska sredstva: Proracun Progress-projekta iznosi 272.383,94 eura, od Cega je
Europska unija sufinancirala projekt s 208.212,92 eura, a Ured za ljudska prava Vlade Republike
Hrvatske je osigurao sufinanciranje u iznosu od 52.053,23 eura.

Mjera 9.5. Organiziranje seminara o utjecaju diskriminacije na ljudska prava
Nositelj: Vlada RH — Ured za ljudska prava
Rok: IV kvartal 2009.

Postignuti rezultati:

Ured za ljudska prava u suradnji s Uredom puckog pravobranitelja i Centrom za mirovne studije je u
2009. godini provodio projekt financiran od strane Europske unije kroz PROGRESS program ,,Potpora
Zakonu o suzbijanju diskriminacije®. U okviru predmetnog projekta organizirani su sljede¢i moduli
treninga: (1) 3 treninga za suce koje je organiziran u suradnji s Pravosudnom akademijom. Sudjelovalo
je ukupno 57 polaznika s podrucja cijele RH; (2) 1 trening za zaposlenike ureda puckog pravobranitelja
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i zaposlenike specijaliziranih pravobranitelja na kojem je sudjelovalo 30 zaposlenika ureda pucékog
pravobranitelja i specijaliziranih pravobranitelja; (3) 1 trening za zaposlenike drzavne uprave i Policijske
akademije — trening trenera na kojem je sudjelovalo 12 sudionika (7 predstavnika Policijske akademije i
5 predstavnika iz drzavne uprave); (4) 1 trening za predstavnike poslovnog sektora na kojem je
sudjelovalo 19 predstavnika iz poslovnog sektora.

Provedba mjere: Mjera je provedena.
Utrosena financijska sredstva: Proracun Progress-projekta iznosi 272.383,94 eura, od Cega je

Europska unija sufinancirala projekt s 208.212,92 eura, a Ured za ljudska prava Vlade Republike
Hrvatske je osigurao sufinanciranje u iznosu od 52.053,23 eura.
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M. ZAKLJUCAK

Vlada Republike Hrvatske je dana 17. rujna 2008. godine usvojila Nacionalni plan za borbu protiv
diskriminacije 2008.-2013. kojim se utvrduje postoje¢e stanje, odreduju ciljevi i planiraju mjere za
njihovo ostvarivanje kako bi se dogradio postojeéi sustav zastite od diskriminacije.

Nacionalnim planom je obuhvacéeno devet podrucja u kojima su definirane mjere i nositelji, i to: obitel;j i
socijalna skrb, obrazovanje, rad i zapoSljavanje, zdravstvo, nacionalne manjine, pruzanje zastite
strancima, suzbijanje diskriminacije i diskriminatornog postupanja, vodenje statistiCkih podataka te
tolerancija i suzbijanje diskriminacije kroz medije i civilno drustvo

Za provedbu mjera utvrdenih Nacionalnim planom za borbu protiv diskriminacije, Vlada Republike
Hrvatske je donijela Akcijski plan za razdoblje 2008.-2009. godine za provedbu Nacionalnog plana za
borbu protiv diskriminacije 2008.-2013., (u daljnjem tekstu: Akcijski plan) koji sadrzi mjere, nositelje i
rokove za izvréenje mjera te iznose i izvore sredstava koji su se osigurali za provedbu pojedine mjere.

Povjerenstvo Vlade Republike Hrvatske za ljudska prava (u daljnjem tekstu: Povjerenstvo) prati
provedbu Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije 2008.-2013. te je na sjednici 04. prosinca
2009. godine donijelo Zaklju€ak vezano uz potrebu osnivanja Stru¢ne skupine za pracenje provedbe
akcijskih planova za provedbu Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije za razdoblje od 2008.
do 2013. godine.

Temeljem navedenog Zaklju¢ka Povjerenstva, Ured za ljudska prava Vlade RH je 14. sijeCnja 2010.
godine donio Odluku o osnivanju i zadac¢ama Strucne skupine za pracenje provedbe akcijskih planova
za provedbu Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije za razdoblje od 2008.-2013. godine (u
daljnjem tekstu: Stru¢na skupina).

Ured za ljudska prava Vlade RH zaduzen je za koordiniranje radom i administrativho tehnicke poslove
Stru¢ne skupine. Jedna od prvih zadac¢a Stru€ne skupine je donoSenje IzvjeS¢a o provedbi Akcijskog
plana za provedbu Nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije, za 2008. i 2009. godinu (u
daljnjem tekstu: Izvjesce).

Navedeni Akcijski plan sveukupno ima 62 mjere od &ega se samo 4 ne odnose na izvjestajno razdoblje
ve¢ imaju rok provedbe pocev od 2010. godine, tako da nisu razmatrani u ovom lzvjed¢u i bit ¢e
obuhvacéeni u slijedecem izvjestajnom razdoblju. Sve Cetiri mjere se odnose na podrucje obrazovanja
(2.1.,2.2.,25.i2.8.).

Izvies¢em je obuhvacéena provedba 58 mijera predvidenih za provedbu u 2008., 2009. godini ili
kontinuirano. Od 58 mjera, nije provedena 1 mjera.

Mjere su uglavnom provedene u planiranim rokovima dok je za 10 mjera utvrdeno da se provode ali s
kasnjenjem. Od 10 djelomi¢no provedenih mjera, &etiri mjere su u nadleznosti Ministarstva zdravstva i
socijalne skrbi (mjere 1.3.1., 1.3.2., 1.4.2.2., 1.5.2.), tri mjere su u nadleznosti Ministarstva regionalnog
razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva (mjere 5.1.1., 5.1.2., 5.1.4.), jedna mjera je u nadleznosti
Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti (mjera 1.4.1.2.), jedna mjera je u
nadleznosti Ministarstva uprave (mjera 5.2.4.) i jedna mjera je u nadleznosti Ministarstva pravosuda
(mjera 7.1.4.).

Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva nije u predvidenom roku provelo 4
mjere koje se odnose na rjeSavanje preostalih sluCajeva stambenog zbrinjavanja (5.1.1.), zavrSetak
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procesa povrata imovine (5.2.), zavrSetak obnove u ratu osteéenih obiteljskih ku¢a (5.1.2.) te zavrSetak
administrativnih postupaka (5.1.4.).

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi imalo je poteSkoc¢a kod provodenja mjera koje se odnose na
ujednaCavanje polozaja i prava osoba s invaliditetom u razli¢itim sustavima (1.3.1.), osiguravanje na
lokalnoj razini pruzanja brzih i dostupnih informacija o ostvarivanju razli¢itih vrsta pomoci i usluga
(1.3.2.), razvijanje kvalitetnih modela socijalnog planiranja na lokalnoj razini i regionalnoj razini
(1.4.2.2.) te poboljSanje uvjeta u pogledu prostora, opreme u domovima za psihi¢ki bolesne odrasle
osobe i prilagodbu broja i strukture zaposlenika (1.5.2.).

Ministarstvo uprave nije provelo jednu mjeru koja se odnosi na provodenje edukacije sluzbenika
jedinica lokalne i podru€ne (regionalne) samouprave o pravima nacionalnih manjina i zabrani
diskriminacije (5.2.2.) jer je planirano istu provesti istovremeno sa nositeljima izvréne vlasti koji su
izabrani na redovnim i dopunskim izborima u svibnju i prosincu 2009. godine. Ministarstvo je uspjelo
izvrsiti samo inicijalne pripreme za provedbu edukacije lokalnih sluzbenika i novoizabranih nositelja
izvrSne vlasti. Ministarstvo kasni u provedbi s mjerom 5.2.4. vezano uz praéenje donosenja i provedbe
planova zapo$ljavanja osoba koje prema posebnim propisima imaju prednost pri zapo$ljavanju te u tom
sklopu zapoSljavanja nacionalnih manjina.

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je djelomi¢no provelo mjeru (1.4.1.2.)
vezano uz sustavno poticanje projekata organizacija civilnoga drustva usmjerenih poboljSanju kvalitete
zivota starijih osoba, iz razloga rebalansa proracuna i nedostatnih financijskih sredstava.

Ministarstvo pravosuda je djelomi¢no provelo mjeru (7.1.4.) vezano uz stvaranje baze podataka o
progonu kaznenih i prekrsajnih djela diskriminacije.

Nadlezna tijela odnosno institucije su kod provedbe mjera nailazili na odredene poteSkoce koje su
posebno izrazili u rubrici ,,Uoéeni problemi*. NajceS¢i problemi vezani za potpunu provedbu mjere se
odnose na nedostatak financijskih sredstava iz Drzavnog proraCuna, sa pozicija nadleznih nositelja
provedbe mjera. Tako se na nedostatak financijskih sredstava ukazivalo u podrucju Obitelji i socijalne
skrbi - pruzanje usluga medugeneracijske solidarnosti (1.4.1.2.), kod izvr§avanja prilagodbe smjeStajnih
prostora u kaznionicama/zatvorima radi smjeStaja starijih i nemocnih zatvorenika/ica (1.4.3.), u
podrucju Obrazovanja, gdje Ministarstvo pravosuda ukazuje da osim otezanog provodenja posebnih
programa izobrazbe za zatvorenike zbog prenapucenosti zatvora, sigurnosnih razloga, ovisni¢kog
statusa zatvorenikal/ica i sl., nedostaju financijska sredstava za organiziranje obrazovnih programa te u
tom smislu i kontinuirano provodenje mjere (2.12.), u podruc¢ju Rada i zapoSljavanja je oteZana
provedba programa javnih radova za uklju€ivanje nezaposlenih u drustveno koristan rad (3.1.), oteZzana
mogucnost radnog angazmana zatvorenika/ica (3.4.) dok se najoditiji nedostatak financijskih sredstava
ogleda u podrucju riesavanja problema stambenog zbrinjavanja bivSih nositelja stanarskog prava
(5.1.1.,5.1.2.,,5.2.4.).

Tijekom izrade ocitovanja od strane nadleznih tijela odnosno institucija, uoene su odredene prepreke i
promjene koje su se dogodile u izvjeStajnom razdoblju. Tako da su pod rubrikom ,,Preporuke za
unaprjedenje“ odredene mjere, unijeti prijedlozi i razmisljanja pojedinih tijela kako bi se izrada novog
Akcijskog plana unaprijedila i poboljSala, ¢ime bi se ucinkovitije provodile mjere a time ispunio i cilj
Nacionalnog plana. Primjedbe su se odnosile na potrebu izmjene naziva poglavlja, mjera ili odredivanje
drugog nositelja odnosno su-nositelja jer zaduzZeno tijelo nema ovlasti za provedbu planiranje mjere.
Neke od krucijalnih primjedbi odnose se na poglavije nacionalnih manjina. Primjerice, Ministarstvo
uprave je miSljenja da je poglavlje 5. Nacionalne manjine i poglavlje 5.2. Romska nacionalna manjina
pogreSno nazvano jer osim mjera 5.2.5. i 5.2.7. koje se odnose iskljuivo na pripadnike romske
nacionalne manjine, navedeno poglavlje sadrzi i pet drugih mjera koje se odnose na pripadnika svih
nacionalnih manjina u Republici Hrvatsko;.

Iz Izvje$ca je vidljivo da je u svim podrucjima djelovanja, ve¢inom provedeno ili se kontinuirano provode
aktivnosti koje pridonose unaprjedenju sustava borbe protiv diskriminacije.
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IV. PRILOG

Poglavilje 2. OBRAZOVANJE

Mjera 2.3. Odrzati stru¢ne rasprave i seminare o suzbijanju stereotipa i predrasuda prema nacionalnim

manjinama u kontekstu Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina i procesa pridruzivanja Europi

Nositelj: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, Agencija za odgoj i obrazovanje,
Ured za ljudska prava, Centar za ljudska prava Filozofskog fakulteta

STRUCNI SKUPOVI
CILJNA SKUPINA TEME VRIJEME MJESTO
ODRZAVANJA ODRZAVANJA

Nastavnici/strucni
suradnici/ravnatelji srednjih
Skola: gimnazija i
Cetverogodis$nijih strukovnih
Skola na jeziku i pismu
nacionalnih manjina
(Talijanska nac. manjina)

- Drzavna matura i nacionalni ispiti
za pripadnike nacionalnih manjina
- Odgoj i obrazovanije pripadnika
nacionalnih manjina u Republici
Hrvatskoj i u Europi

- Aktivno i odgovorno sudjelovanje
manijina u drustvenom Zivotu
Republike Hrvatske i shvaéanje
demokratskog gradanstva kao
doprinos ja¢anju demokratskih
drustvenih odnosa

19.-20. ozujka 2009.

0S Bijelo Brdo

Odgojitelji/ucitel;ji/
nastavnici madarskog
jezika i knjizevnosti
(Madarska nac. manjina)

- Kurikulum
- Nacini rjeSavanja stresnih situacija
- Radionice

16. travnja 2009.

Prosvjetno-kulturni
centar Madara u RH,
Osijek

Odgoijitelji/ucitelji/nastavnici
madarskog jezika i
knjizevnosti

(Madarska nac. manjina)

- Uloga igre i paznje u odgoju i
obrazovanju

- Nacini rjeSavanja stresnih situacija
- Radionice

29. lipnja 2009.

Prosvjetno-kulturni
centar Madara u RH,
Osijek

Ucitelji C modela
(Srpska nac. manjina)

- Integrirani radni dan
- Folklorne teme

29.-30. lipnja 2009.

Topusko

Ucitelji i nastavnici srpskog
jezika i ugitelji razredne
nastave

(Srpska nac. manjina)

Gramatika: red rijeCi u re€enici,
upotreba infinitiva

14. travnja 2009.

Ekonomska Skola
Vukovar

Ugitelji/nastavnici likovne i
glazbene kulture i uéitelji
razredne nastave

(Srpska nac. manjina)

- Koloristi¢ka perspektiva
- Sviranje u nastavi

15. travnja 2009.

Gimnazija Vukovar

Ucitelji/nastavnici povijesti i
geografije
(Srpska nac. manijina)

Balkanski ratovi

16. travnja 2009.

Treca srednja Skola,
Vukovar

Ucitelji i nastavnici srpskog
jezika
(Srpska nac. manjina)

Knjizevnost: Milo§ Crnjanski i
njegovo djelo

17. lipnja 2009.

OS Bijelo Brdo

Ucitelji i nastavnici likovne i
glazbene kulture i ucitelji
razredne nastave

- Korelacija likovna kultura —
medijska kultura
- Folklorne teme

18. lipnja 2009.

OS Borovo
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(Srpska nac. manjina)

Uc¢itelji i nastavnici povijesti
i geografije i razredne
nastave

(Srpska nac. manijina)

Pravoslavni manastiri u Republici
Hrvatskoj

19. lipnja 2009.

OS Markusica

Odgoaijitelji, ucitelii,
nastavnici i struéni
suradnici pripravnici do 15
godina radnog staza
(Talijanska nac. manjina)

Faze razvoja: Poremecaiji razvojne
dobi — predavanija i radionice |. DIO

8. sije€nja 2009.

0S Dolac, Rijeka

Odgoijitelji, ucitelji i struéni
suradnici
(Talijanska nac. manjina)

PoteSkoce i poremecaji uCenja i
psihosocijalna neprilagodba —
predavanja i radionice

9. sije€nja 2009.

Srednja talijanska
Skola Rovinj

Ugitelji i stru€ni suradnici
osnovnih Skola talijanske
nacionalne manjine u Rijeci
(Talijanska nac. manjina)

Za bolji razvoj struénih i osobnih
kompetencija ucitelja — predavanja i
radionice

22. sije€nja 2009.
12. veljace 2009.
5. ozujka 20009.
26. ozujka 2009.
8. travnja 2009.
29. travnja 2009.
21. svibnja 2009.
9. lipnja 2009.
30. lipnja 2009.

OS Gelsi, Rijeka

Ucitelji i nastavnici
talijanskog jezika,
drustvene i prirodoslovne
grupe predmeta i struéni
suradnici

(Talijanska nac. manjina)

Struéni skup je organiziran u
suradnji s Talijanskom unijom

19.-21. veljace 2009.

Trst, Italija

Odgajatelji u djecjim
vrti¢ima talijanske
nacionalne manjine
(Talijanska nac. manijina)

Djedji igrokaz i scensko izraZzavanje
u pred3kolskim ustanovama

8. travnja 2009.

Zajednica Talijana
Pula

Odgaijitelji, ucitelii,
nastavnici i struéni
suradnici pripravnici do 15
godina radnog staza
(Talijanska nac. manjina)

Faze razvoja: Poremecaiji razvojne
dobi — predavanija i radionice Il. DIO

16. travnja 2009.

Agencija za odgo; i
obrazovanje —
Podruznica Rijeka

Odgaijatelji u djecjim Struéni skup je organiziran u 30.3. —3.4.20009. Venecija, Italija
vrti¢ima talijanske suradnji s Talijanskom unijom

nacionalne manjine

(Talijanska nacionalna

manijina)

Ugitelji razredne nastave Strucni skup je organiziran u 29.6.-3.7.2009. Venecija, Italija

(Talijanska nac. manjina)

suradnji s Talijanskom unijom

Ravnatelji, stru€ni suradnici
i voditelji zupanijskih
strucnih vije¢a

(Talijanska nac. manijina)

- Skolski kurikulum: razmi$ljanja i
iskustva

- Djecja prava

- Unaprjedenje pedagoskih
kompetencija prosvjetnih djelatnika

27. kolovoza 2009.

Zajednica Talijana
Novigrad Pula

Ucitelji ¢eSkih Skola, ucitelji
po modelu C
(Ceska nac. manjina)

Plenum &eskih uditelja

13. veljace 2009.

Ceski dom Daruvar

Ucitelji CeSkih skola, ucitelji
po modelu C
(Ceska nac. manjina)

- Ceski jezik na zanimljiv nacin
- Ces8ka lektira
- Jezi¢ne igre

12. svibnja 2009.

Ceska OS J. A.
Komenskog, Daruvar

Seminar ceskih ucitelja
(Ceska nac. manjina)

Seminar za ulitelje

13.-19. travnja 2009.

Brno, Ceska

Nastavnici slovackog jezika
i knjizevnosti
(Slovacka nac. manijina)

Nastava slovackog jezika i
perspektiva slovackog jezika u
Hrvatskoj

travanj 2009.

Savez Slovaka
NaSice
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Nastavnici slovackog jezika | Obitelj, u€enik i slovacki jezik i kolovoz 2009. Savez Slovaka

i knjizevnosti kultura NaSice

(Slovacka nac. manijina)

Nastavnici slovackog jezika | - Slovaci kao nacionalna manjina u | svibanj 2009. Bratislava, Republika

i knjizevnosti
(Slovagka nac. manijina)

drugim drzavama

- Pregled manjinskog Skolstva i
zahtjevi u drzavama gdje Zive
Slovaci kao nacionalne manjine
- Uloga, znacaj i zadaci Saveza
Slovaka u njegovanju slovackog
jezika i kulture

Slovacka

Program je namijenjen
uciteljima i nastavnicima
srpskog jezika u osnovnim
i srednjim Skolama A
modela i uditeljima
osnovnih Skola C modela
svih Zupanija

(Srpska nac. manjina)

Dani Vladana Desnice

18.-20. rujna 2009.

Hrvatsko drustvo
pisaca, Zagreb

Program je namijenjen
uciteljima i nastavnicima
talijanskog jezika te
drustvenih predmeta u
osnovnim i srednjim
talijanskim Skolama
Istarske i Primorsko-
goranske Zupanije
(Talijanska nac. manijina)

Aktualnosti u glotodidaktici:

— lingvisti¢ko primjenjivanje
humanisti¢ko-afektivne i
funkcionalne glotodidaktike

— psiholo8ke i neurolingvisti¢ke
premise u podu¢avanju talijanskog
jezika

— ltalija — Hrvatska — Slovenija:
kulturni i interkulturalni aspekti

19.-23. listopada
2009.

Venecija, Italija

Stalna grupa ucitelja
razredne i predmetne
nastave, stru¢ni suradnici
(Talijanska nac. manjina)

Razvoj struc¢nih i osobnih
kompetencija ucitelja

1. modul: 30. rujna
2009.

2. modul: 28.
listopada 2009.

3. modul: 13.
studenog 2009.

4. modul: 16.
studenog 2009.

TOS ,Galileo
Galilei“, Umag

Voditelji Zupanijskih
strucnih vije¢a za
demokratsko gradanstvo iz
svih Zupanija

- Inoviranje Nacionalnog programa
odgoja i obrazovanja za ljudska
prava i demokratsko gradanstvo

- Moduli odgoja za demokratsko
gradanstvo i ljudska prava

- Metodologija kroskurikularnog
programiranja, ostvarivanja i
vrednovanja tema vezanih za razvoj
kluénih kompetencija

- Odnos prema radu kao najvisoj
drustvenoj vrijednosti i suzbijanje
korupcije

23.-24. veljade 2009.

Voditelji Zupanijskih
strucnih vije¢a s podrucja
Krapinsko-zagorske,
Zagrebacke, Varazdinske,
Koprivni¢ko-krizevacke i
Medimurske Zupanije i
Grada Zagreba

Nastavak ciklusa radionica za
osposobljavanje nastavnika miritelja
u 8kolama i u€enika miritelja —
zavrsni dio s provjerom

16.-17. ozujka 2009.

Voditelji zupanijskih
strucnih vijeéa s podrucja
Splitsko-dalmatinske,
Zadarske, Sibensko-

Nastavak ciklusa radionica za
osposobljavanje nastavnika miritelja
u Skolama i u€enika miritelja —
zavrSni dio s provjerom

6.-7. travnja 20009.
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kninske i Dubrovacko-
neretvanske Zupanije

Voditelji zupanijskih - Nacela humanog rada — nacela 16. sije€nja 2009. Prostor Hrvatskog
strucnih vije¢a svih volonterskog rada i drustvene crvenog kriza
predmetnih podrugja i uklju€enosti Kastela
strucni suradnici s podrucja | - Odgoj za demokratsko gradanstvo
Splitsko-dalmatinske i i stiecanje kompetencija za
Dubrovacko neretvanske cjelozivotno ucenje
Zupanije - Prevencija nasilni¢kog ponasanja,
prevencija trgovanja ljudima,
humanitarno pravo
Voditelji Zupanijskih - Nacela humanog rada — nacela 27. veljace 2009. Prostor Hrvatskog

strucnih vije¢a svih
predmetnih podrucja i
strucni suradnici s podruéja
Brodsko-posavske i
Vukovarsko-srijemske
Zupanije

volonterskog rada i drustvene
uklju€enosti

- Odgoj za demokratsko gradanstvo
i stiecanje kompetencija za
cjelozivotno ucenje

- Prevencija nasilnickog ponasanja,
prevencija trgovanja ljudima,
humanitarno pravo

crvenog kriza
Vinkovci

Voditelji Zupanijskih - Nacela humanog rada — nacela 27. ozujka 2009. Prostor Hrvatskog
struénih vijeéa i struéni volonterskog rada i drustvene crvenog kriza
suradnici s podrucja uklju€enosti Koprivnica
Bjelovarsko-bilogorske i - Odgoj za demokratsko gradanstvo
Vukovarsko-srijemske i stiecanje kompetencija za
Zupanije cjelozivotno uéenje

- Prevencija nasilni¢kog ponasanja,

prevencija trgovanja ljudima,

humanitarno pravo
Voditelji zupanijskih - Nacela humanog rada — nacela 16. sijeCnja 2009. Prostor Hrvatskog
strucnih vijeéa i strucni volonterskog rada i drustvene crvenog kriza
suradnici s podrucja uklju€enosti Kastela
Splitsko-dalmatinske i - Odgoj za demokratsko gradanstvo
Dubrovacko neretvanske i stiecanje kompetencija za
Zupanije cjelozivotno uéenje

- Prevencija nasilni¢kog ponasanja,

prevencija trgovanja ljudima,

humanitarno pravo
Voditelji Zupanijskih - Nacela humanog rada — nacela 17. travnja 2009. Prostor Hrvatskog

struénih vije¢a i struéni
suradnici s podrucja
Zadarske, Li¢ko-senjske i
Sibensko-kninske Zupanije

volonterskog rada i drustvene
uklju€enosti

- Odgoj za demokratsko gradanstvo
i stiecanje kompetencija za
cjelozivotno ucenje

- Prevencija nasilnickog ponasanja,
prevencija trgovanja ljudima,
humanitarno pravo

crvenog kriza
Sibenik

Voditelji Zupanijskih
struénih vijeéa i struéni
suradnici s podrucja
Zagrebacke Zupanije

- Nacela humanog rada — nacela
volonterskog rada i drudtvene
uklju€enosti

- Odgoj za demokratsko gradanstvo
i stiecanje kompetencija za
cjelozivotno uéenje

- Prevencija nasilnickog ponasanja,
prevencija trgovanja ljudima,
humanitarno pravo

27.

kolovoza 2009.

Prostor Hrvatskog
crvenog kriza
Zagreb
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Mjera 2.12. | nadalje provoditi programe izobrazbe zatvorenika/ica i odgajanika

Nositelj: Ministarstvo pravosuda
Rok: kontinuirano

Tabelarni prikaz: Broj zatvorenika/ica i odgajanika ukljuéenih u razlicite oblike izobrazbe tijekom 2009. godine:

Oblici 2009. godina
izobrazbe u izvan
upisali | zavrSili | prekinuli | nastavljaju | kaznenom | kaznenog

tijelu tijela
opismenjavanje 19 14 3 8 10 2
osnovna Skola 60 38 3 30 25 6
osposobljavanje 253 | 159 34 119 91 7
obrtnicka skola 5 1 1 4 2 3
srednja Skola 7 3 1 6 1 7
visa Skola 0 0 0 0 0 0
visoka Skola 0 0 0 3 1 2
teCajevi 91 43 50 2 0 7
UKUPNO 435 | 258 92 172 130 34

Tabelarni prikaz: Stupanj obrazovanja zatvorenika/ica i odgajanika na izdrZzavanju kazne

odgojne mjere u zatvorima, kaznionicama i odgojnim zavodima tijekom 2009. godine:

Stupanj obrazovanja
muskarci zene ukupno

ne zna pisati, ¢itati, ne pozna osnovne raéunske 17 0 17
operacije

bez Skolske izobrazbe 95 13 108
nezavrsena OS 475 24 499
zavr$ena OS 1.539 35 1.574
nezavrsena srednja ili obrtnicka Skola 232 12 244
zavr$ena srednja ili obrtnicka Skola 2974 181 3.155
zavr$ena visa skola 85 1 96

zatvora odnosno
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zavrSena visoka Skola 106 7 113

drugo 86 1 97

UKUPNO 5.609 294 5.903

Poglavije 3. Rad i zaposljavanje

Mjera 3.1. Izrada programa aktivnosti za ukljucivanje nezaposlenih osoba u drustveno koristan rad
Nositelj: Hrvatski zavod za zapoSljavanje

u suradnji s jedinicama lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
Rok: Il kvartal 2008.

Tabelarni prikaz: Izrada programa aktivnosti za uklju¢ivanje nezaposlenih osoba u drusStveno koristan rad u 2008.
godini

AKTIVNOST POKAZATELJI
U suradnji sa lokalnom samoupravom kreiranje programa javnih
radova 159 programa javnih radova
Sufinanciranje zapoS$ljavanja nezaposlenih u javnim radovima 694 osobe od toga 175 Zena ili 77,98%

U suradnji sa civilnim sektorom koji skrbi o posebnim skupinama
kreiranje programa javnih radova za nezaposlene osobe viSeg 9 programa
obrazovanja

SuflpanC|ranje zappsl!av:ixn!a ngzaposlenlh 0soba u programima 9 osoba ukljueno od toga 6 Zena il
javnih radova — pojedinacni projekti 66.7%

Izvor: Hrvatski zavod za zapoSljavanje

Mjera 3.2. Izrada programa aktivnosti za poticanje zaposljavanja dugotrajno nezaposlenih osoba u cilju
povecanja zaposljavanja dugotrajno nezaposlenih s osobitim naglaskom na njihovu socijalnu uklju¢enost
Nositelj: Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje u suradnji s Uredom za socijalno partnerstvo

Rok: Ill kvartal 2008. - sukladno godiSnjem planu za poticanje zapoS$ljavanja

Tabelarni prikaz: Izrada programa aktivnosti za poticanje zapoSljavanja dugotrajno nezaposlenih osoba u cilju
povecanja zapoS$ljavanja dugotrajno nezaposlenih s osobitim naglaskom na njihovu socijalnu ukljuéenost u 2008.
godini

AKTIVNOST POKAZATELJI
Uklju€ivanje u obrazovanje za stjecanje vjestina trazenja posla 4591 osoba
Financiranje obrazovanja za stjecanje stru¢nih vjestina 1188 osoba
Sufinanciranje obrazovanja za potrebe trZidta rada u suradnji sa 419 0soba
lokalnom samoupravom
, _— . . . ; 994 osoba od toga 613 Zena ili
Sufinanciranje zaposljavanja dugotrajno nezaposlenih osoba 79.65%
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Sufinanciranje zaposljavanja posebnih skupina na trziStu rada

258 osoba od toga 46 Zena ili
17,8%

Izvor: Hrvatski zavod za zapoSljavanje
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