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                                Prijedlog
Na temelju članka 31. stavka 2. Zakona o Vladi Republike Hrvatske („Narodne novine“, broj 150/11, 119/14, 93/16, 116/18), a u vezi s člankom 36. stavkom 3. Statuta Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje („Narodne novine“, broj 18/2009, 33/2010, 8/2011, 18/2013, 1/2014 i 83/15), Vlada Republike Hrvatske je na sjednici održanoj ____________ 2022. donijela


O D L U K U

o davanju prethodne suglasnosti ravnatelju Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje za sklapanje ugovora o nabavi usluge izgradnje sustava eHZZO i nabave odgovarajućih licenci
I.
Daje se prethodna suglasnost ravnatelju Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: Zavod) za sklapanje ugovora o nabavi usluge izgradnje sustava eHZZO i nabave odgovarajućih licenci u iznosu od 56.982.748,07 kuna bez PDV-a, odnosno 71.228.435,09 kuna s PDV-om sa zajednicom ponuditelja: Atos IT Solutions and Services d.o.o., Heinzelova 69, Zagreb, Hrvatska, OIB 78920611325, Atos IT Solutions and Services, s.r.o., Doudlebská 1699/5, Praha, Češka, Nac.ID 44851391 i Nextsense Ltd., Partizanski odredi 62, Skopje, Makedonija, Nac.ID 5385431, u skladu s Odlukom Upravnog vijeća Zavoda, KLASA: 025-04/19-01/02, URBROJ: 338-01-01-20-01 od 17. siječnja 2020. godine.
II.

Ova Odluka stupa na snagu danom donošenja.

	KLASA: 
URBROJ: 
Zagreb, 


	PREDSJEDNIK 
mr. sc. Andrej Plenković



	
	


OBRAZLOŽENJE
Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (HZZO) u suradnji s Ministarstvom zdravstva kao partnerom potpisao je 9. ožujka 2018. godine Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava za projekt eHZZO – izgradnja integriranog informacijskog sustava Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje s Ministarstvom regionalnog razvoja i fondova EU i Središnjom agencijom za financiranje i ugovaranje programa i projekata EU, na način da se 85 % vrijednosti ugovora financira iz sredstava Europske unije, odnosno Europskog fonda za regionalni razvoj, a 15 % na teret sredstava Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje. 

Projektom eHZZO razvija se novi IT sustav s ciljem uspostave efikasnijeg upravljanja i nadzora u zdravstvenom sustavu. Novim središnjim IT sustavom HZZO-a povećat će se učinkovitost i transparentnost cjelokupnog zdravstvenog sustava, omogućiti digitalna razmjena podataka s nacionalnim i međunarodnim institucijama te interoperabilnost na svim razinama. Sustav će omogućiti lakšu komunikaciju prema vanjskim korisnicima, visoku dostupnost podataka nužnih za upravljanje poslovnim procesima i izvješćivanje. Sustavom se doprinosi zdravstvenoj zaštiti visoke kvalitete te razvoju novih e-usluga za osiguranike kao i efikasnijim upravljanjem i nadzorom unutar zdravstvenog sustava, osobito u pogledu upravljanja i praćenja tijeka financijskih sredstava.

Postojeći IT sustav podržava glavninu poslovnih procesa HZZO, stoga je njegova učinkovitost ključna. Iako je postojeći sustav star, on je stabilan i u potpunosti funkcionalan u svim uredima, službama i ispostavama HZZO-a. Međutim, zbog nemogućnosti nadogradnje tehnologije, ne može pratiti zahtjeve i izazove koje diktira moderna tehnologija, pogotovo u pogledu optimizacije poslovnih procesa, naprednog izvješćivanja i interoperabilnosti. Trenutna komunikacija je u nekim segmentima na vrlo niskoj razini (dizajn samog rješenja je zatvoren) i samim time ograničena. Radnici HZZO koji koriste sustav ZOROH i podatke mogu sve koristiti, razmjenjivati i vidjeti u realnom vremenu, dok nije podržana razmjena podataka s vanjskim sustavima u stvarnom vremenu, već se najčešće koristi kopija podataka od prethodnog dana.

Tehnička specifikacija predstavlja sadržaj i aktivnosti koje je potrebno napraviti u okviru predmeta nabave. Cilj je nabava i implementacija programskog rješenja za integrirani informacijski sustav eHZZO, zasnovanoj na opciji arhitekture rješenja koja je odabrana od strane HZZO-a i Ministarstva zdravstva. Tehnička i funkcionalna specifikacija u potpunosti slijedi sve relevantne zakone kao i pripadajuće podzakonske akte kao i relevantne pravne akte koji se nalaze na internet stranici HZZO.

Prihvatljivo rješenje mora imati osiguranu kvalitetnu stručnu, funkcionalnu i tehničku podršku u Republici Hrvatskoj, svu neophodnu tehničku i korisničku dokumentaciju, i mora biti podržano edukacijom za korisnike i administratore sustava na hrvatskom jeziku.

Traženo programsko rješenje uključuje isporuku softvera, prijenos podataka iz postojećeg programskog rješenja Naručitelja, implementaciju programskog rješenja, početno i završno podešavanje te testiranje programskog rješenja, edukaciju svih korisnika sustava kroz platformu za eučenje i edukaciju ključnih korisnika koje će izabrati Naručitelj po modelu Train-the-trainers. Svi dijelovi programskog rješenja moraju biti lokalizirani (na hrvatskom jeziku) s posebnim naglaskom na korisnička sučelja, izbornike, poruke kao i sve korisničke priručnike.

Sustav mora biti otvoren za integraciju s postojećim internim IT sustavima te eksternim elektroničkim servisima javne uprave.

U skladu s navedenim Zavod je proveo otvoreni postupak javne nabave i donio Odluku o odabiru najpovoljnije ponude za sklapanje ugovora o nabavi pružanja usluge sa Zajednicom ponuditelja: Atos IT Solutions and Services d.o.o., Heinzelova 69, Zagreb, Hrvatska, OIB 78920611325, Atos IT Solutions and Services, s.r.o., Doudlebská 1699/5, Praha, Češka, Nac.ID 44851391, te Nextsense Ltd., Partizanski odredi 62, Skopje, Makedonija, Nac.ID 5385431, u iznosu od 56.982.748,07 kuna bez PDV-a odnosno 71.228.435,09 kuna s PDV-om.

       Sukladno ponudi za sklapanje ugovora, prvih 40% ugovorne cijene Izvršitelju će biti isplaćeno u roku od 30 dana od dana zaprimanja prvoga ispravnog računa. Račun će Izvršitelj ispostaviti nakon što Naručitelj odobri prvo Izvješće o provedbi projekta, koje će Izvršitelj dostaviti Naručitelju nakon isteka 12 mjeseci od početka provedbe ugovora (rok se računa od dana izdavanja naloga Naručitelja za početak izvršavanja predmeta nabave). 

       Dodatnih 20% ugovorne cijene Izvršitelju će biti isplaćeno u roku od 30 dana od dana zaprimanja drugoga ispravnog računa. Račun će Izvršitelj ispostaviti nakon što Naručitelj odobri drugo Izvješće o provedbi projekta, koje će Izvršitelj dostaviti Naručitelju nakon isteka 16 mjeseci od početka provedbe ugovora (rok se računa od dana izdavanja naloga Naručitelja za početak izvršavanja predmeta nabave).

      Dodatnih 20% ugovorne cijene Izvršitelju će biti isplaćeno u roku od 30 dana od dana zaprimanja trećega ispravnog računa. Račun će Izvršitelj ispostaviti nakon što Naručitelj odobri treće Izvješće o provedbi projekta, koje će Izvršitelj dostaviti Naručitelju nakon isteka 20 mjeseci od početka provedbe ugovora (rok se računa od dana izdavanja naloga Naručitelja za početak izvršavanja predmeta nabave).

     Posljednjih 20% ugovorne cijene Izvršitelju će biti isplaćeno u roku od 30 dana od dana zaprimanja četvrtoga ispravnog računa. Račun će Izvršitelj ispostaviti nakon što Naručitelj odobri Konačno izvješće o provedbi projekta, koje će Izvršitelj dostaviti Naručitelju nakon završetka pružanja usluge koja je predmet Ugovora.

Sredstva za realizaciju ovog ugovora za 2022. i 2023.godinu planirana su u Financijskom planu HZZO-a za 2021. i projekcijama za 2022. i 2023. godinu (NN broj: 135/20 i 69/21) na aktivnosti A600022 e-HZZO- Izgradnja integriranog informacijskog sustava, konto 4262 – Ulaganje u računalne programe i to za 2022. godinu u iznosu od 28.491.374 kn, a za 2023. godinu u iznosu od 28.491.374 kn. Potrebna sredstava za plaćanje u 2024.godini u iznosu od 14.245.687,09 kn planirat će se u Prijedlogu financijskog plana HZZO-a za razdoblje 2022.-2024.godine na istoj aktivnosti i kontu.

Slijedom navedenog, predlaže se davanje prethodne suglasnosti ravnatelju Zavoda za potpisivanje ugovora o nabavi usluge izgradnje sustava eHZZO i nabave odgovarajućih licenci u iznosu od 56.982.748,07 kuna bez PDV-a odnosno 71.228.435,09 kuna s PDV-om.

