2

[image: image1.png]


 INCLUDEPICTURE "http://www.inet.hr/~box/images/grb-rh.gif" \* MERGEFORMATINET 
VLADA REPUBLIKE HRVATSKE

Zagreb, 12. listopada 2023.

___________________________________________________________________________

	Predlagatelj:
	 Ministarstvo turizma i sporta


	Predmet:
	Verifikacija odgovora na zastupničko pitanje Željka Pavića, u vezi s informatizacijom sustava


______________________________________________________________________________________________________________________________________________________












PRIJEDLOG

KLASA:








 

URBROJ:


Zagreb,



         








PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA

PREDMET:
Zastupničko pitanje Željka Pavića, u vezi s informatizacijom sustava


- odgovor Vlade



Zastupnik u Hrvatskome saboru, Željko Pavić, postavio je, sukladno s člancima 132., 133., 134. i 135. Poslovnika Hrvatskoga sabora („Narodne novine“, br. 81/13., 113/16., 69/17., 29/18., 53/20., 119/20. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 123/20. i 86/23. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske), zastupničko pitanje u vezi s informatizacijom sustava. 


Na navedeno zastupničko pitanje Vlada Republike Hrvatske daje sljedeći odgovor:


Zakonom o pružanju usluga u turizmu („Narodne novine“, br. 130/17., 25./19., 98/19., 42/20., i 70/21.) i Zakonom o ugostiteljskoj djelatnosti („Narodne novine“, br. 85/15., 121/16., 99/18., 25/19., 98/19., 32/20., 42/20. i 126/21.) propisani su pružatelji usluga u turizmu i ugostiteljstvu te uvjeti koje moraju ispunjavati za obavljanje ugostiteljske djelatnosti i pružanje usluga u turizmu, kao i postupak njihove registracije za obavljanje ugostiteljske djelatnosti i pružanje usluga u turizmu. 



Usluga TuStart namijenjena je pravnim i fizičkim poslovnim subjektima koji su u registru trgovačkog suda registrirani za pružanje ugostiteljske djelatnosti i pružanje usluge u turizmu, primjerice ugostiteljima, iznajmljivačima, pružateljima ugostiteljskih usluga na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu, turističkim agencijama, turističkim vodičima, pružateljima usluga na plovnim objektima nautičkog turizma, u marinama i drugim objektima za pružanje usluge veza i smještaja plovnih objekata. TuStart je usluga koja objedinjuje sve postupke vezane za registraciju i/ili promjene registracije obavljanja djelatnosti u području turizma i ugostiteljstva u nadležnosti Ministarstva turizma i sporta, Grada Zagreba te nadležnih upravnih tijela u županijama.



START je informacijski sustav koji omogućava pokretanje poslovanja trgovačkih društava i obrta na daljinu, i u nadležnosti je Ministarstva gospodarstva i održivog razvoja. Usluga omogućava elektroničko osnivanje obrta (upis obrta u Obrtni registar), d.o.o. ili j.d.o.o. (upis društva u sudski registar i u Registar poslovnih subjekta pri Državnom zavodu za statistiku), otvaranje transakcijskog računa u poslovnoj banci, registraciju društva u registar obveznika PDV-a i/ili dodjelu PDV ID broja (Porezna uprava), registraciju u sustav HZMO-a te elektroničko plaćanje temeljnog kapitala i sudskih pristojbi.



Nadalje, START je sustav koji omogućuje pokretanje poslovanja, dok TuStart omogućuje registraciju obavljanja ugostiteljske djelatnosti i pružanja usluga u turizmu u slučaju ispunjavanja uvjeta utvrđenih posebnim propisima. Usluge i funkcionalnosti namijenjene krajnjim korisnicima putem modula TuStart nisu obuhvaćene informacijskim sustavom Start. Iz navedenog je razvidno da nije riječ o istim sustavima ili pak o sustavima koji obavljaju iste funkcije.



Integrirani informacijski sustav e-usluga eTurizam, sufinanciran iz Operativnog programa Konkurentnost i Kohezija pušten u produkcijski rad 25. siječnja 2023., je funkcionalan i ispravan.



Uspostavljeno je i javno dostupno pet javnih elektroničkih usluga (sustav za prijavu i odjavu gostiju eVisitor, turističko-informacijski portal Croatia.hr, središnji turistički registar TuRegistar, sustav za registraciju poslovanja u turizmu TuStart i sustav za potpore u turizmu TuRiznica).


Sustav eTurizam je u prvih šest mjeseci od puštanja u produkciju ostvario izuzetne pokazatelje s više od 7.800 predmeta koji se obrađuju kroz sustav eTurizam, od  kojih je 5.400 predmeta već obrađeno. Također na platformi e-Građani zabilježen je veliki  broj prijava putem NIAS-a na uslugu eTurizam od strane korisnika javnih usluga s više od 10.500 prijava od strane korisnika javnih usluga i više od 4.500 jedinstvenih/različitih korisnika javnih usluga.



Središnja agencija za financiranje i ugovaranje programa i projekata Europske unije (SAFU) je sukladno propisanim procedurama, u sklopu postupka odobravanja nadoknade sredstava, izvršila kontrolu provedbe aktivnosti projekta Hrvatski digitalni turizam. Utvrđeno je kako su ostvareni ugovoreni rezultati i da su sve predviđene elektroničke usluge funkcionalne i dostupne. Svi troškovi vezani uz razvoj i uspostavu e-usluga iz nadležnosti Ministarstva turizma i sporta u potpunosti su odobreni kao prihvatljivi.



Eventualno potrebna dodatna obrazloženja u vezi s pitanjem zastupnika dat će ministrica turizma i sporta dr. sc. Nikolina Brnjac.

PREDSJEDNIK

mr. sc. Andrej Plenković

