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PREDSJEDNIKU HRVATSKOGA SABORA

PREDMET:
Zastupničko pitanje Sabine Glasovac, u vezi s implementacijom ERP sustava u društvu Hrvatske šume - odgovor Vlade


Zastupnica u Hrvatskome saboru, Sabina Glasovac, postavila je, sukladno s člankom 140. Poslovnika Hrvatskoga sabora („Narodne novine“, br. 81/13., 113/16., 69/17., 29/18., 53/20., 119/20. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 123/20. i 86/23. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske), zastupničko pitanje u vezi s implementacijom ERP sustava u društvu Hrvatske šume. 


Na navedeno zastupničko pitanje Vlada Republike Hrvatske daje sljedeći odgovor:

Ugovorena vrijednost licenci i usluga obuhvaćenih prvom fazom projekta iznosi 2.597.112,07 eura. Za nastavak digitalne transformacije društva Hrvatske šume, odnosno, nadogradnje i implementacije Faze 2 ERP-a, sklopljen je 18. lipnja 2024. novi ugovor „Nadogradnja poslovno-informacijskog sustava HsERP (Faza 2)“ u iznosu od 1.869.609,79 eura. 

Licence su u trajnom vlasništvu društva Hrvatske šume te nema obaveze plaćanja godišnje pretplate. Nakon završetka implementacije Faze 1 ERP-a i isteka ugovora koji je završio 2. ožujka 2024., potrebno je razdoblje za redovno, adaptivno održavanje ERP sustava te je proveden postupak javne nabave i sklopljen ugovor 1. srpnja 2024. „Održavanje poslovno informacijskog sustava HsERP (Faza 1)“ u iznosu od 417.596,13 eura bez PDV-a. 

Tijekom implementacije, odnosno, produkcije, pokazala se potreba nabave dodatnih licenci za nove i dodatne korisnike, da bi mogli u potpunosti koristiti implementirane module SAP-a – računovodstvo, financije, kontroling, upravljanje ljudskim potencijalima sa zaštitom na radu i obračunom plaća te upravljanje imovinom. Zbog svega gore navedenog bilo je potrebno nabaviti dodatne licence te je proveden postupak javne nabave i sklopljen ugovor 14. lipnja 2024. „SAP-dodatne licence“ u iznosu od 317.905,77 eura bez PDV-a. 

Naime, prije odluke o implementaciji ERP sustava i načinu implementacije, provedena je dubinska analiza postojećeg stanja, na temelju koje je predložen način i opseg implementacije. Zbog kompleksnosti, opsežnosti i raznolikosti poslovanja na razini društva Hrvatske šume, implementacija je podijeljena u faze, prema prioritetima i kompleksnosti zamjene. Puna implementacija predviđa se nakon treće faze, kroz razdoblje od šest godina.

Prva faza obuhvaća računovodstvo, financije, kontroling, ljudske resurse, obračun plaće, zaštitu na radu te nekretnine i zajmove. 
U drugu fazu uključuju se standardni moduli odabranog rješenja SAP za procese: prodaja i distribucija, gospodarenje šumama, odnosno, proizvodnja, nabava, skladišno poslovanje i robno-materijalno poslovanje, upravljanje mehanizacijom te praćenje realizacije investicija zaštita na radu i slično. 
Treća faza implementacije predviđena je za razvoj aplikacija, odnosno IT sustava po mjeri za pojedine poslovne procese, za koje nije moguće implementirati standardno rješenje na način da budu u potpunosti integrirani s do tada implementiranim modulima. Tu se uglavnom radi o specifičnim šumarskim aplikacijama koje će razvijati vlastita informatika društva Hrvatske šume.

Na implementaciji rade projektni timovi u kojima uz konzultante sudjeluju zaposlenici društva Hrvatske šume, koji najbolje poznaju poslovne procese obuhvaćene implementacijom. Uz sudjelovanje u projektnim timovima tijekom procesa izrade funkcionalnih specifikacija i implementacije, ti zaposlenici obavljaju i svoje redovite poslove. Modalitet nagrađivanja članova projektnog tima za sudjelovanje u provođenju projekta, a po uspješno završenim planiranim fazama projekta, predmet je posebne odluke Uprave društva Hrvatske šume. Nagrađivanju članova projektnih timova prethodi njihovo ocjenjivanje od strane voditelja timova i članova timova međusobno. Iznos nagrade pojedinog člana tima ovisi o prosječnoj ocjeni.

Napominjemo da je implementacija sustava ERP-a poslovni projekt te da je u sklopu implementacije potrebno provesti niz optimizacija i prilagodbi poslovnih procesa. Na aktivnostima promjena i prilagodbi poslovnih procesa sudjelovalo je 354 zaposlenika, podijeljenih u projektne i specijalističke timove. Za nagrađivanje zaposlenika koji su sudjelovali u procesu implementacije ERP-a i prilagodbe poslovnih procesa, do sada je ukupno utrošeno 256.042,59 eura. 


Eventualno potrebna dodatna obrazloženja u vezi s pitanjem zastupnice dat će potpredsjednik Vlade Republike Hrvatske i ministar poljoprivrede, šumarstva i ribarstva Josip Dabro.
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