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UvOoD

Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruZenja za razvoj civilnoga drudtva, koju je usvojila
Vlada Republike Hrvatske 12. srpnja 2006. godine, daje osnovne smjernice koje se Zele postiéi
do 2011. godine kako bi se unaprijedio postojeéi i stvorio novi pravni, financijski i institucionalni
sustav potpore razvoju civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj. Cilj je Strategije stvaranje uvjeta
za razvoj zajednice u kojoj gradani' i organizacije civilnoga drutva (u daljnjem tekstu: OCD) u
sinergiji s drugim sektorima, aktivno, ravnopravno i odgovorno, na na¢elima odrZivog razvoja i
djelovanja za opce dobro, sudjeluju u ostvarivanju drustva blagostanja i jednakih prilika za sve.
Iz navedenog cilja proizlazi potreba ucinkovitije medusektorske suradnje odnosno partnerstva
javnog, poslovnog te nevladinog, neprofitnog sektora.

Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske ima ulogu koordinatora pracenja provedbe
Operativnog plana Nacionalne strategije (kojeg je Vlada Republike Hrvatske usvojila 1. veljade
2007. godine) o ¢emu jednom godidnje dostavlja izvjesce Vladi Republike Hrvatske. U pracenje
provedbe Strategije ukljucen je Savjet za razvoj civilnog drudtva te Povjerenstvo za pracenje
provedbe mjera Operativnog plana Nacionalne strategije kojeg ¢ine koordinatori imenovani od
strane institucija nositelja mjera. Provedba mjera Operativnog plana iziskuje horizontalnu
koordinaciju vise desetaka tijela drzavne uprave, ali i lokalne i regionalne samouprave te sustavno
savjetovanje s nizom izvaninstitucionalnih aktera, posebno organizacija civilnog drustva.

Od ukupno 57 mjera podijeljenih u osam glavnih poglavlja (od kojih jedno poglavlje ima tri a
jedno dva potpoglavlja) veéina mjera ima rok provedbe kontinuirano ili do kraja 2010. ili 2011.
godine, te je to glavni razlog $to se veina mjera nalazi u tijeku provedbe. Osim toga, na prijedlog
nositelja pojedinih mjera i Ureda za udruge, Vlada Republike Hrvatske, uz izvjesée za 2008.
godinu, prihvatila je preporuku da se dio mjera preformulira kako bi se uzele u obzir nove
okolnosti i stvorile pretpostavke za njihovu uéinkovitiju provedbu odnosno ostvarivanje ciljeva
Nacionalne strategije.

U svrhu provedbe mjera Operativnog plana u 2009. godini institucije nadleZne za provedbu mjera
izdvojile su 33.502.618,20 kuna. Ujedno treba napomenuti da je u 2009. godini iz drZavnog
proracuna izdvojeno ukupno 529.596.954,21 kn za financiranje projekata i programa organizacija
civilnog drustva.

! Rije¢i i pojmovni sklopovi koji imaju rodno znacenje, bez obzira jesu li u ovom Izvje$éu koriSteni u mudkom ili
Zenskom rodu, odnose se jednako na muski i Zenski rod.



PREGLED PROVEDBE MJERA 1Z OPERATIVNOG PLANA NACIONALNE
STRATEGIJE STVARANJA POTICAJNOG OKRUZENJA ZA RAZVOJ CIVILNOG
DRUSTVA (2007.-2011.) U 2009. GODINI

SUDJELOVANJE GRADANA U OBLIKOVANJU JAVNE POLITIKE

Sudjelovanje gradana u oblikovanju javne politike podrazumijeva njihovu informiranost,
razumijevanje 1 formiranje vlastitih stajaliSta prema pitanjima od opée dobrobiti, koje je pak
moguce formirati izravnim sudjelovanjem u procesima javnog dijaloga izmedu skupina s
razliCitim kolektivnim interesima i identitetima.

Stoga ciljevi ovog poglavlja Nacionalne strategije ukljuduju unapredenje javnosti rada
predstavniCkih i izvr8nih tijela drZavne uprave na svim razinama, unapredivanje nacina
informiranja gradana, utvrdivanje modela savjetovanja s gradanima, gradanskim inicijativama i
organizacijama civilnoga druStva, kao i nacine njihova sudjelovanja u donoSenju, provedbi i
vrednovanju javnih politika.

JaCanje vladavine prava i podizanje povjerenja gradana u pravosudne institucije ukljucuje dijalog
s organizacijama civilnoga druStva, kao i promicanje ideje sudioni¢ke demokracije putem
financiranja programa i projekata koji imaju za svrhu educirati $iru javnost o osnovnim pravima
slobode udruZivanja, te obrazovnih programa kojima se osigurava razumijevanje aktivnog
sudjelovanja gradana u demokratskim druStvenim procesima, kako unutar obrazovnog sustava
tako 1 u programima profesionalnog usavrSavanja lokalnih i drzavnih sluZbenika.

Mjere:

4.1. Izraditi Kodeks pozitivne prakse za savjetovanje i poticati njegovo provodenje2
Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog dru§tva, Ministarstvo upréve
Rok: prosinac 2009.

Status provedbe mjere: Mjera je provedena.

Provedba: Nakon Sirokog savjetovanja i opseZne javne rasprave koju je Ured za udruge u
suradnji sa Savjetom za razvoj civilnoga drustva proveo s organizacijama civilnoga drustva o
ciljevima i sadrzaju akta koji ¢e pruZiti smjemice za uéinkovito savjetovanje drzavnih tijela i
zainteresirane javnosti u postupku donoSenja zakona i drugih akata, kao i na temelju postojece
dobre prakse savjetovanja koju ve¢ provode pojedina tijela drzavne uprave, kao i nakon
usuglaSavanja na stru¢nim radnim skupinama i svim Vladinim koordinacijama Vlada Republike
Hrvatske na svojoj sjednici 21. studenog 2009. usvojila je Kodeks pozitivne prakse savjetovanja
sa zainteresiranom javno§¢u u postupcima donoSenja i provedbe zakona, drugih propisa i akata
¢ime je izvrSena jedna od prioritetnih mjera Operativnog plana. Kodeksom su utvrdena opéa
nacela, standardi i mjere za savjetovanje sa zainteresiranom javno$¢u u postupcima donoSenja
zakona, drugih propisa i akata drzavnih tijela, kojima se ureduju pitanja i zauzimaju stavovi od

? Mjere za provedbu Operativnog plana obuhvacene su poglavljima 4. do 11. Operativnog plana Nacionalne
strategije stvaranja poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva te se radi lakieg praéenja provedbe uz naziv
mjere navodi i njezin odgovarajuci broj.



interesa za op¢u dobrobit (zastita i promicanje ljudskih prava, javne sluzbe, pravosude, zastita
okoliSa 1 drugo). Svrha je Kodeksa svim tijelima ukljuenima u proces donoSenja zakona i
propisa pruZiti smjernice koje proistjetu iz dosada$njih konkretnih prakti¢nih iskustava dijaloga 1
suradnje tijela javne vlasti u Republici Hrvatskoj i zainteresirane javnosti. Krajnji je cilj Kodeksa
olaksati interakciju s gradanima i predstavnicima zainteresirane javnosti u demokratskom procesu
te potaknuti aktivnije sudjelovanje gradana u javnom Zivotu. DonoSenje Kodeksa i preuzimanje
obveze savjetovanja ocijenjeno je kao pretpostavka za smanjenje korupcije reguliranjem i
ujednaCavanjem pristupa razlicitih interesnih skupina raspravama o zakonodavnim inicijativama.
U tom smislu, izrada Kodeksa bila je i jedna od mjera Akcijskog plana uz Strategiju suzbijanja
korupcije. Usvajanjem Kodeksa Vlada je zakljucila i da ée Ured za udruge izraditi Smjernice za
primjenu Kodeksa i program sustavne edukacije koordinatora za savjetovanje.

?

Ministarstvo zaStite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva istaknulo je poveznicu
Kodeksa i Konvencije o pristupu informacijama, sudjelovanju javnosti u odlucivanju i pristupu
pravosudu u pitanjima okolifa (NN-MU 1/2007) (Arhuska konvencija) za ¢iju je provedbu
nadlezno Ministarstvo zastite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva te, u dijelu, Ministarstvo
pravosuda. Naime, svrha je ove UNECE-ove Konvencije osigurati informiranje i sudjelovanje
javnosti u pitanjima zaStite okolisa, te po potrebi i pravosuda u tim pitanjima. VaZno je spomenuti
i Nacionalno izvjeS¢e o provedbi Arhuske konvencije iz 2009. &iju je izradu koordiniralo
Ministarstvo zaStite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva te je dostupno na nJ1h0v1m
mreznim Stranicama.

UtroSena sredstva: Za provedbu ove mjere nisu utro§ena posebna financijska sredstva.

Preporuka: U narednom razdoblju, nakon $to se donesu Smjernice za primjenu Kodeksa, kao i
program edukacije koordinatora za savjetovanje u okviru Centra za strutno osposobljavanje i
usavrSavanje drZavnih sluzbenika Ministarstva uprave treba sustavno provoditi edukaciju
koordinatora, pratiti primjenu i provedbu Kodeksa u pojedinim tijelima drZavne uprave i poticati
odgovaraju¢u primjenu Kodeksa i od strane tijela jedinica lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave i pravnih osoba koje imaju javne ovlasti u postupcima donoSenja op¢ih akata kojima
ureduju pitanja iz svoga djelokruga.

U tom smislu trebalo bi preformulirati i naziv ove mjere u: ., Pratiti provedbu Kodeksa
Savjetovanja sa zainteresiranom javnoS¢u u postupcima donoSenja zakona, drugih propisa i
akata, donijeti smjernice za njegovo provodenje i program edukacije koordinatora, imenovati
koordinatore i sustavno ih educirati. Za nositelje ovako izmijenjene mjere s rokom provedbe do
kraja 2011. godine predlazu se Ured za udruge i Ministarstvo uprave kao nositelji i sva tijela
drZavne uprave kao sunositelji.

4.2. Provesti analizu pravnog okvira o pristupu javnosti informacijama prema standardima
Europske unije, te shodno tome, predloziti izmjene Zakona o pravu na pristup
informacijama uvodenjem testa javnog interesa i proporcionalnosti u sluéaju uskrate
Nositelji: Ministarstvo uprave, sredi$nja tijela drzavne uprave

Rok: prosinac 2009.

Status provedbe mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.



Provedba: Ministarstvo uprave je sukladno Akcijskom planu uz Strategiju suzbijanja korupcije
kojeg je Vlada RH usvojila u lipnju 2008.g. planiralo kao jednu od mjera izmjenu Zakona o
pravu na pristup informacijama s rokom III. kvartal 2009. U tom roku Ministarstvo je imenovalo
stru¢nu radnu skupinu za izradu izmjena i dopuna Zakona i od svih tijela javne vlasti koja su
duzna primjenjivati navedeni Zakon zatraZilo da dostave svoje prijedloge za izmjenu i dopunu
predmetnog Zakona. Ministarstvo uprave uputit ¢e prijedlog izmjena i dopuna Zakona o pravu na
pristup informacijama u proceduru Vladi Republike Hrvatske u II. kvartalu 2010. godine.

UtroSena sredstva: Za provedbu ove mjere nisu utro$ena posebna financijska sredstva

Preporuka: ProduZiti rok provedbe ove mjere do lipnja 2010.

4.3. Predloziti osnivanje Gospodarsko-socijalnog foruma (koji bi uz sindikate i poslodavce
ukljucivao i predstavnike ostalih organizacija civilnog druitva)

Nositelji: Ured za socijalno partnerstvo, Sredidnji drzavni ured za razvojnu strategiju i
koordinaciju fondova Europske unije, Ured za udruge, Savjet za razvoj civilnog drustva,
Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva

Rok: prosinac 2010.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

Provedba: Nakon odrZane tematske radionice o osnivanju Gospodarsko-socijalnog foruma u
listopadu 2007. godine u Splitu, a slijedom rasprave i zakljucaka sa sjednica Savjeta za razvoj
civilnog drustva, Ured za udruge proslijedio je Uredu za socijalno partnerstvo inicijativu za
ukljuCivanje ¢lanova Savjeta iz reda organizacija civilnog druStva u rad povjerenstava
Gospodarsko-socijalnog vijeca. Ured za socijalno partnerstvo u svom o€itovanju na dopis kao i o
provedbi ove mjere Operativnog plana istaknuo je da GSV nije suglasno s prijedlogom za
sudjelovanje predstavnika Savjeta u radu povjerenstava GSV-a. Takav zakljutak donijet je na
135. sjednici Gospodarsko-socijalnog vije¢a, odrzanoj dana 23. veljae 2009., a temeljem clanka
4. Sporazuma o GSV-u i drugim oblicima socijalnog partnerstva u RH vezano za Zakon o radu
gdje je utvrdeno da su partneri u socijalnom dijalogu u RH predstavnici Vlade RH, te
predstavnici udruga poslodavaca i sindikata vise razine.

Medutim, prilikom donoSenja nove Odluke o osnivanju Savjeta za razvoj civilnoga drustva u
studenom 2009. Vlada Republike Hrvatske prihvatila je prijedlog Ureda za udruge da se sastav
Savjeta proSiri 1 predstavnicima sindikata i udruga poslodavaca.

UtroSena sredstva: Za provedbu ove mjere nisu utroena posebna financijska sredstva

Preporuka: Slijedom navedenog, te imajuci u vidu djelovanje Zajednickog savjetodavnog odbora
EU - RH, u kojem pored predstavnika sindikata i udruge poslodavaca sudjeluju i dva
predstavnika ostalih organizacija civilnog drustva, ali i izostanak potrebne podrike Gospodarsko-
socijalnog vije¢a za osnutkom Foruma, predlaZe se nastaviti napore za iznalaZenje odgovarajuéih
stalnih struktura za dijalog socijalnih partnera i ostalih udruga/organizacija civilnog drustva.



4.4. U godiSnje programe profesionalnog obrazovanja i usavrSavanja, koje provodi
Ministarstvo uprave, uvesti, kontinuirano provediti i vrednovati sadrZaje vezane uz
sudionicku demokraciju

Nositelji: Ministarstvo uprave s Centrom za struéno osposobljavanje i usavr§avanje
sluzbenika

Rok: prosinac 201 1.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: U Centru za stru¢no osposobljavanje i usavr3avanje sluZbenika Ministarstva uprave u
2009. godini provodio se niz programa izobrazbe drzavnih sluZbenika u koje su integrirani
sadrZaji vezani uz sudioni¢ku demokraciju: 1. Ustavna zaStita ljudskih prava i gradanskih
sloboda; 2. Javni pristup informacijama — osnovni tecaj; 3. Uvod u javne politike; 4. Opéi
upravni postupak — osnove; 5. Izrada pravnih propisa za ne-pravnike — osnovni tecaj.

U 2009. godini je nastavljen program usavrSavanja rukovodeéih drzavnih sluzbenika, koji je
zamiSljen kao kombinacija opéih znanja iz pojedinog podruja i prakti¢nog rada na konkretnim
slutajevima, a svrha je programa omoguditi polaznicima da aktivnim uklju¢ivanjem razviju i
usavr§e upravo ona znanja, vjeStine i kompetencije koje smatraju bitnim za obavljanje
rukovodecih poslova. Program se sastoji od predavanja, radionica te grupnog i individualnog rada
na sluCajevima iz prakse, a sastoji se od 3 semestra. U prvom semestru polaznici pohadaju
module koji predstavljaju kombinaciju predavanja i radionica u trajanju od jedan i pol do dva
dana u sedam razli¢itih podru¢ja. U program izobrazbe rukovodeéih drZavnih sluZbenika
ukljuCen je i zaseban modul Razvoj javnih politika koji ukljuCuje upoznavanje s osnovnim
nalelima uCinkovitog dijaloga tijela drZavne uprave i organizacija civilnog drustva u procesu
oblikovanja novih javnih politika. Program je ocijenjen visokim ocjenama, a ved su ga zavrsile
dvije generacija polaznika rukovodecih drZavnih sluZbenika.

Centar za struno osposobljavanje i usavrSavanje sluzbenika Ministarstva uprave je u 2009.
uspostavio suradnju s Uredom za udruge s ciljem razvoja programa izobrazbe za drZavne
sluzbenike, a koji se odnose na sudioni¢ku demokraciju, odnosno suradnju drZavnih institucija s
civilnim drustvom. Krajem 2009. godine poceo je razvoj programa izobrazbe, &ija je svrha
upoznavanje drzavnih sluzbenika s kljuénim pitanjima vezanim uz razvoj civilnoga drustva,
odnosno ulogu civilnoga drustva u oblikovanju javnih politika. SadrZaj programa koji se razvija u
bitnom ¢e obuhvatiti odnos drzave i civilnoga dru§tva, vaZnost otvaranja drzavnih institucija i
politickih procesa javnosti, prepoznavanje razliCitih institucionalnih aranzmana koji &ine
okruZenje procesa oblikovanja javnih politika, a koji utje¢u na djelovanje i dinamiku aktera i
institucija (drZavnih i druStvenih) u pojedinim fazama procesa razvoja javnih politika i dr.
Ocekuje se da ¢e navedeni program biti razvijen do kraja veljate 2010. godine.

UtroSena sredstva: 7a provedbu mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva
Preporuka: Nakon §to je usvojen Kodeks savjetovanja u pripremu godisnjeg programa za tekuéu

1 naredne godine potrebno je predvidjeti uvodenje dodatnoga sadrZaja, vezanoga uz edukaciju
koordinatora u tijelima drZavne uprave za primjenu Kodeksa.



OBRAZOVANJE ZA DEMOKRATSKO GRADANSTVO I LJUDSKA PRAVA

Obrazovanje za demokratsko gradanstvo obuhvaca niz praksi i aktivnosti kojima se i mlade i
odrasle osposobljava za aktivno sudjelovanje u demokratskom Zivotu i provodenje njihovih prava
1 odgovornosti u druStvu. Vazan dio obrazovanja za demokratsko gradanstvo ¢ini obrazovanje za
hudska prava. Ciljevi obrazovanja za demokratsko gradanstvo ukljuuju osnaZivanje
demokratskog druStva njegovanjem demokratske politicke kulture, zatim stvaranje osjecaja
pripadnosti 1 privrZenosti demokratskom drustvu te podizanje svijesti o temeljnim zajedni¢kim
vrijednostima na kojima se gradi slobodnije, pravednije i tolerantnije dru$tvo. U svrhu
ispunjavanja programskih ciljeva, zacrtanih Operativnim planom za obrazovanje za demokratsko
gradanstvo i ljudska prava, tijekom izvjeStajnog razdoblja provodile su se mijere i aktivnosti
navedene u nastavku.

Mjere:

5.1. Osigurati institucionalno i izvaninstitucionalno obrazovanje (cjelozivotno udenje) za
demokratsko gradanstvo, ljudska prava i interkulturalnost®

Nositelji: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta, Ministarstvo kulture, vladini uredi,
Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva i Agencija za strukovno obrazovanje

Rok: rujan 2007. — kontinuirano
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta izvjestilo je kako je odgoj i
obrazovanje za ljudska prava i demokratsko gradanstvo formalno uveden u hrvatski odgojno-
obrazovni sustav 1999. godine Odlukom Vlade Republike Hrvatske koja se odnosi na primjenu
Nacionalnog programa odgoja 1 obrazovanja za ljudska prava i demokratsko gradanstvo na svim
razinama odgoja i obrazovanja. O ljudskim pravima i demokratskom gradanstvu u osnovnim se
Skolama uci i poucava u okviru razliCitih nastavnih programa, ali nema obveze o provedbi,
odnosno, ovaj segment Nastavnog plana i programa za osnovnu $kolu poucava se na nacelu
izbornosti. U srednjim se Skolama o ljudskim pravima i demokratskom gradanstvu uéi i poucava
u okviru predmeta ,Politika i gospodarstvo”. Vezano za izvaninstitucionalno obrazovanje za
ljudska prava i demokratsko gradanstvo, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta istaknulo je
vrlo dobru suradnju s nizom udruga koje se time bave.

Ministarstvo kulture u sklopu godiSnjeg poziva za predlaganje programa javnih potreba u
kulturi kontinuirano podupire i programe neformalnog odgojno-obrazovnog procesa za
demokratsko gradanstvo, ljudska prava, ouvanje kulturne baStine i interkulturalnost. To se
posebno ofituje u odobrenim programima iz sljedeéih programskih podru¢ja: knjiZevno-
knjiZne i neknjizne grade za sve narodne i sredi$nje knjiZnice nacionalnih manjina u RH i iz
podru¢ja ljudskih prava i demokracije te interkulturalnosti); otkup knjiga za knjiZnice i potpora
izdavanju knjiga i1 Casopisa s naznaCenom tematikom; kulturno-umjetni¢ki amaterizam;
umjetni¢ko (dramsko, glazbenoscensko, audiovizualno) stvarala$tvo; medunarodna kulturna
suradnja. U Programu kulturnog razvitka za 2009. godinu istaknuto mjesto pripada potpori
programskoj djelatnosti pod nazivom Nove medijske kulture. Rije¢ je o odobrenim programima

* Mjera je objedinjena s prijaSnjom mjerom 5.2.



koji su usmjereni na mlade dobne skupine gradana a obuhvacaju odrZavanje radionica i drugih
aktivnosti (tribine, performansi, manifestacije, programi edukacije) kulturnih organizacija
neprofitnog sektora naglaeno vezane uz teme razvoja demokratskog gradanstva, ljudskih prava i
op¢enito socijalnog aktivizma.

Agencija za odgoj i obrazovanje zakljucila je kako se odgoj i obrazovanje za ljudska prava i
demokratsko gradanstvo jo$ uvijek ne provodi sustavno od predskolskog odgoja preko srednje
Skole i do visokoSkolskog obrazovanja te obrazovanja odraslih, sukladno dru$tvenim potrebama i
preporukama Vijeca Europe i Europske komisije, iako su za njegovo provodenje razvijene brojne
pretpostavke: od strukturnih, zakonskih i programskih do provedbenih odgojnih mjera koje
ostvaruju nastavnici u suradnji s uenicima i njihovim roditeljima. Novi okvimi kurikulum
(NOK, 2008.-10.) koji je u izradi otvara prostor za sustavno ukljuivanje gradanskog odgoja i
obrazovanja te bi pokrivao sve aspekte odgoja i obrazovanja za ljudska prava, demokratsko
gradanstvo, mir i nenasilno rjeSavanje sukoba, sprjeCavanje predrasuda i diskriminacije, karakter,
identitet i interkulturalnost, socijalnu solidarnost, volonterstvo te odrZivi razvoj.

Agencija Je izvijestila kako se, uz podrSku Ureda za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske,
svake godine odrZavaju Skolske, Zupanijske te nacionalna smotra projekata iz podrudja
demokratskog gradanstva i ljudskih prava, kao i smotra simuliranih sudenja u suradnji $kolstva i
pravosudnog sustava. Svake je godine, pa tako i 2009., ostvareno 30-tak projekata iz
predskolskog odgoja i obrazovanja u &ijoj izvedbi sudjeluje oko 550 predskolske djece, 20-tak
projekata u podrucju razredne nastave u kojima na $kolskoj razini sudjeluje oko 650 uéenika, u
vi§im razredima osnovne §kole takoder 20-tak projekata u kojima sudjeluje oko 600 ulenika, te iz
srednje Skole i u€enickih domova 30-tak projekata u kojima sudjeluje oko 900 uéenika. U smotri
simuliranih sudenja sudjeluje godisnje oko 200 ulenika. Posebno se organizira natjecanje iz
podru¢ja humane vrednote i istraZivanje humanitarnog prava u suradnji AZOO s Hrvatskim
Crvenim krizem, u kojemu godi$nje sudjeluje oko 3 560 ucenika.

Projektna nastava prema ,,Projektu gradanin® jedna je od metoda suradni¢kog ucenja, gdje se u
ostvarivanje projekta uz ucenike ukljuuju roditelji, struénjaci iz lokalne zajednice, predstavnici
vlasti te svi drugi dionici koji mogu pomo¢i u rjeSavanju zajedni¢kog problema. Kroz projektno
rjeSavanje druStvenog problema i iskustveno socijalno ugenje u $koli i lokalnoj zajednici uéenici
stje€u velik broj kompetencija za cjeloZivotno u€enje poput umijeca kratkog i jasnog govorenja,
umijeCe organiziranja vlastitog uCenja te umijeca poduzetnosti, a kod uéenika se razvija i
odgovornost za zajednicko dobro. Ipak, Agencija za odgoj i obrazovanje naglasava
problemati¢nu Cinjenicu da na dodiplomskoj nastavi na nastavni¢kim fakultetima nije sustavno
razvijen program kompetencijskog osposobljavanja buduc¢ih nastavnika za primjenu odgoja i
obrazovanja za ljudska prava i demokratsko gradanstvo te je nemoguce otkloniti taj nedostatak
kroz obvezno stru¢no usavrSavanje koje provodi Agencija za odgoj i obrazovanje, ukljudujuéi i
sav nevladin sektor.

U 2009. godini Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga. druStva imenovana je nacionalnim
koordinatorom pri Zakladi Anna Lindh, ¢ime su organizacije civilnoga druitva iz Republike
Hrvatske ostvarile pravo na uklju¢ivanje u projekte i programe suradnje na Euro-Mediteranu,
koja je posveCena promicanju dijaloga medu kulturama euro-mediteranske regije. Zaklada Anna
Lindh djeluje kao mreZa nacionalnih mreZa okupljajuéi organizacije civilnoga drustva, javne
ustanove 1 sline organizacije iz razliitih podru¢ja djelovanja. Zaklada Anna Lindh ima sjediste
u Aleksandriji u Egiptu i prisutna je u 43 drzave ¢lanice Barcelonskog procesa: Unije za
Mediteran.



Ured za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske kroz svoje redovne aktivnosti organizira niz
seminara 1 edukacija o razli¢itim aspektima trgovanja ljudima. Sukladno tome, u 2009. godini
organizirani su sljede¢i seminari: seminar za turistiCke djelatnike na temu ,,Kako prepoznati Zrtvu
trgovanja ljudima?* (27. studeni 2009.), seminar za djelatnike vojne policije (11. studeni 2009.),
seminar za pravosudne djelatnike i zaposlenike Ureda za podrsku svjedocima i Zrtvama na temu
»Suzbijanje trgovanja ljudima u Republici Hrvatskoj“ (17. studeni 2009.) te predavanje za
studente Pravnog fakulteta SveuciliSta u Splitu na temu ,,Suzbijanje trgovanja ljudima u
Republici Hrvatskoj“ (10. listopada 2009.). Nadalje, Ured za ljudska prava je, u suradnji s
Ministarstvom unutarnjih poslova i Ministarstvom zdravstva i socijalne skrbi, 8. i 9. lipnja 2009.
organizirao seminar za ¢lanove mobilnih timova za pruZanje prvih oblika pomo¢i i zadtite Zrtava
trgovanja ljudima. U Samostanu Milosrdnih sestara svetog Kriza u Dakovu, u okviru radnog
susreta sa predstavnicama Zajednice, odrZano je predavanje na temu ,,Upoznavanje s fenomenom
trgovanja ljudima® (13. svibnja 2009.), a ista je tema prou¢avana na radionicama u Domovima za
djecu bez odgovarajue roditeljske skrbi i Domovima za djecu s poremecajima u ponadanju, na
kojima je educirano 36 djece.

Takoder, u 2009. godini Centar za ljudska prava i Europska udruga studenata prava (ELSA)
organizirali su Skolu ljudskih prava koja je zamiSljena i provodi se kao ciklus od osam
predavanja. Na predavanju odrzanom 12. veljate 2009. izlagao je predstojnik Ureda za ljudska
prava, g. Luka Madari¢, na temu ,,Suzbijanje trgovanja ljudima“. Na godi$njoj osnovi predstojnik
Ureda za ljudska prava odrzava predavanje i u Sredidnjem drZavnom uredu za upravu (sada
Ministarstvo uprave). Predavanje se odrzava u okviru te¢aja Ustavna zatita ljudskih prava i
gradanskih sloboda, a ukljuCuje povijesni pregled razvoja ljudskih prava i najvaznijih
znanstvenika koji su se bavili tematikom ljudskih prava. Jednako tako, izlaganje ukljucuje i
pregled medunarodnih dokumenata i medunarodnih organizacija za zastitu ljudskih prava te
implementaciju medunarodnih standarda u domace zakonodavstvo. U sklopu Medunarodne ljetne
pravne Skole ,,Human Rights and Globalization“, koju je organizirala ELSA, predavanje je
odrzao zamjenik predstojnika Ureda za ljudska prava, mr.sc. Predrag Sipka. Predavanje je
obuhvatilo povijest i razvoj ljudskih -prava, unutar ¢ega je poseban naglasak stavljen na sustav
zastite ljudskih prava u Republici Hrvatskoj, a zasebno izlaganje odrzano je i na temu suzbijanja
trgovanja ljudima.

Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske je sudjelovanjem na razli¢itim

Javnim dogadanjima (okruglim stolovima, konferencijama, simpozijima) i seminarima u vlastitoj

ili organizaciji udruga, kao i tiskanjem i diseminacijom relevantnih publikacija, letaka i brogura te

istupanjem predstojnice Ureda u tiskanim i elektronskim medijima, doprinosio osvjeitavanju

javnosti i neformalnom ufenju o ravnopravnosti spolova i ljudskim pravima. Ured za
ravnopravnost spolova tako je organizirao seminar ,Jafanje nacionalnih institucionalnih
mehanizama za ravnopravnost spolova putem edukacije koordinatora/ca u tijelima drZavne

uprave®, za koordinatore/ce za ravnopravnost spolova u ministarstvima i koordinatore/ice u

uredima drZavne uprave u Zupanijama, na kojem je predavalica bila struénjakinja iz Svedske.

.. Valja spomenuti 1 sljede¢a dogadanja: ,

* Seminar-okrugli stol pod nazivom ,,Zajedno moZemo* u organizaciji udruge DELFIN, na
kojem je Ured odrZao izlaganje na temu ,,VaZnost rodnih mehanizama®;

e Radionica na temu medijskih istupa politiCarki, sa simulacijom nastupa u medijima,
odrZana je u sklopu projekta pod nazivom ,,ZENE U POLITICI, MIR U SVIJETU* koji je
provodila udruga HOMO, a bio je podrZan od strane Ureda za ravnopravnost spolova;

* Konferenciju za novinstvo Centra za Zenske studije iz Zagreba i Povjerenstva za
ravnopravnost spolova Viroviticko-podravske Zupanije i Ureda za ravnopravnost spolova
na kojoj je bilo rijeci o promicanju i provedbi politike ravnopravnosti spolova u procesu
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politickog odlucivanja, kao 1 konkretnim mjerama za postizanje uravnoteZene
zastupljenosti oba spola u predstavnikim i izvrnim tijelima vlasti u Republici Hrvatskoj;

o Okrugli stol ,Sto uéiniti da se poveéa polititka zastupljenost Zena na lokalnoj
razini?* koji je u okviru kampanje za promicanje politicke zastupljenosti Zena na lokalnim
izborima organizirao Ured za ravnopravnost spolova, a cilj Okruglog stola bio je
raspraviti nacine za postizanje uravnoteZenije zastupljenosti muskaraca 1 Zena na listama
politickih stranaka za predstojece lokalne izbore sukladno odredbama novog Zakona o
ravnopravnosti spolova;

e Skup pod nazivom ,,OsnaZivanje Zena s invaliditetom za ukljucivanje u proces politickog
odluivanja na lokalnoj razini u organizaciji Zajednice Saveza osoba s invaliditetom
Hrvatske (SOIH) odrZan je u Zagrebu;

e Tribina o politi¢koj participaciji Zena koju su u Slavonskom Brodu organizirali Centar za
zenske studije 1 Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Brodsko-posavske Zupanije u
okviru projekta financijski podrzanog od strane Ureda, za predstavnike/ce politickih
stranka, medija i ¢lanova povjerenstava za ravnopravnost spolova;

e Okrugli stol na temu ,Zene s invaliditetom i sudjelovanje u polititkom
odlu¢ivanju® odrzan je u Sibeniku u organizaciji Udruge za promicanje inkluzije
Podruznice Sibenik. Svrha okruglog stola bila je potaknuti raspravu o poloZaju Zena s
invaliditetom u druStvenom 1 politiCkom Zivotu lokalne zajednice, a odrZan je u okviru
projekta ,,OsnaZivanje Zena s invaliditetom za politi¢ko odlucivanje™ kojeg je sufinancirao

-Ured za ravnopravnost spolova s ciljem obavjeStavanja javnosti i uklju¢ivanja lokalnih
vlasti u aktivniju suradnju s udrugama osoba s invaliditetom, te

e Predstavljanje istrazivanja ,,Iskustva, percepcija i stavovi o rodnoj dlsknmmacul u RH* u
organizaciji Ureda za ravnopravnost spolova.

Znacajnije tiskane publikacije u sklopu biblioteke ONA Ureda za ravnopravnost spolova
diseminiraju se Sirokom krugu dionika, a medu naslovima posebno treba istaknuti:

e Zakon o ravnopravnosti spolova — u nakladi od 1.000 primjeraka i 250 primjeraka na
engleskom jeziku ;

e Preporuku Rec(2007)13 Vije¢a ministara drzava C¢lanica Vije¢a Europe o rodno
osvijestenoj politici u obrazovanju;

e Preporuku Rec(2007)17 Odbora ministara drZzavama Clanicama Vljeca Europe o
standardima 1 mehanizmima ravnopravnosti spolova te Memorandum s objasnjenjima —
naklada 1.000 primjeraka, te

¢ .UN Konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena s Fakultativnim protokolom
uz UN Konvenciju”, u nakladi od 2.000 primjeraka.

Ured za nacionalne manjine Vlade Republike Hrvatske i Agencija Europske unije za
osposobljavanje 17. 1 18. rujna 2009. na Brijunima su organizirali Regionalni seminar posvecen
inkluzivnom obrazovanju u kontekstu socijalne i kulturne razli¢itosti. Na spomenutom seminaru
sudjelovalo je viSe od 90 predstavnika europskih zemalja, medunarodnih organizacija te
istaknutih europskih struénjaka za podrucje obrazovanja i prava nacionalnih manjina. Seminar je
organiziran kako bi se razmotrile mjere unapredenja obrazovanja u cilju promicanja
interkulturnog dijaloga i1 socijalne inkluzije. Predstavnici Europske unije, Vijeta Europe,
Ujedinjenth naroda i drugih medunarodnih organizacija, zajedno s predstavnicima Albanije,
Bosne 1 Hercegovine, Makedonije, Madarske, Kosova i Crne Gore, Srbije, Turske, Svicarske i
Hrvatske u dvodnevnom seminaru posvetili su posebnu pozornost sveobuhvatnom 3kolskom
pristupu druStvenoj i kulturnoj raznolikosti, stvaranju jednakih moguénosti kao temelju politike u
javnom obrazovanju, te obrazovanju nastavnika za interkulturno inkluzivno obrazovanje.
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Europa sa viSe od 100 tisu¢a pripadnika nacionalnih manjina, te sa brojnom jezi¢nom i kulturnom

razliCitosti razvija sustav zaStite ljudskih i manjinskih prava koje je nuZno ukljuiti u sustav
- obrazovanja. Posljednjih godina intenzivno se razvija politika interkulturnog dijaloga unutar
Europske unije i VijeCa Europe. Ovaj regionalni seminar takoder je prilog europskoj politici
razvoja inkluzivnog obrazovanja kojem je domacin bila Hrvatska, kao multikulturalna zemlja
koja posvecuje posebnu pozornost promicanju prava nacionalnih manjina.

Predstavnici Buropske komisije u zavrinoj su ocjeni naglasili da je u Republici Hrvatskoj doslo
do unapredenja ostvarivanja prava nacionalnih manjina na podrudju obrazovanja, o Cemu
svjedoCe primjeri Skola koje su posjecene. U cjelini uzevsi posebno se pohvaljuje napredak u
inkluzivnom obrazovanju Roma u Republici Hrvatskoj u posljednje &etiri godine. Naglageno da i
dalje treba ulagati napore u provodenju mjera ukljucivanja romske djece u obrazovni sustav, §to
je obveza svih Clanica Europske unije. Po rije¢ima predstavnika Europske komisije posebno
impresionira napredak koji je uocljiv u provodenju aktivnih mjera u cilju pomirenja pripadnika
razliitth  nacionalnosti u Hrvatskoj do kojeg je doSlo u vrlo kratkom vremenu. U cilju
unapredenja interkulturnog dijaloga, prema rije¢ima predstavnika Europske komisije, potrebno je
dati podrSku uciteljima i roditeljima te nastaviti kontinuirano osposobljavanje nastavnika u svim
zemljama sudionicima.

ZajedniCka je ocjena sudionika i predstavnika medunarodnih institucija da je seminar, okupivsi
strucnjake, pripadnike manjina i drZavnih institucija, ostvario korisnu razmjenu iskustava te
pruzio niz novih ideja i prijedloga za suradnju medu zemljama sudionicama. Posebno je
naglaseno da je da je potrebno jacati kako regionalnu, tako i $iru suradnju europskih zemalja u
cilju stvaranja smjernica za daljnji uskladeni razvoj interkulturnog dijaloga i unapredivanja
obrazovanja i socijalne kohezije. U ozra&ju prijateljstva i razumijevanja, ovaj dvodnevni
regionalni seminar tako je pridonio daljoj buducoj suradnji u razvijanju inkluzivnog obrazovanja
u kontekstu socijalne i kulturne razli¢itosti za dobrobit svih buduéih generacija uéenika i
studenata.

UtroSena sredstva: Agencija za odgoj i obrazovanje - 346.072,00 kn (izdvojeno iz sredstava

DrZavnog proracuna namijenjenih za provodenje Nacionalnog programa za ljudska prava, stavka
A733003). ' ‘

Preporuka: Sukladno Zakonu o Agenciji za odgoj i obrazovanje i njenim aktivnostima na
provodenju odgoja i obrazovanja za ljudska prava i demokratsko gradanstvo u institucionalnom,
formalnom opéeobrazovnom dijelu odgoja i obrazovanja, predlaZe se u provedbu ove mjere
ukljuiti i Agenciju za odgoj i obrazovanje, kao i Agenciju za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih, obzirom da je spomenuta Agencija, u kontekstu cjeloZivotnog uéenja,
zaduZena za razvoj, pracenje i nadzor provodenja neformalnih programa obrazovanja odraslih.

5.3. Osigurati sredstva za financiranje programa neformalnog gradanskog obrazovanja
putem natje¢aja za organmizacije civilnog drustva i druge provoditelje, te provoditi
kvalitetnu evaluaciju postignutih rezultata

Nositelji: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta sa nadleznim uredima drZavne
uprave u Zupanijama i nadleZna upravna tijela u jedinicama lokalne i podruéne (regionalne)

samouprave, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drusdtva

Rok: oZujak 2007. — kontinuirano
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Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta svake godine objavljuje natjeaj za
financijske potpore projektima/programima udruga u podrudju izvaninstitucionalnoga odgoja i
obrazovanja djece i mladih. Za Skolsku godinu 2009./2010. natjecaj je objavljen 15. travnja i
zakljuCen 25. svibnja 2009., a podrugja aktivnosti projekata su bila: Zastita i promicanje ljudskih
prava, Preventivno djelovanje medu djecom i mladima te Unaprjedivanje kvalitete Zivota djece i
mladih. U podru¢ju Zastite i prmomicanja ljudskih prava financirano je est potpodrucja: Odgoj i
obrazovanje djece i mladih za mir, ljudska prava i demokratsko gradanstvo; Odgoj i obrazovanje
o europskim integracijama; o pravima nacionalnih manjina, interkulturalizmu/multikulturalizmu;
o pitanjima zaStite i promicanja ravnopravnosti spolova i rodne jednakosti; u podru&ju odgoja i
obrazovanja u borbi protiv korupcije i razvijanje antikorupcijske svijesti u djece i mladih te odgoj
1 obrazovanje za zastitu potroSaca.

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva svake je godine, pa tako i u 2009., medu
prioritete natjeCaja i poziva za iskaz interesa uvrstila i projekte, odnosno, organizacije civilnoga
druStva koje se bave neformalnim gradanskim obrazovanjem.

UtroSena sredstva: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta — od 1. sije¢nja do 31. prosinca
2009. za izvaninstitucionalni odgoj i obrazovanje djece i mladih — provedbu projekata i programa
udruga — izdvojeno je ukupno 9.091.692,63 kn (stavka u Drzavnom proradunu A577130). Za
projekte koji sadrZe teme vezane za ucenje i poudavanje o ljudskim pravima i demokratskom
gradanstvu izdvojeno je 1.495.000,00 kn, a za programe 911.850,00 kn, $to je ukupno
2.406.850,00 kn.

Preporuka: Nastaviti s provedbom myjere.

5.4. Uvesti program odgoja i obrazovanja za ljudska prava i demokratsko gradanstvo za
uCitelje i mlade osobe srednjoskolskog uzrasta u izvanikolskim aktivnostima

Nositelji: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta sa nadleZnim uredima drZavne
uprave u Zupanijama i nadleZna upravna tijela u jedinicama lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave, Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva, Nacionalna zaklada za razvoj
~ civilnoga drustva

Rok: sijecanj 2009. — prosinac 201 1.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Provedba ove mjere djelomi¢no je opisana i u sklopu opisa provedbe mjere 5.1.
.. Studijski programi za ovo. podru¢je na nekim sveudiliStima i drugim visokoobrazovnim .
institucijama postoje, a odluka o provedbi programa ovisi o samoj ustanovi, obzirom na
autonomiju sveuciliSta. Odluka o uvodenju takvog studijskog programa (Dopusnica za provedbu
studijskog programa) donosi se po identi¢noj proceduri kao za sve druge studijske programe.

Agencija za odgoj i obrazovanje izradila je 2009. godine dvogodi3nji program struénog
usavrSavanja u koji je uklju€en gradanski odgoj i obrazovanje. Prema tom konceptu struénim
usavrSavanjem za gradanski odgoj 1 obrazovanje trebali bi biti obuhvaceni svi odgojno-obrazovni
djelatnici. Zbog nedostatka sredstava i zbog toga $to gradanski odgoj i obrazovanje jo$ uvijek
nije obvezan, za sada se struno usavrSavanje organizira samo za voditelje Zupanijskih stru¢nih
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vijeCa za demokratsko gradanstvo i za nastavnike koji su zainteresirani za pojedine ponudene
teme usavrSavanja. Tijekom 2009. godine obveznim struénim usavr$avanjem kojeg organizira
Agencija za odgoj i obrazovanje u suradnji sa struénjacima iz organizacija civilnoga drustva,
struénjacima sa sveucilista i s uditeljima voditeljima Zupanijskih struénih vijeéa za demokratsko
gradanstvo i ljudska prava bilo je obuhvaceno 1.485 odgojno-obrazovnih radnika na drzavnoj,
meduZupanijskoj, Zupanijskoj, gradskoj razini i $kolskoj razini. Tijekom 2009. godine obnovljeno
je imenovanje 32 Zupanijska voditelja struénih vije¢a za demokratsko gradanstvo u osnovnim i
srednjim Skolama koji se osposobljavaju da budu uéitelji drugih uditelja za aktivne metode uéenja
1 pouCavanja, za projektnu nastavu, za ostvarivanje malih drudtvenih projekata vezanih za
rjeSavanje problema lokalne zajednice, za mirotvorno rjeSavanje sukoba, simuliranje sudskih
procesa, suradnju s pravosudem 1 druge metode.

Stru¢nim skupovima u organizaciji Agencije za odgoj i obrazovanje obuhvaéeno je 540 voditelja
Zupanijskih struCnih vije¢a drustvene skupine predmeta, nastavnika osnovnih i srednjih $kola i
struCnih suradnika. Stru¢ni skupovi bili su vezani za podizanje razine ekspertize nastavnika za
provodenje odgoja za demokratsko gradanstvo i ljudska prava i metode aktivnog ulenja i
pouCavanja, naroCito metoda projektne nastave iz demokratskog gradanstva, metoda ,,zakon u
razredu®, brojne komunikacijske vjeStine potrebne za aktivnu ukljuéenost u drustvo i cjeloZivotno
uCenje. Na gotovo svim skupovima bila je zastupljena tema o znaenju Europskog okvira
klju¢nih kompetencija za cjeloZivotno u€enje te potreba i moguénost njegova ukljuéivanja kroz
.0dgoj za demokratsko gradanstvo koji je jedna od osam klju¢nih kompetencija i tema u novom
Nacionalnom okvirnom kurikulumu.

Od ostalih aktivnosti Agencije valja spomenuti pripremanje i tiskanje priru¢nika, nastavnog
materijala 1 udZbenika za demokratsko gradanstvo i ljudska prava te pripremu elektronskih
materijala za nastavnike, objavljenih na internetskim stranicama Agencije (www.azoo.hr).

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva izvjestilo je kako u podizanju opée razine
znanja o zaStiti potroSaca znacajno doprinose i odgojno obrazovne institucije. Naime, Zakonom o
zaStiti potroSaca, Clanak 104., odredeno je da osnovna znanja o obvezama, pravima i zastiti
potroSaCa trebaju biti sastavni dio Skolskog odgojnog programa i to osnovnog i srednjeg
Skolovanja. Program o pravima, obvezama i zastiti potro$aca bit ¢e ugraden u Nacionalni okvirni
kurikulum za predSkolski odgoj i opée obrazovanje u osnovnoj i srednjoj $koli. Sukladno tome,
Ministarstvo smatra da je potrebno poduzeti sljedede:

* razviti novi modul odgoja i obrazovanja za zaStitu potro$aa u okviru Nacionalnog
programa odgoja i obrazovanja za ljduska prava i demokratsko drustvo i integriranje u
Nacionalni okvirni kurikulum;

e izraditi kurikulum za modul odgoj i obrazovanje za zastitu potro$aca za osnovnu kolu;

¢ izraditi kurikulum za modul odgoj i obrazovanje za zastitu potro3ata za srednju skolu;

* izraditi 1 tiskati udzbenike za ucenike i priru¢nike za nastavno osoblje u okviru navedenog
modula odgoj 1 obrazovanje za zastitu potroSaca, te

* organizirati seminare i radionice za voditelje Zupanijskih stru¢nih vijeca za demokratsko
gradanstvo i primjenu modula odgoj 1 obrazovanje za zastitu potro$aca.

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva nije izravno sudjelovala u provedbi ove mjere,
no kroz dodjelu godiSnjih nagrada za razvoj volonterstva neizravno je poduprla rad na
obrazovanju za ljudska prava i demokratsko gradanstvo s nastavnicima, djecom i mladima iz
osnovnih 1 srednjih Skola u Republici Hrvatskoj.
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UtroSena sredstva: Agencija za odgoj 1 obrazovanje - ukljueno u sredstva odobrena kroz mjeru
5.1.

Preporuka: Mjeru je potrebno preformulirati da glasi: Provoditi sustavno osposobljavanje
djelatnika u odgoju i obrazovanju o sadrZajima vezanima za demokratsko gradanstvo i ljudska
prava. Dodati novu mjeru koja glasi: Provoditi programe obrazovanja odraslih/cjeloZivotnog
ucenja u podrucju demokratskog gradanstva i ljudskih prava. U nositelje mjera preporuda se
ukljuciti 1 Agenciju za znanost i visoko obrazovanje.

5.5. Provesti analizu sadrZaja vazeéih S$kolskih udzbenika o sadrzajima koji se odnose na
demokratsko gradanstvo, ljudska prava, civilno drustvo i volonterstvo

Nositelji: Agencija za odgoj i obrazovanje, Ministarstvo, znanosti, obrazovanja i Sporta,
Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetni$tva, Ured za ljudska prava, Ured za ravnopravnost
spolova, Ured za nacionalne manjine, Ured za udruge, Savjet za razvoj civilnog drustva s
organizacijama civilnog drustva

Rok: lipanj 2007. — prosinac 2009.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomiéno provedena.

Provedba: Agencija za odgoj i obrazovanje izvijestila je kako u 2009. nisu izvrSavali navedenu
mjeru obzirom da Zakonom o Agenciji za odgoj i obrazovanje pracenje kvalitete udZbenika i
analiza njihovog sadrZaj nisu stavljeni u nadleZnost Agencije.

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, kao i Agencija za odgoj i obrazovanje, naglasilo
je vaZznost novog Zakona o udZbenicima, koji je u postupku donoSenja od prosinca 2009., za
unaprjedenje ovog podrudja i kvalitetnije rjeSavanje pitanja vezanih za zaStitu te promicanje
ljudskih prava i1 demokratskog gradanstva. Takoder, u jo¥ uvijek vazecem Udzbeni¢kom
standardu (Narodne novine, broj 7/2007) jasno je navedeno da udZbenik obvezno prati nastavni
plan i program te ostvaruje ciljeve i zadace odgovarajuéeg nastavnog predmeta. Eti¢ki zahtjevi
temelje se na istinitosti, provjerljivosti i objektivnosti udZbenitkih sadrZaja, opéim pravima
Covjeka, nacelima demokracije, vladavine prava i na domoljublje te od ¢lanova i ¢lanica
prosudbenih povjerenstava traZe da prosuduju udzbenike, kao i druga nastavna sredstva, i prema
spomenutim nacelima. Kroz rad tih povjerenstava, Ministarstvo dobiva struénu, znanstvenu i
prakti¢nu potvrdu da su udZbenici sukladni Standardu.

Centar za ljudska prava je, u razdoblju od lipnja 2008. do lipnja 2009. proveo istrazivanje na
temu Skolskih udZbenika i koliko se njihovi sadrZaji odnose na pitanja demokratskog gradanstva
te na ljudska prava, civilno drustvo i volonterstvo. Cilj istraZivanja bio je utvrditi kolika se
vaznost pridaje odgoju za demokratsko gradanstvo i ljudska prava.te koliko su demokratsko
gradanstvo i ljudska prava doista prisutni u osnovnim $kolama, kako na strateskoj i programskoj
razini tako i na razini institucionalnog funkcioniranja obrazovnog sustava te u samoj nastavi
pojedinih predmeta. Velik dio istrazivatkog projekta odnosio se upravo na sadrzajnu analizu
strateSkih obrazovnih dokumenata 1 udzbenika za osnovne $kole. Analizirani su udZbenici iz
obveznih predmeta (hrvatski jezik, priroda i drustvo te povijest) i udzbenici vjeronauka kao
izbornog predmeta, a udzbenike koritene u analizi koristi 90% osnovnoskolske populacije u
Republici Hrvatskoj. Rezultati istraZivanja pokazali su da udZbenici u osnovnim Skolama nisu u
suprotnosti 8 vrijednostima ljudskih prava te da najve¢i dio koriStenih udZbenika ne promi&e
drustvene stereotipe i predrasude, iako postoje primjeri i takvih udZbenika, osobito u niZim
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razredima i osobito na razini ilustracija uz samo gradivo. Pokazalo se takoder da su kontraverzne,
odnosno, drustveno osjetljive teme slabo zastupljene, a manjine i marginalizirane skupine nisu
ukljuCene u sadrzaj udZbenika kao integrativni dijelovi drustva. Na koncu, rezultati istraZivanja
upozoravaju kako udZbenici osnovnih $kola u trenutnoj formi i putem postojeéeg sadrZaja vrlo
slabo poticu gradanski aktivizam kao preduvjet odgoja odgovornih i drustveno aktivnih gradana i
gradanki. Centar je rezultate istraZivanja, izmedu ostalog, prezentirao i na Gradskoj koordinaciji
za ljudska prava Grada Zagreba te na Povjerenstvu za ljudska prava. Ured za ljudska prava
Vlade Republike Hrvatske pozvao je Zupanijske koordinacije za ljudska prava da na ovu temu u
2010. godini organiziraju rasprave.

Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske naglasio je promjene u
zakonodavnom okviru koje su, u protekle dvije godine, omogucile napredak na ovom podrucju.
Tako se novim Zakonom o ravnopravnosti spolova propisuju obveze u podrudju obrazovanja, ne
samo za drzavno tijelo nadlezno za obrazovanje, ve¢ i za sve druge ustanove kojima je
obrazovanje primarna djelatnost. Zakonom se, izmedu ostalog, nalaZe i sustavna provedba mjera
za osiguravanje jednakog pristupa svim razinama obrazovanja, promicanje nediskriminacijskih
znanja o Zenama i muSkarcima, uklanjanje rodnih stereotipa, uvaZzavanje rodnih aspekata u svim
obrazovnim podrucjima te promicanju ujednacene zastupljenosti obaju spolova u upravljackim
strukturama. Ve¢ spomenuti UdZbenicki standard, na prijedlog Ureda, slijedi zahtjeve iz Zakona
o ravnopravnosti spolova kroz tocku Eti¢ki zahtjevi, stavak 4. Izrijekom se navodi da UdZbenicki
standard ,,odraZava bogatstvo i razliCitosti hrvatskog drudtva, omoguéuje stjecanje znanja o
ravnopravnosti pojedinaca i drustvenih skupina te promice pravo na razli¢itost, a u stavku 5. da
,»podrzava ravnopravnost spolova na prikladan nac¢in sluZeéi se imenicama obaju rodova, osobito
u spominjanju zvanja i zanimanja, ne naru$avajuci pri tome komunikacijsku razinu i prirodnost
hrvatskog jezika te priprema oba spola za djelatno i ravnopravno sudjelovanje u svim podrudjima
Zivota. U toCki 2.6. Likovno-graficki zahtjevi i standardi, stavak 7. propisuje da ,likovna
rjeSenja u udzbeniku trebaju promicati ravnopravnost spolova“.

Vezano za stereotipe u udZbenicima, pravobraniteljica za ravnopravnost spolova provela je 2007.
godine analizu osnovnoskolskih udzbenika iz materinjeg jezika i knjiZevnosti te zakljuéila da je
»uCinjen pozitivan pomak u koriStenju rodno osjetljivog jezika, $to je u skladu s eti¢kim
zahtjevima UdZbeni¢kog standarda. Naime, 94% tekstova iz tekstualne opreme glavnog teksta u
udZbenicima koristi ili rodno neutralan ili rodno osjetljiv jezik.“ U narednom periodu potrebno je
uloziti dodatne napore da se i likovno-graficki zahtjevi propisani Udzbeni¢kim standardom
dosljedno provode.

UtroSena sredstva: Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta — za rad struénih
povjerenstava utroSeno je 1.607.959,41 kn (stavka u drZzavnom proradunu T 577019).

Preporuka: Agencija za odgoj i obrazovanje predlaZze preoblikovanje ove mjere u smislu da bi
mjera mogla glasiti: Provesti analizu sadrZaja vazeCih Skolskih udibenika o sadrZajima koji se
odnose na demokratsko gradanstvo, ljudska prava, civilno drustvo i volonterstvo, u skladu.sa
Zakonom o udzbenicima. Prilikom provodenja analize sadrZaja vaze¢ih $kolskih udZbenika treba
uzetl u obzir opseg posla, potrebne struénjake, te sredstva i vrijeme za obavljanje tog posla.
Agencija za odgoj i obrazovanje kao i Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta predlazu
osnivanje povjerenstva u kojem bi, uz predstavnike Ministarstva znanosti, obrazovanja i $porta te
drugih nositelja provedbe ove mjere, bili i nastavnici/voditelji Zupanijskih struénih vijeéa u
podru¢ju ljudskih prava i demokratskog gradanstva, a koje bi kao temeljnu zadaéu imalo pratiti i
analizirati sadrZaje koji se odnose na demokratsko gradanstvo, ljudska prava, civilno drustvo i
volonterstvo u udZbenicima za osnovnu i srednje kole.
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5.6. Provesti analizu koriStenja informacijsko komunikacijske tehnologije (IKT) u
Republici Hrvatskoj

Nositelj: Sredi$nji drzavni ured za e-Hrvatsku
Rok: lipanj svake godine od 2007. do 2009.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: U sklopu provedbe navedene mjere izradeno je nekoliko analiza. Studija dostupnosti
usluga elekironiCke javne uprave na internetu objavljena je na stranicama Europske komisije pod
nazivom ,,eGovernment Benchmark Survey 2009 i predstavlja osmo po redu istrazivanje koje
se provodi na redovitoj godiSnjoj razini. Republika Hrvatska je od 2009. ukljuena u projekt
izrade analize dostupnosti javnih usluga putem interneta koje provodi Europska komisija, a
1zvjeS¢e se moze pronaci na:
http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/benchmarking/index_en.htm.

U skladu s Nacionalnim programom za pristupanje Europskoj uniji tijekom 2007. zapolete su
aktivnosti vezane uz uspostavljanje 1 organiziranje statistika o informacijskom drustvu po
konceptu Eurostat-a. Pri tome je DrZavni zavod za statistiku zapo¢eo provedbu istraZivanja IKT
POD, IKT DOM 1 IKT-POD/INV. IKT-POD predstavlja godiSnje istraZivanje o koriStenju
informacijskih i komunikacijskih tehnologija (IKT) i pruZa informacije o koristenju racunala,
interneta, elektroni¢kog poslovanja i ostalih IKT-a u poduzeéima. Cilj ovog istraZivanja je
izmjeriti podatke o uporabi informacijskih 1 komunikacijskih tehnologija u poduzeéima, odnosno,
podatke o uporabi osobnih rafunala, interneta, e-poslovanja i drugih informacijsko-
komunikacijskih tehnologija. IKT-DOM je godiSnje istrazivanje o koritenju informacijskih i
komunikacijskih tehnologija (IKT) u kucanstvima i kod pojedinaca, a pruZa informacije o
ratunalnoj i informacijskoj pismenosti hrvatske populacije. IKT-POD/INV je istraZivanje o
troSkovima i investiranju informaticke tehnologije za poduzeca i trenutno se nalazi u pilot fazi.

Spomenuta istrazivanja dostupna su na internetskim stranicama DrZavnog zavoda za statistiku
(www.dzs.hr).

Utrosena sredstva: Za provedbu mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva.

Preporuka: Mjeru provoditi kontinuirano.

5.7. Donijeti PROGRAM za daljnju provedbu IKT-a Sredi$nji drzavni ured za e-Hrvatsku
donijet ¢e programe razvoja informacijskog drustva u Republici Hrvatskoj za sljedeéi period
Nositelj: SrediSnji drzavni ured za e-Hrvatsku

Rok: travanj 2008.

Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: SrediSnji drzavni ured za e-Hrvatsku izvijestio je kako je Vlada Republike
Hrvatske 22. sijeCnja 2009. usvojila Strategiju razvoja elektroni¢ke uprave u Republici Hrvatskoj
za razdoblje od 2009. do 2012. godine. Kljuéni je cilj ove Strategije izgradnja sveobuhvatnog

sustava elektroni¢ke uprave kao cjeline, unutar koje ¢e se povezivati postojeci i novi sustavi u
tijelima drzavne uprave i graditi umreZena uprava. Temelj provedbe Strategije ¢ini primjerena
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informacijsko-komunikacijska tehnologija uz &iju se primjenu Zeli izgraditi uéinkovita, brza,
troSkovno racionalna i gradanima usmjerena uprava.

Utro$ena sredstva: Sredi¥nji drzavni ured za e-Hrvatsku — 6.102.985,78 kn.

Preporuka: Obzirom na usvojenu Strategiju razvoja elektroni¢ke uprave u Republici Hrvatskoj,
preporuca se nastaviti s provedbom mjere do 2012. godine.

5.8. Provesti analizu postojecih obrazovnih programa za demokratsko gradanstvo i ljudska
prava, te izraditi preporuke za njihovo unaprjedenje

Nositelji: Agencija za odgoj i obrazovanje, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta (prije),
Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva, Ured za ljudska prava, Ured za ravnopravnost
spolova, Ured za nacionalne manjine, Ured za udruge, Savjet za razvoj civilnog dru$tva s
organizacijama civilnog drustva

Rok: lipanj 2007. — prosinac 2009.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Nacionalnim okvirnim kurikulumom za predskolski odgoj i obrazovanje te opce
obvezno obrazovanje u osnovnoj i srednjoj Skoli (NOK, 2008. - 10.) gradanski odgoj i
obrazovanje utvrden je kao integrirajuci predmet — kroskurikularna tema u cjelokupnom odgojno-
obrazovnom sustavu — i kao jedna od osam kljuénih kompetencija utvrdenih Europskim
kompetencijskim okvirom. Radi provodenja gradanskog odgoja i obrazovanja kao
kroskurikularne teme — integrirajuceg predmeta, u Agenciji za odgoj i obrazovanje, a u suradnji s
uCiteljima, Zupanijskim voditeljima stru€nih vije¢a za demokratsko gradanstvo te stru¢njacima iz
visokoSkolskih i istraZivackih ustanova te nevladinih organizacija, razvijaju se prakti¢ni moduli
njegove provedbe. Pri izradi modula vodi se raCuna o kvalitetnom integriranju i osiguranju
mogucnosti provedbe nacionalnih programa iz raznih podrucja zastite ljudskih prava, razvoja
demokracije i vladavine prava. Uzimaju se u obzir preporuke IstraZivalkog centra Europske
komisije za cjeloZivotno ucenje (CREL) i istraZivatke mreZe aktivnog gradanstva, nastavni
materijali razvijeni u okviru Odjela za demokratsko gradanstvo i ljudska prava Vije¢a Europe
(EDC Pack), te ekspertiza stru¢njaka za gradanski odgoj iz SAD u okviru projekta dugogodisnje
suradnje s Centrom za gradanski odgoj (Center for Civic Education, California), a pod
pokroviteljstvom Federalnog ministarstva obrazovanja iz SAD. Moduli, kao oblici provedbe
odgoja 1 obrazovanja za ljudska prava i demokratsko gradanstvo u hrvatskom odgojno-
obrazovnom sustavu, izvorno su razvijeni u Agenciji za odgoj i obrazovanje kao odgovor na
nedostatke uocene u dosadaSnjem desetogodis$njem provodenju Nacionalnog programa odgoja i
obrazovanja za ljudska prava.

Svaki modul gradanskog odgoja i obrazovanja obuhvada: kratki kurikulum (15 do 32 sata),
utvrdene ishode/kompetencije — znanja, vjeStine i stavovi potrebni za razvoj kompetencija,
metode prikladne za ucenje i poucavanje, preporucene nadine vrednovanja postignuéa ucenika i
samo-vrednovanja uCenika i ucitelja, prirunik za uditelje te udZbenik za ulenike. Valja
napomenuti kako je tijekom 2009. godine izraden novi modul odgoja i obrazovanja za zaStitu
potroSaCa. Moduli su oblikovani tako da se osigurava fleksibilnost, kroskurikularnost, ali
istodobno i transparentnost i potpunu pedago$ku opremljenost za uditelje, Skolu i roditelje u
provodenju odgoja i obrazovanja za demokratsko gradanstvo i ljudska prava. Iako se mogu
ostvarivati kroskurikularno u prostoru tradicionalnih predmeta, procjenjeno je kako nije dovoljno
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da se teme koje postoje u Nacionalnom programu odgoja i obrazovanja za ljudska prava
ukljuCuju i nadovezuju na vec¢ postojece programske teme jer kroskurikularnost tako shvaéena ne
~osigurava jednaku dostupnost ‘1 osposobljenost svih uCenika, nije moguée pratiti
“ishode/postignuca, a i nastavnici imaju puno nedoumica i nejasnoéa. Jednom rijedju, takva
kroskurikularnost dovodi do rasplinjavanja i nedostatnog ostvarivanja postavljenih odgojno-
obrazovnih ciljeva, iako se jo§ uvijek koristi u velikom broju europskih zemalja. Pitanje
kvalitetnog ukljucivanja kroskurikularnih kompetencija u odgojno-obrazovne sustave intenzivno
se promiSlja i nakon donoSenja Europskog okvira kljuénih kompetencija za cjeloZivotno udenje
(2004.) te Europskog programa Education and Training 2010.

Gradanski odgoj 1 obrazovanje se ostvaruje metodama iskustvenog, prakti¢nog i drustvenom
Zivotu orijentiranog u€enja u Skoli 1 druStvenoj sredini te moZe voditi razvoju kvalitetnog civilnog
drustva s visoko razvijenom gradanskom svijesti i gradanskom kulturom. Neke od metoda koje se
koriste, a koje pospjesuju takvo uéenje su:

e metoda socijalnih projekata (Projekt Gradanin) u suradnji s roditeljima, gradanima,
struénjacima i predstavnicima lokalnih vlasti (Skolske, Zupanijske, drzavne smotre);

e metoda simuliranih sudenja u suradnji s pravosudnim sustavom;

e volonterski 1 humanitarni rad, u suradnji s predstavnicima nevladinog sektora (npr.
Hrvatski Crveni kriz, Ut¢iliSte Volonter, CARITAS, kao i druge organizacije civilnog
drustva), te

e mirotvorni rad, osposobljavanje uditelja miritelja i- u€enika miritelja u suradnji s
Hrvatskom udrugom miritelja i nevladinim organizacijama.

Moduli razvijeni u okviru ove mjere su sljededi:
¢ Modul Osnove demokracije — vlast, pravda, odgovornost, privatnost
* Modul simulirana sudenja i vladavina prava
e Modul projektne nastave Projekt gradanin - razvoj poduzetnosti
e Modul odgoja i obrazovanja za zastitu potro$aca
¢ Modul razvoja socijalne solidarnosti, humanih vrednota, istrazivanja humanitarnog prava
e Modul razvoja karaktera, identiteta, interkulturalnosti
e Modul ucitelji i u€enici miritelji i razvoj socijalnih vjetina
e Modul volonterskog rada
e Modul za razvoj ravnopravnosti spolova.

Strucna radna skupina koju je na inicijativu Ureda za ravnopravnost spolova Vlade Republike
Hrvatske osnovala Agencija za odgoj i1 obrazovanje izradila je 2008. godine Program
usavrSavanja i osposobljavanja iz podrucja ravnopravnosti spolova za nositelje/ice odgojno-
obrazovane djelatnosti te su, u suradnji sa Zenskim udrugama koje su sudjelovale u njegovoj
1zradi, odrZani pilot seminari za odgojno-obrazovne djelatnike/ce.

UtroSena sredstva: Agencija za odgoj o obrazovanje — sredstva iz redovitog programa rada na
stavcei A 733003 namijenjenih za ostvarivanje Nacionalnog programa odgoja i obrazovanja za
ljudska prava.

Preporuka: Uz Agenciju za odgoj i obrazovanje, kao glavnog sunositelja provedbe ove mjere
preporuca se uvrstiti i Nacionalni odbor za obrazovanje za ljudska prava (i demokratsko
gradanstvo) koji bi trebao dati i preporuke za unaprjedenje/izmjenu postojecih
obrazovnih/nastavnih programa za demokratsko gradanstvo i ljudska prava. Agencija za odgoj i
obrazovanje iznijela je preporuku da se na visokoskolskoj razini, odnosno na dodiplomskom
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obrazovanju nastavnika na nastavni¢kim fakultetima uvede obrazovanje za ljudska prava i
demokratsko gradanstvo.

5.9. Osnovati stru¢no povjerenstvo za izradu Kriterija i instrumenata za pradenje i
vrednovanje obrazovnih programa i projekata o ljudskim pravima i demokratskom
gradanstvu, a koje provode OCD-i

Nositelji: Ured za udruge, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, Agencija za odgoj i
obrazovanje, zupanijska vijeéa za ljudska prava i ravnopravnost spolova (povjerenstva na
lokalnoj razini)

Rok: rujan 2009.
Status provedbe mjere: Mjera nije provedena.

Provedba: Ova mjera se do sada nije provela. Ured za udruge pokrenuo je sustav pracenja i
vrednovanja programa i projekata, kao i samih natjeCaja putem kojih se financiraju programi i
projekti organizacija civilnoga druStva u pojedinim tijelima drzavne uprave, ali takav sustav
pracenja i vrednovanja joS nije uspostavljen u podrucju pracenja i vrednovanja obrazovnih
programa i projekata o ljudskim pravima i demokratskom gradanstvu, a koje provode
organizacije civilnoga druStva i najveéim dijelom financiraju Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
Sporta, Ured za ljudska prava Vlade RH i Ured za ravnopravnost spolova Vlade RH.

UtroSena sredstva: Za provedbu mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva.

Preporuka: Kriteriji 1 instrumenti za vanjsko vrednovanje programa u obrazovanju za
demokratsko gradanstvo i ljudska prava te interkulturalno obrazovanje koje provode organizacije
civilnoga druStva jako su potrebni. No, zbog neovisnosti civilnog sektora, objektivnosti i
neutralnosti kriterija te zbog potrebe trajnog vrednovanja programa obrazovanja koje provode
organizacije civilnog druStva i zbog potrebe uskladenosti instrumenata vrednovanja progama s
ciljevima 1 ishodima utvrdenima Nacionalnim okvirnim kurikulumom, preporuca se izradu tih
kriterija povjeriti neovisnoj ustanovi kao $to je Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje
obrazovanja. Takoder, obzirom da se u Zupanijama ravnopravno$cu spolova bave Zupanijska
povjerenstva za ravnopravnost spolova, kao jedan od institucionalnih mehanizama za
ravnopravnost spolova, potrebno je promijeniti naziv nositelja.

5.10. Azurirati Katalog programa neformalnog obrazovanja za ljudska prava i
demokratsko gradanstve koje provode organizacije civilnog drustva u Republici Hrvatskoj
(godi3njih ili polugodilnjih), te o ponudenim moguénostima informirati nastavno osoblje u
odgojno-obrazovnim institucijama

Nositelji: Nacionalna zaklada za razvoj civilnog druStva Ministarstvo znanosti obrazovanja
i Sporta, Agencija za odgoj i obrazovanje uz sudjelovanje organizacija civilnog dru§tva

Rok: sijecanj 2008. — kontinuirano

Status provedbe mjere: Mjera nije provedena.
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Provedba: Ova mjera nije provodena u izvje$tajnom razdoblju.
UtroSena sredstva: Za provedbu mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva.

Preporuka: Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga druitva smatra kako je preduvjet
provodenje ove mjere iznalaZenje sustavnog pristupa predstavljanju i ugovaranju provodenja
programa neformalnog obrazovanja za ljudska prava i demokratsko gradanstvo. Ostali nositelji
preporucaju dogovor s Nacionalnom zakladom o suradnji na provedbi ove mjere, te objavljivanje
Kataloga na internetskoj stranici Agencije za odgoj i obrazovanje, Agencije za strukovno
obrazovanje i Agencije za znanost i visoko obrazovanje.

PRAVNI OKVIR ZA DJELOVANJE I RAZVOJ CIVILNOGA DRUSTVA

Pravni, odnosno zakonski okvir za djelovanje i razvoj civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj
nalazi se u brojnim propisima, od op¢ih pravnih medunarodnih i domac¢ih dokumenata, preko
temeljnih zakona do specifi¢nih propisa koji ureduju pojedine aspekte ili subjekte civilnoga
drustva. Vidljiva je brojnost pravnih propisa koji, iako pruzaju temelje za neogranieno osnivanje
i djelovanje organizacija civilnoga druitva, ne djeluju povoljno na poticanje njegova razvoja.
Stoga je Nacionalnom strategijom predvideno u cijelosti sagledati zakonski okvir te utvrditi smjer
1 opseg njegovih izmjena, odnosno uskladiti zakonske i podzakonske propise horizontalno (jedan
propis s drugim) i vertikalno (niZi propis s vi§im), ukljuCujuéi i one koji se posredno odnose na
njihovo djelovanje.

Nadalje, Strategija predvida usvajanje novog modela klasifikacije organizacija civilnog drugtva
radi razlikovanja organizacija koje djeluju za opée (javno dobro), od organizacija koje su
osnovane s ciljem zadovoljavanja potreba svojih ¢lanova, uklju¢ujuéi i stimuliranje filantropije i
kulture davanja za opce dobro.

Mjere:

6.1. Provesti analizu postojeceg zakonodavstva s preporukama za izmjene, dopune i
donoSenje pravnih propisa za ostvarivanje poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva

Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog druStva u suradnji s
organizacijama civilnog druStva, Ministarstvo uprave, ostala sredinja tijela drzavne uprave

Rok: 2010.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomiéno provedena.

Provedba: Ured za udruge u suradnji sa Savjetom za razvoj civilnog druStva sustavno
analizira postojece propise vezane uz stvaranje poticajnog okruZenja za razvoj civilnoga drudtva
u funkciji pripreme kvalitetne podloge za predlaganje i provedbu novih mjera sukladno
Operativnom planu Nacionalne strategije. Nakon analize o postoje¢oj dobroj europskoj praksi za
suradnju drZave i civilnog druStva u postupku dono3enja novih zakona i drugih akata, odnosno o
dosadasnjoj ukljucenosti civilnog drustva u zakonodavne procese u Republici Hrvatskoj kada je
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Ured za udruge objavio publikaciju Civilni dijalog, koja donosi vrlo podrobnu analizu suradnje
drzavnih tijela i civilnog drustva unutar institucija EU odnosno drZava &lanica Unije i publikacije
Suradnja drZave i civilnog druStva u postupku donoSenja zakona i drugih opéih propisa.,
Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva financirala je istraZivanje o Sudjelovanju udruga
u postupcima izrade i donoSenja zakona i drugih akata u Republici Hrvatskoj u 2009,. koje je
provela udruga ODRAZ — OdrZivi razvoj zajednice iz Zagreba. Pored toga, u sklopu aktivnosti
Radne skupine za utvrdivanje kriterija za dodjelu statusa organizacija koje djeluju za opée dobro,
provedena je sustavna analiza postojece dobre prakse na tom planu u Republici Hrvatskoj, a u
2009. godini struéna radna skupina koju je imenovao Ured za udruge izradila je prvi nacrt
Zakona o organizacijama civilnoga druitva koje djeluju za opée dobro.

Utrosena sredstva: za provedbu ove mjere nisu utrodena posebna financijska sredstva.

Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere i u 2010. godini

6.2. Izraditi nove propise i uskladiti postojeée za daljnji razvoj civilnog drustva u Republici
Hrvatskoj, kao i njihovo provodenje: Zakon o zakladama, Zakon o orgamzacuama koje
djeluju za opée dobro i druge propise

Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog dru$tva u suradnji s
organizacijama civilnog druStva, Ministarstvo uprave, Ministarstvo obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarndsti, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi i ostala srediSnja tijela
drZavne uprave, Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva

Rok: sijecanj 2009. — prosinac 2010.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

Provedba: Nakon definiranja temeljnih pitanja uredenja statusa organizacija koje djeluju za opée
dobro (kriterija za stjecanje statusa, dodatnih uvjeta za stjecanje poscbnog statusa, sadrzajnih
kriterija, djelatnosti od opceg dobra), oformljena je Radna skupina za izradu nacrta Zakona.
Izraden je prvi nacrt teksta Zakona o organizacijama koje djeluju za opée dobro, a o¢ekuje se da
Ce rezultati istraZivanja koje su Ured za udruge i Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva
naruili od Instituta za javne financije posluZiti kao podloga za procjenu uc¢inaka zakona, ali i
podloga za moguca normativna rjeSenja povlastica koje bi se tim zakonom (ili drugim zakonima)
propisale svim organizacijama koje djeluju za opée dobro i kao takve budu upisane u
odgovarajuci Registar.

Radi neuskladenosti radunovodstva neprofitnih organizacija sa radunovodstvenim sustavima
poduzetnika, proracuna i proradunskih korisnika Ministarstvo financija je u 2008. godini izradilo
Uredbu o raunovodstvu neprofitnih organizacija (Narodne novine br. 10/08), a u sijeCnju 2009.
donijelo Uredbu o izmjenama iste (Narodne novine br.07/09). Uredbom se utvrduju obveznici
primjene odredbi Uredbe, uvodi se obveza upisa u Registar neprofitnih organizacija, te se
definiraju knjigovodstvene isprave, poslovne knjige, organizacija knjigovodstva, obavljanje
popisa imovine i obveza, nadela iskazivanja imovine, obveza, vlastitih izvora, prihoda i rashoda,
sadrzaj i primjena racunskog plana, financijsko izvjestavanje i druga podrudja koja se odnose na
rac¢unovodstvo neprofitnih organizacija.

UtroSena sredstva: za provedbu ove mjere nisu utroSena posebna financijska sredstva.
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Preporuke: Za glavnog nositelja mjere navesti i Ministarstvo uprave (sukladno Zakonu o
ustrojstvu i djelokrugu srediSnjih tijela drzavne uprave) imajuéi-u vidu da su upravni i struéni
poslovi koji se odnose na zaklade i fundacije u nadleZnosti ovog Ministarstva, a $to ukljuduje i
izradu nacrta prijedloga zakona. Za Zakon o organizacijama koje djeluju za opce dobro kao
krajnji rok za upucivanje u Vladinu proceduru treba planirati lipanj 2010. a sukladno ogitovanju
Ministarstva uprave kao rok za izradu Zakona o zakladama treba planirati IV. kvartal 2011.
godine.

6.3. Utvrditi kriterije za dobivanje statusa organizacija koje djeluju za opée (javno) dobro,
njihovo registriranje i pracenje djelovanja

Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog dru$tva, Nacionalna zaklada za
razvoj civilnoga druStva, Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, Ministarstvo obitelji,
branitelja i medugeneracijske solidarnosti, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta,
Ministarstvo kulture, Ministarstvo financija, Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva,
Fond za razvoj i zaposljavanje

Rok: prosinac 2010.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

Provedba: Ured za udruge osnovao je Struénu radnu skupinu koja je putem prvog nacrta teksta
Zakona o organizacijama civilnog drudtva koje djeluju za opée dobro definirala kriterije,
registriranje i pracenje djelovanja organizacija civilnog drustva koje djeluju za opée dobro.

UtroSena sredstva: za provedbu ove mjere nisu utro$ena posebna financijska sredstva.

Preporuke: Nastaviti s provedbom mjere u 2010. godini. Provedbu ove mjere vezati s provedbom
mjere 8.1.6.

6.4. Usvojiti i provoditi Program suradnje Viade Republike Hrvatske i nevladinog,
neprofitnog sektora u Republici Hrvatskoj. Poticati uspostavljanje partnerskih odnosa
izmedu lokalne samouprave i organizacija civilnog dru$tva (sporazumi o suradnji), te
razvijati i poticati zajednicke programe u pojedinim sektorima

Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog drutva u suradnji s
organizacijama civilnog druStva, jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave,
nadleZna ministarstva

Rok: prosinac 2009.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

Provedba: Nakon viSekratne inicijative za doradivanje Programa suradnje Vlade Republike
Hrvatske i nevladinog, neprofitnog sektora, na Savjetu za razvoj civilnog drustva zakljudeno je
da ¢e Ured za udruge izraditi prijedlog novog teksta, a nakon konzultacija i usuglaavanja
pokrenut ¢e se proces usvajanja. Ured za udruge je izradio novu verziju teksta, sastala se ad hoc
formirana Radna skupina i tekst novog naslova Program suradnje Vlade Republike Hrvatske i
organizacija civilnog drustva u Republici Hrvatskoj, u fazi je usugladavanja.
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UtroSena sredstva: Za provedbu mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva.

Preporuke: Nastaviti s p_rovedbom mjere i u 2010. godini.

6.5. Unaprijediti zakonski i institucionalni okvir za djelovanje neprofitnih medija s ciljem
jacanja demokratizacije i razvoja civilnog drustva

Nositelji: Nacionalna zaklada za razvoej civilnoga druStva, Ministarstvo kulture, Ured za
udruge sa Savjetom za razvoj civilnog druStva u suradnji s organizacijama civilnog druStva

Rok: sijeanj 2009. — prosinac 2011.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomi¢no provedna.

Provedba: U 2009. godini Nacionalna zaklada je unaprijedila institucionalni okvir za djelovanje
neprofitnih medija na nacin da je ustrojila Programsku suradnju u podrudju neprofitnih medija
Cime je na sustavan 1 financijski zadovoljavajué¢i nalin omogucila daljnji organizacijski i
programski razvoj tri udruge koje djeluju u podruéju neprofitnih medija.

Utrosena sredstva: Za provedbu mjere Nacionalna zaklada isplatila je udrugama 774.224,00
kune.

Preporuke: Nastaviti s provedbom mjere 1 u 2010. godini.

INSTITUCIONALNI OKVIR ZA POTPORU RAZVOJA CIVILNOG DRUSTVA

Savjet za razvoj civilnog drustva, Ured za udruge i Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga
druStva srediSnje su institucije koje na operativnoj razini primjenjuju i promicu vrijednosti
navedene u Nacionalnoj strategiji stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga drustva. Svi
ostali dionici, poput tijela drzavne uprave, organizacija civilnoga drustva i jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave u interakciji, sudjeluju u osmisljavanju i provodenju osnovnih
strateSkih ciljeva stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga drustva u Hrvatskoj.

Ciljevi Strategije u ovom poglavlju odnose se na definiranje zadace i odnosa izmedu Ureda za
udruge, Savjeta za razvoj civilnog drustva i Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva te
osmiSljavanje modela savjetovanja s organizacijama civilnoga drustva putem Savjeta za razvoj
civilnog drustva kao savjetodavnog tijela Viade RH o svim pitanjima vaZnim za razvoj civilnoga
druStva i medusektorsku suradnju. Krajnji cilj takvog institucionalnog okvira je kontinuirano
usavrSavanje suradnje i razumijevanja razvoja civilnoga drustva u svim tijelima drZavne uprave
te jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, od tijela zaduZenih za registraciju
organizacija civilnoga druStva do tijela ukljuCenih u financiranje i potporu razvoju civilnoga
drustva.
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Mjere:

7.1. Potaknuti osnivanje tijela koje e biti odgovorne za promidzbu partnerstava izmedu
nevladinih, neprofitnih organizacija i lokalne vlasti

Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog drustva u suradnji s rganizacijama
civilnog drustva, jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, regionalni forumi

Rok: sijecanj 2007. — kontinuirano
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Savjet za razvoj civilnog druStva kontinuirano djeluje kao savjetodavno tijelo Vlade
Republike Hrvatske od 2002. godine. Imajuci u vidu da je rije¢ o jedinom savjetodavnom tijelu
Vlade u kojemu su zastupljene udruge iz gotovo svih podru¢ja djelovanja, njegova je vaZnost za
strateS8ko usmjeravanje politike Vlade RH na podru¢ju razvoja civilnog drustva s godinama rasla.
Tijekom treceg mandata Savjeta za razvoj civilnog drustva zapodetog 1. veljae 2007. godine,
Clanovi Savjeta su bili izrazito aktivni te su uz odrZane 22 sjednice sudjelovali u velikom broju
aktivnosti udruga diljem Hrvatske, ali i u prezentaciji rada Savjeta na brojnim skupovima u
inozemstvu. Tijekom rada Savjeta pokazalo se nuznim proSirenje broja ¢lanova Savjeta iz reda
organizacija civilnog druStva iz podrucja Sporta 1 tehnicke kulture, te iz reda tijela drzavne uprave
iz Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetniStva i Ureda za udruge), kao i potreba da se uz
¢lanove imenuju i njihovi zamjenici, a potreba prilagodbe sastava Savjeta proistekla je i iz mjera
Operativnog plana provedbe Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruZenja za razvoj
civilnoga drustva u Cijim je kljuénim poglavljima zastupljen veci broj drZavnih tijela i kategorija
organizacija civilnog druStva nego je to dosadasnjom odlukom bilo predvideno. Takoder, imajuéi
u vidu da je mandat tre€eg saziva Savjeta pri kraju (1. veljae 2010.), te da se prije imenovanja
Clanova Savjeta iz reda predstavnika organizacija civilnoga dru$tva treba provesti poseban
kandidacijski postupak, koji do sada nije bio propisan Odlukom Vlade niti bilo kojim'drugim
aktom, a da je tijekom 2009. godine postupak i nadin izbora ¢lanova Savjeta za razvoj civilnog
drustva, zbog svoje transparentnosti i razradenosti, prepoznat i od Europske komisije kao jedan
od primjera europske dobre prakse u Europskoj godini kreativnosti 1 inovacija, krajem 2009.
krenulo se u donoenje nove Odluke o osnivanju, zadadama, sastavu, kriterijima za izbor i nadinu
izbora Clanova Savjeta za razvoj civilnoga drustva. Nova Odluka usvojena je na 26. sjednici
Vlade Republike Hrvatske, odrzanoj 21. studenog 2009. Ovom se Odlukom omoguéuje i
udrugama koje djeluju u vaZnim podrudjima, poput $porta ili tehnike kulture, uspostava
redovitog dijaloga s ostalim predstavnicima udruga odnosno drZavnih tijela o pitanjima od
zajedniCkog interesa. Imajuéi u vidu ucestalu dinamiku sjednica Savjeta odnosno radnih skupina
Savjeta, uvodenje statusa zamjenika ¢lana omoguéit ¢e kvalitetniji i ucinkovitiji rad ovog
savjetodavnog tijela. Nova Odluka predvida i ukljuivanja nova tri Clana Savjeta ispred
organizacija civilnoga druStva iz reda zaklada, sindikata i udruga poslodavaca $to je sukladno
dobroj europskoj praksi koja poti¢e osnaZivanje horizontalnog dijaloga svih organizacija civilnog
drustva.

UtroSena sredstva: Za provedbu mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva.

Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere.
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7.2. Provesti analizu institucionalnog okvira i prakse suradnje tijela drZavne uprave s
organizacijama civilnog drustva

Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog drultva u suradnji s
organizacijama civilnog druStva, Fond za razvoj i zapoSljavanje, Hrvatski zavod za
zapoS§ljavanje, jedinice Jokalne i podrucne (regionalne) samouprave

Rok: sijecanj 2007. — prosinac 2009.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

Provedba: U sklopu svojih aktivnosti vezanih uz unaprjedenje sustava ugovaranja socijalnih
usluga od javnog interesa s organizacijama civilnog drustva (udrugama) u Republici Hrvatskoj,
Ured za udruge tijekom 2009. zapoceo je izradu analize o postupcima ugovaranja i financiranja
javnih usluga s organizacijama civilnoga drustva (udrugama). Izradena su dva tipa obrazaca, od
kojih je jedan namijenjen tijelima drZavne uprave — davateljima financijske potpore za pruZanje
izvaninstitucionalnih javnih usluga, a drugi udrugama — pruzateljicama javnih usluga, pri ¢emu se
pazilo da trazeni podaci od oba sektora budu komplementarni za kasniju komparativnu analizu
dobivenih obrazaca. Osim podataka vezanih uz dodijeljene/dobivene iznose, trajanje ugovormog
razdoblja, vrste financiranih javnih usluga i organizacijske kapacitete potrebne za provedbu
projekata, od ispitanika se traZi prikaz primjera dobre prakse, odnosno, glavnih problema u
trenutnom sustavu ugovoranja pruzanja izvaninstitucionalnih javnih usluga, $to ¢e zasigurno
doprinijeti izradi kvalitetnijeg prijedloga unaprjedenja cjelokupnog sustava. U suradnji s
Regionalnim mreZzama udruga, Ured za udruge izradio je reprezentativni uzorak udruga, koji
pokriva sve Zupanije u Republici Hrvatskoj, a za koje se pouzdano zna da imaju iskustva u
pruZanju javnih usluga. Analiza podataka je u tijeku.

Vezano uz rjeSavanje pitanja statusa organizacija koje djeluju za opée dobro, Nacionalna zaklada
za razvoj civilnoga druStva od Instituta za javne financije narudila je detaljnu studiju koja bi
pruZila podatke o mogu¢im ucincima usvajanja zakona o organizacijama za opée dobro, imajuci
u vidu iskustva drugih europskih drzava, ali i ograniCenja koja proizlaze iz uskladivanja s
poreznom politikom EU. Naime, u gotovo svim europskim sustavima organizacije koje djeluju za
op¢e dobro imaju odredeni povlaSteni porezni poloZaj, §to pridonosi njihovu razvoju i
kvalitetnijem obavljanju djelatnosti za koje su osnovani. U postupku predlaganja Zakona o
organizacijama koje djeluju za opée dobro ovo bi istraZivanje trebalo posluziti kao analiticka
podloga jer sadrZava prikaz sadaSnjeg stanja organizacija civilnoga drustva u Hrvatskoj te donosi
komparativni pregled poloZaja organizacija koje djeluju za opée dobro u poreznim sustavima
zemalja ¢lanica EU.

Kada govorimo o institucionalnom okviru za poticanje razvoja civilnoga drustva u Republici
Hrvatskoj, valja naglasiti kako se on vrlo Eesto isti¢e kao primjer dobre prakse zemljama u regiji,
ali i Sire. Kao posljedica toga, Ured za udruge u 2009. je bio domaéin brojnih stranih delegacija
na njihovim studijskim putovanjima (Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Albanija, Bugarska,
AzerbejdZan itd.), koja su uglavnom za svrhu imali upoznavanje s iskustvima Republike
Hrvatske u izgradnji poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva.

UtroSena sredstva: za provedbu ove mjere nisu utro$ena posebna financijska sredstva

Preporuka: Nastaviti s provedbom myjere.

26



SUSTAYV FINANCIRANJA POTPORE I RAZVOJA CIVILNOGA DRUSTVA

8.1. Financiranje inicijativa, projekata i programa organizacija civilnoga drustva

U cilju daljnje potpore razvoju civilnoga dru$tva u Hrvatskoj, uz ve¢ utvrdene nadine i izvore
financiranja inicijativa, projekata i programa organizacija civilnoga drudtva, treba poduzeti
dodatne napore za iznalazenje novih inovativnih modela, odnosno prilagodavanja onih koji su se
pokazali uspjeSnima u drugim zemljama. Nacionalna strategija u ovom poglavlju predvidjela je
donoSenje Kodeksa pozitivne prakse, standarda i mjerila za ostvarivanje financijske potpore
programima i projektima udruga, kao jednog od najvaznijih dokumenata kojima se osigurava
transparentnost procesa uz jasno postavljene kriterije, a koji je i usvojen u Hrvatskom saboru u
veljaci 2007. Uloga Ureda za udruge i Savjeta za razvoj civilnog drustva sada se sastoji u
pracenju provedbe i poStivanju odredbi Kodeksa nakon njegovog donofenja. S ciljem njegove
ucinkovite provedbe, posebno na lokalnom nivou, Strategija je predvidjela pripremu priru¢nika
za provedbu Kodeksa te izobrazbu drZavnih sluZbenika i sluzbenika u jedinicama lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave vezana za provedbu odredaba Kodeksa. Nadalje, cilj je
utvrditi postupak odabira ¢lanova povjerenstva za procjenu prijavljenih projekata i programa
organizacija civilnoga druStva te utvrditi mjere za sprjedavanje mogudeg sukoba interesa &lanica i
¢lanova povjerenstva za procjenu. Sukladno praksi u EU, Strategija navodi razmatranje prakse u
kojoj drzava ugovara obavljanje druStveno korisnih usluga i poslova s organizacijama civilnoga
drustva postupkom javne nabave.

U svrhu vece transparentnosti procesa dodjele financijskih potpora Strategija predvida pripremu
godisnjih planova i kalendara raspisivanja javnih natjecaja te osmisljavanje sustava izvjestavanja
korisnika financijskih potpora o rezultatima provedbe financiranih projekata i programa. Takoder
jedan od bitnih ciljeva je definirati zakonski okvir za organizacije od opéeg dobra. Konatno,
myjere iz ovog poglavlja Strategije trebaju osigurati kvalitetno privlagenje i koridtenje fondova EU
namijenjenih razvoju civilnoga drustva, i to kroz nacionalni sustav upravljanja financijskim
potporama iz EU. Sukladno mjerama zacrtanim Operativnim planom u svrhu postizanja
navedenog programskog cilja proveden je niz aktivnosti tijekom 2009. godine.

2

Mjere:

8.1.1. Izraditi Nacrt Prijedloga Kodeksa pozitivne prakse, standarda i mjerila za
ostvarivanje financijske potpore programima i projektima udruga na nacionalnoj i lokalnoj
razini

Nositelji: SrediSnji drZavni ured za upravu (sada Ministarstvo uprave) i ostala srediSnja
tijela drzavne uprave, jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, Ured za udruge,
Savjet za razvoj civilnoga drustva, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva

Rok: sijecanj — oZujak 2007.

Status provedbe mjere: Mjera je provedena.

Provedba: Mjera je izvrSena donoSenjem Kodeksa pozitivne prakse, standarda i mjerila za
ostvarivanje financijske potpore programima i projektima udruga u veljagi 2007. (NN 16/07).
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8.1.2. Izrada priructnika i edukacija o primjeni Kodeksa pozitivne prakse, standarda i
mjerila za ostvarivanje financijske potpore programima i projektima udruga na
nacionalnoj i lokalnoj razini

Nositelji: Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva, Ured za udruge sa Savjetom za
razvoj civilnog drustva, Ministarstvo uprave, Akademija lokalne demokracije, jedinice lokalne
1 podru¢ne (regionalne) samouprave, nadleZna ministarstva, vliadini uredi

Rok: oZujak 2007. — prosinac 2008.

Status provedbe mjere: Mjera je provedena izradom priru¢nika. Revizijom mjere 2009. godine
mjera je proSirena na edukaciju o primjeni Kodeksa $to ¢e se provoditi kontinuirano.

Provedba: 19. 1 20. oZujka 2009. Ured za udruge organizirao je dvodnevnu radionicu u
Stubi¢kim Toplicama pod nazivom ,,Jacanje kapaciteta predstavnika tijela drZavne uprave koji
rade na poslovima dodjele financijskih potpora programima projektima organizacija civilnog
drustva®“. Radionicu je vodila gda Andreja Ton¢, konzultantica. Tijekom prezentacije predstavnici
tijela drzavne uprave upoznati su s monitoringom i evaluacijom programa i projekata, razja$njeni
'su neki segmenti natjeajne procedure i na $to bi trebalo posebno obratiti paZnju te su im takoder-
predstavljeni sustavi informati¢ke potpore za pracenje financiranih projekata i programa, kao i
sustav osiguranja kvalitete SOKNO. Sukladno zakljuécima izmedu ostalog natjeCajna podruéja
svih tijela drZavne uprave potrebno je vezati uz mjere iz nacionalnih programa, strategija i
programa Cije je provodenje u nadleZnosti pojedinih tijela drzavne uprave, a koja se mogu i
trebaju realizirati u suradnji i partnerstvu s udrugama. Preporufeno je da umjesto velikih
natjecaja ukoliko se Zeli istaknuti/financirati odredeno podruéje mogu se organizirati tematski
(Jasno ciljani) natjecaji sukladno postojecoj praksi (npr. Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi).
Takoder, jaCi utjecaj moZe se posti¢i raspisivanjem natjecaja i odobravanjem financijskih potpora
usmjerenih na povezivanje (umreZavanje) udruga u provedbi odredenih projekata u svrhu
ostvarenja ciljeva 1 promjena na nacionalnoj razini (pozitivna praksa Nacionalne zaklade za
razvoj civilnog drustva). U svrhu unaprjedenja sustava financiranja programa i projekata OCD-a
potrebno je uspostaviti jedinstveni informacijski sustav razmjene podataka u postupcima
financiranja imajuéi u vidu postignuéa postojecih sustava kao $to su informacijski sustav
Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi, odnosno Potpora plus Nacionalne zaklade za razvoj
civilnog drustva, koji su 1 ukratko predstavljeni na radionici.

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva i Ured za udruge izradili su i u listopadu 2009.
objavili Prirucnik o primjeni Kodeksa pozitivne prakse, standarda i mjerila za ostvarivanje
financijske potpore programima i projektima udruga. Priru¢nik, osim teorijskog dijela, sadrZi niz
prakti¢nih prijedloga i preporuka za davatelje potpora, kao i niz obrazaca i oglednih primjera
dokumenata koje je potrebno izraditi tijekom provedbe postupka dodjele financijskih potpora, a
sve s ciljem lakSeg prilagodavanja jedinstvenom sustavu dodjele financijskih potpora
programima 1 projektima udruga opisanog u Kodeksu. Pocetak izobrazbe za sluzbenike na
drZavnoj i regionalnoj odnosno lokalnoj razini planiran je za 2010. godinu.

UtroSena sredstva: Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drusStva osigurala je sredstva za
tiskanje Prirucnika u okviru sredstava svoje redovne djelatnosti. Ured za udruge: 22.760,93 kn

Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere.
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8.1.3. Izraditi i provesti sustav izvjeStavanja korisnika financijskih potpora o rezultatima
provedbe financiranih projekata i programa

Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog drustva, Nacionalna zaklada za
razvoj civilnoga drustva, Akademija lokalne demokracije, jedinice lokalne 1 podru¢ne (regionalne)
samouprave, nadleZna ministarstva, vladini uredi

Rok: prosinac 2010.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Slijedom obveza pracenja provedbe Kodeksa pozitivne prakse, standarda i mjerila za
ostvarivanje financijske potpore programima i projektima udruga, kojeg je usvojio Hrvatski
sabor 2. veljate 2007, a u cilju transparentnosti dodjele sredstava programima/projektima udruga
iz javnih izvora putem natjecaja tijela drZavne uprave te jedinica lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave Ured za udruge je u 2009. izradio Izvje$ée o dodijeljenim financijskim potporama
za projekte i programe organizacija civilnog drustva u 2008. (usvojen na sjednici Vlade
Republike Hrvatske 19. lipnja 2009.), koje je sveobuhvatnije u odnosu na izvjed¢e iz 2008., jer
sadrZi izvjeS¢e sa Zupanijske, gradske i opéinske razine. Poveéanje izdvajanja iz javnih izvora za
projekte i programe udruga u odnosu na 2007. je 32,74%, a u odnosu na proslogodi$nje
prikupljane su i nove informacije od davatelja financijskih potpora, kao $to su izravna i neizravna
korisnicka skupina projekata/programa te osnovni i dodatni tip aktivnosti. U Izvje$¢e su ugradene
1 preporuke za unapredenje procesa dodjele financijskih potpora programima i projektima OCD-a
koje se prije svega odnose na projektiranje natjeaja i jasnije povezivanje s nacionalnim
strategijama, pojaSnjenje ciljeva natjeCaja kao i provedbu natjeCaja. Nadinjen je pregled dodjele
financijskih potpora po Zupanijama, gradovima i opéinama, a ukupan iznos davanja
organizacijama civilnog drustva sa svih razina financiranja u 2008. godini veéi je od 1,7 milijardi
kuna. Podaci za 2008. su takoder dostupni u pretraZivoj bazi podataka na internetskoj stranici
Ureda za udruge (Pregled odobrenih financijskih potpora). Sastavni dio izvje$¢a je i narativni
prilog o nekoliko najuspjesnije provedenih programa i projekata koje su istaknuli pojedini
davatelji financijskih potpora na nacionalnoj razini.

Imajuc¢i u vidu unapredenje sustava dodjele potpora programima i projektima organizacija
civilnog drustva, a u sklopu aktivnosti pracenja provedbe Kodeksa, pored izrade sveobuhvatnog
izvjeS€a o dodijeljenim potporama, Ured za udruge i Nacionalna zaklada za razvoj civilnog
drustva izradili su Prirucnik o primjeni Kodeksa. Provedba ove mjere djelomi¢no je opisanaiu
sklopu opisa provedbe mjere 8.1.2.

Nastavljene su i aktivnosti u sklopu uspostave sustava pracenja i vrednovanja natjecaja, programa
1 projekata udruga financiranih iz drZavnog prorauna i sredstava od igara na sreéu. U tu su svrhu
tijekom 2009. odrZani sastanci s pojedinim institucijama davateljima potpora programima i
projektima udruga na nacionalnoj razini s ciljem identificiranja njihovih potreba za
uspostavljanjem sustava praéenja i vrednovanja (monitoring i evaluacija). Od nekoliko tijela
drzavne uprave prikupljeni su planovi provodenja programa vrednovanja pojedinih natjecaja, a 1.
srpnja odrZan je 1 sastanak s timom evaluatora, ¢ija je svrha bila dati informacije o tome $to je do
sada postignuto te $to se planira dalje u razdoblju koje predstoji, ali i izrada odredenih alata,
poput izvjeS€a o provedenom monitoringu/evaluaciji te uzorak ugovora koji bi svaki evaluator
potpisivao s tijelom drzavne uprave u kojem provodi evaluaciju. Do kraja godine dva su tijela —
Ministarstvo obitelji, branitelja 1 medugeneracijske solidarnosti (Uprava za medugeneracijsku

* Mjera je objedinjena s prija$njom mjerom 8.1.5.
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solidarnost) te Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi — provela pilot projekt vrednovanja svojih
natjeCaja za programe i projekte organizacija civilnoga drustva, a jo$ neka tijela ga pripremaju
provesti u narednome razdoblju.

UtroSena sredstva: Ured za udruge — 36.194,89 kn; Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga
druStva - sredstva osigurana u okviru redovitih djelatnosti Zaklade.

Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere.

8.1.4. Izraditi godiSnje planove i kalendare raspisivanja javnih natjefaja za dodjelu
financijske potpore za projekte i programe organizacijama civilnog druStva po vrstama
djelatnosti

Nositelji: nadlezna ministarstva i uredi Vlade Republike Hrvatske, jedinice lokalne i
podru¢ne samouprave, Ured za udruge, Savjet za razvoj civilnoga druStva, Nacionalna zaklada za
razvoj civilnoga drustva

Rok: rujan — prosinac svake godine od 2007. do 2009.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Tijekom 2009. Ured za udruge nastavio je s koordinacijom davatelja financijskih
potpora programima 1 projektima OCD-a iz javnih izvora s nacionalne razine te su odrzana dva
sastanka (2. veljaCe i 14. listopada). Imajuc¢i u vidu daljnji napredak sustava dodjele potpora
programima 1 projektima udruga dogovorena su poboljSanja u nadinu izvjeStavanja u smislu
standardiziranja i ujednaCavanja cijelog sustava. Takoder je zaklju¢eno neophodno definiranje i
uskladivanje natjecaja za sljedecu godinu na nivou davatelja iz drzavnog proracuna, kako bi se
izbjegla preklapanja financiranja istth ili sliénih programa i projekata. Radi kvalitetnije
statistiCke obrade podataka ukljucujuéi izradu analize, neophodni su odgovori na sva pitanja, a
obrazac i upitnik trebaju se popunjavati objedinjeno na razini tijela drzavne uprave. U skladu s
dobrom praksom i obvezom tijela drzavne uprave trebala bi informaciju o raspisivanju natjecaja
ili javnog poziva proslijediti Uredu za udruge radi objavljivanja na internetskoj stranici koja je
vrlo dobro posjecena od strane organizacija civilnoga drustva. Na internetskoj stranici Ureda
nalazi se i indikativni kalendar raspisivanja natje¢aja, sastavljen na osnovu prikupljenih podataka
davatelja potpora programima i projektima udruga iz pro§le godine, koji bi trebalo nadopunjavati
na osnovu pristiglih obavijesti o raspisivanju natjecaja tijela drzavne uprave / institucija i azurirati
ga u trenutku kada rokovi raspisivanja natjeCaja budu poznati.

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva, temeljem Operativnog plana djelovanja i
financijskog plana za 2009., izradila je godi$nji plan i kalendar raspisivanja javnih natjecaja koji
je organizacijama civilnog druStva predstavljen na regionalnim predstavljanjima u Splitu (1.6.),
Osijeku (9.6.), Zagrebu (3.6.) 1 Rijeci (4.6.) Cilj regionalnih javnih predstavljanja bio je upoznati
organizacije civilnoga druStva s natjeCajima i pozivima za iskaz interesa koje raspisuje
Nacionalna zaklada te ih uputiti u postupke, kriterije, uvjete i prioritete svakog ovogodiSnjeg
javnog natjecaja i poziva na suradnju.

Na temelju izvjeS¢a koja su tijela drzavne uprave dostavila Uredu za udruge programima i

projektima udruga u 2009. godini za javne potrebe Republike Hrvatske u podrudju humanitarnog
djelovanja, Sporta i tehniCke kulture, te putem 67 natjeCaja, te manjim dijelom putem odluka
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Celnika tijela, udrugama i drugim organizacijama civilnoga drustva za ukupno 5611 projekata i
programa iz javnih izvora na nacionalnoj razini dodijeljeno je ukupno 529.596.954,21 kuna.

- Osim financiranja inicijativa, programa i projekata organizacija civilnoga drudtva, tijela drzavne
uprave s organizacijama civilnoga druStva razvijala su i razliCite oblike suradnje. Tako je
primjerice Ured za suzbijanje zlouporabe droga izvijestio o suradnji s nevladinim
organizacijama na provodenju programa smanjenja potraZznje i ponude droga te razvijanja oblika
institucionalnog i izvaninstitucionalnog komuniciranja i povezivanja na svim razinama. U vezi s
tim, u suradnji s predstavnicima udruga na zajednikim sastancima definiraju prioritete javnog
natjecaja za dodjelu financijskih sredstava udrugama. Takoder, Ured kao koordinativno stru¢no
tijelo Vlade Republike Hrvatske organizira sastanke i s drugim tijelima drZavne uprave koji
financiraju udruge koje djeluju u podruéju suzbijanja zlouporabe droga i prevencije ovisnosti, na
kojima se definiraju prioriteti javnog natjeCaja svakog pojedinog tijela drZavne uprave sukladno
prioritetima Nacionalne strategije i Akcijskog plana, a kako bi se izbjeglo preklapanje
financiranja i omogucila pokrivenost financiranja svih podru¢ja smanjenje potraznje droga - od
prevencije ovisnosti do resocijalizacije ovisnika. U prosincu 2009. odrZan je sastanak s udrugama
1 terapijskim zajednicama koje su ostvarile financijsku potporu u 2009. od strane Ureda za
suzbijanje zlouporabe droga, s ciljem predstavljanja programa i projekata koji se od strane
nevladinih organizacija provode u podrucju prevencije ovisnosti i resocijalizacije rehabilitiranih
ovisnika, te definiranja prioriteta NatjeCaja za 2010. godinu i buduéih oblika suradnje nadleznih
drzavnih tijela i nevladinih organizacija.

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, Uprava za otocni i priobalni razvoj, istaknulo je

svoj natjeCaj usmjeren razvoju civilnoga druStva na hrvatskim otocima, putem kojeg su u 2009.

godini financirani projekti i programi organizacija civilnoga dru$tva u ukupnom iznosu od
500.000,00 kn.

UtroSena sredstva: Ured za suzbijanje zlouporabe droga — 1.313.000,00 kn; Ministarstvo
mora, prometa i infrastrukture — 500.000,00 kn.

Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere.

8.1.5. Izraditi u¢inkovit sustav izvjeStavanja o provedbi projekata i programa udruga5

8.1.6. Izraditi analizu mogu¢ih modela pozicioniranja organizacija koje provode djelatnosti
za opc¢u dobrobit u poreznom sustavu Republike Hrvatske

Nositelji: Ured za udruge, Ministarstvo ﬁnancija, nadlezna ministarstva i ostala srediS$nja tijela
drzavne uprave koja putem javnih natjecaja dodjeljuju sredstva organizacijama civilnog drustva

Rok: lipanj 2007. — kontinuirano

Status provedbe mjere: Mjera je djelomi¢no provedena.

> Mjera je 2009. godine objedinjena s mjerom 8.1.3
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Provedba: Ova mjera se provodila u sklopu mjere 6.3. Utvrditi kriterije za dobivanje statusa
,orgqnizdcija koje djeluju za opce (javno) dobro, njihovo registriranje i pratenje djelovanja.
Rezultati istraZivanja koje su Ured za udruge i Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva
naruéili od Instituta za javne financije posluZit ¢e kao podloga za procjenu ucinaka zakona ali i
podloga za moguca normativna rjeSenja povlastica koje bi se tim zakonom (ili drugim zakonima)
propisale svim organizacijama koje djeluju za opée dobro i kao takve budu upisane u
odgovarajuci Registar.

UtroSena sredstva: za provedbu ove mjere nisu utro$ena posebna financijska sredstva

8.1.7. Uspostaviti uCinkovit sustav programiranja pretpristupnih programa Europske unije
namijenjenih civilnom druStvu osnazivanjem kapaciteta Ureda za udruge (Jedinica za
provedbu projekta), izradom strateSkih analiza i prioriteta za financiranje, osnaziti ulogu
Savjeta za razvoj civilnog drustva pri definiranju prioriteta i uspostaviti u¢inkovit sustav
konzultacija s organmizacijama civilnog druStva; uspostaviti suradnju s tijelima drZavne
uprave nadleZnim za programiranje svih komponenti IPA programa te osigurati
ukljucenost civilnog drustva u sve relevantne komponente

Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog drustva
Rok: sijecanj 2007. — u kontinuitetu
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Sukladno preporukama Europske komisije te obvezama definiranim u Priruéniku za
Jedinice za provedbu projekata o podjeli duZnosti u okviru procesa programiranja EU projekata,
tijekom 2009. provedena je i definirana takva podjela u Uredu za udruge. U tu je svrhu Odjel za
opce programe i strategije preuzeo zadacu programiranja dok je Odjel za medunarodnu suradnju i -
europske integracije zaduzZen za provedbu projekata.

Nastavno na prethodnu uspostavljenu dobru praksu suradnje sa Savjetom za razvoj civilnog
druStva u procesu programiranja u sklopu programa EU za sektor civilnog drustva, u 2009. je
provedena sektorska analiza za IPA-u 2010. Radionica za izradu sektorske analize odrZana je 29.
listopada 2009. u suradnji sa TACSO timom u sklopu njihovog projekta tehni¢ke pomoéi. Opéi
cilj ovog dvogodiSnjeg projekta pod nazivom ,,Jacanje kapaciteta organizacija civilnog drustva u
IPA zemljama (Albanija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Hrvatska, Kosovo, Srbija, Makedonija
1 Turska)®“, je jaCanje kapaciteta organizacija civilnog drustva, ovisno o njihovoj ulozi i razvoju
demokratskih procesa u drustvima u kojima djeluju. OCekuje se i doprinos ¢lanova Savjeta za
razvoj civilnog druStva te Ureda za udruge, u kojem su smjeStene voditeljica Aida Bagi¢ i
konzultantica Irena Slunjski. Savjet ¢e povremeno (periodi¢no) biti izvjestavan o aktivnostima
proisteklim iz programa.

Slijedom suradnje Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetni$tva, Ureda za udruge i Savjeta za
razvoj civilnog drudtva vezano uz Operativni program Razvoj ljudskih potencijala, 13. srpnja
2009. odrzane su partnerske konzultacije sa predstavnicima civilnog drustva, uz predstavljanje
aktivnosti vezanih za dodjelu bespovratnih sredstava u okviru programa IPA za razdoblje od
2007-2009 te prijedlozi buducih aktivnosti 2010 — 2011, ukljuCujuéi konzultacije za koristenje
sredstava Europskog socijalnog fonda u sklopu provedbe Operativnog programa Razvoj ljudskih
potencijala (2012-2013). Ministarstvo je takoder u oZujku 2009. zapodelo s edukacijskim
aktivnostima, te je u tu svrhu pripremljen Upitnik o potrebama osiguranja dodatne podrske
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civilnom druftvu vezanu za dodjelu bespovratnih sredstava IV. komponente I[PA-e, za
organizacije civilnog druStva radi identificiranja potreba za edukacijom.

U sklopu procesa pracenja Operativnog programa Razvoja ljudskih potencijala za IPA IV.
komponentu tijekom 2009. odrZane su dvije sjednice Sektorskog nadzomog odbora na kojima je
sudjelovao i Ured za udruge kao dio navedene operativne strukture IPA (6. lipnja i 25. studenoga
2009.).

U prosincu 2009. zapoCeo je proces konzultacija s organizacijama civilnog drustva u sklopu
postupka procjene zavrdne verzije ViSegodiSnjeg indikativnog planskog dokumenta (VIPD)
2009.-2011. koji je pokrenula Europska komisija te je u tu svrhu izraden upitnik za zainteresirane
predstavnike organizacija civilnog drustva koji je Ured takoder proslijedio ¢lanicama i ¢lanovima
Savjeta za razvoj civilnog drustva.

Slijedom aktivnosti definiranih u Poslovniku, Radna skupina Savjeta za razvoj civilnog druStva
za medunarodnu suradnju i pridruzivanje tijekom 2009. izmedu ostalog je:

- 23. ozujka 2009. u sklopu suradnje EU i Europskog doma odrzan je okrugli stol na temu
,»Hrvatska kao pruzateljica medunarodne razvojne pomoc¢i — uloga organizacija civilnog drustva®;
- 9 rujna 2009. odrzan je sastanak s predstavnicima UNDP-a vezano uz unapredenje aktivnosti
Republike Hrvatske u pruZanju medunarodne razvojne pomoéi.

Ured za udruge Vlade RH u svojstvu Jedinice za provedbu projekata za sektor civilnoga drustva
organizirao je 17. veljate 2009. predstavljanje projekata udruga kojima su dodijeljena
bespovratna sredstva Europske unije u sklopu projekta PHARE 2006 ,,Omogucavanje aktivnog
doprinos sa sektora civilnog druStva u pretpristupnom procesu“. Dogadanje je organizirao, u
kontekstu Decentraliziranog sustava provedbe programa i projekata financiranih od strane
Europske unije.

Nastavno na objavu natjeCaja IPA 2008 Osnazivanje uloga i kapaciteta OCD-a za pralenje
provedbe pravne stecevine EU na podrucju antidiskriminacijske strategije, za dodjelu
bespovratnih financijskih potpora za projekte koji ¢e pridonijeti jaanju kapaciteta i uloge
organizacija civilnog drudtva u izvodenju aktivnosti praéenja provedbe pravne steevine EU, u
organizaciji Ureda za udruge odrZane su Informativne radionice za potencijalne prijavitelje na
natjeCaje IPA 2008 Jacanje kapaciteta sektora civilnoga druStva za pracenje provedbe pravne

- steCevine Europske unije: Zagreb (15.9.), Split (17.9.), Osijek (22.9.) i Rijeka (25.9.). Interes za
ove radionice bio iznimno velik.

Takoder je tijekom 2009. otvoreno nekoliko moguénosti u okviru pretpristupnih programa EU
(EIDHR i IPA):

1. u suradnji s Delegacijom Europske komisije u RH organizirao je niz regionalnih radionica za
pripremu projektnih prijedloga u sklopu natjecaja Europskog instrumenta za demokratizaciju i
ljudska prava (EIDHR) usmjeren jacanju uloga CD-a u promociji ljudskih prava i demokratskoj
reformi, kroz podrSku pomirenju interesa razli¢itih grupa i konsolidiranje politicke participacije i
reprezentacije u Zagrebu, Vukovaru, Osijeku, PoZegi, Gospi¢u, Zadru, Sisku i Karlovcu uz
sudjelovanje velikog broja organizacija potencijalnih prijavitelja. Na radionicama prisutni su
upoznati i sa informacijama o ostalim natjecajima, posebno IPA 2008 te su udruge iskazale velik
veliki interes.

2. Program Europa za gradane — Ured je u ulozi informativne kontakt toke za program Europa
za gradane nastavio sa aktivnostima promocije programa i prezentacije konkretnih aktivnosti
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otvorenih za RH te je uoCen izniman interes udruga za ovakvu vrstu potpore koja ne iziskuje
previSe administrativnog angaZzmana. U srijedu, 28. sijenja 2009., u EU Info Centru u Zagrebu,
odrzan je Info dan o programu Europa za gradane, u organizaciji Ureda za udruge Vlade
Republike Hrvatske. Info dan je organiziran u sklopu promidZbenih ‘aktivnosti koje Ured za
udruge provodi u svojstvu Kontakt to¢ke za program FEuropa za gradane, s ciljem §to boljeg
informiranja potencijalnih korisnika ali i Sire javnosti o Programu opcenito, te 0 mogucnostima
ostvarivanja financijskih potpora koje Program donosi. Takoder, Ured za udruge je krajem 2009.
u suradnji s Ministarstvom vanjskih poslova 1 europskih integracija organizirao javno
predstavljanje projekata financiranih u sklopu programa Europa za gradane (14. prosinca 2009.).
Grad Rijeka je dobitnik nagrade Golden star za najbolji projekt u sklopu Europa za gradane u
2009. godini. U sklopu Programa objavljeno je nekoliko natjeCaja usmjerenih organizacijama
civilnog druStva.

3. People2People je inicijativa u okviru IPA programa otvorena u travnju 2008., usmjerena
zemljama kandidatkinjama, kao i potencijalnim zemljama kandidatkinjama koja nudi platformu
za umrezavanje, razmjenu dobre prakse i izgradnju partnerstva, kao i Sirenje informacija o
financijskim potporama razvoju civilnog drustva unutar Instrumenta pretpristupne pomoci (IPA),
kao 1 drugih programa EU, s ciljem jacanja dijaloga civilnog drustva, a sastoji se od grupmh
posjeta u organizaciji Glavne uprave za proSirenje u 0kv1ru instrumenta TAIEX.

Za potrebe organiziranja studijskih posjeta u okviru Programa People2People za udruge u
Hrvatskoj, Ured za udruge u suradnji s Delegacijom Europske komisije objavljuje informacije na
internetskim stranicama Ureda uz poziv udrugama za prijavu. U 2009. odrZan je jedan studijski
posjet na temu ,,JaCanje utjecaja djelovanja OCD-a“. Aktivnosti ¢e se intenzivirati tijekom 2010.,
te je krajem 2009. Europska komisija pripremila okvirni plan provedbe aktivnosti u 2010., koji je
objavljen i na internetskim stranicama Ureda za udruge, gdje ¢e takoder biti dostupne informacije
o svakom pojedinom seminaru tijekom 2010.

UtroSena sredstva: za provedbu ove mjere nisu utroSena posebna financijska sredstva

Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere.

8.1.8. Osnaziti sustav monitoringa projekata financiranih iz pretpristupnih fondova
Europske unije namijenjenih civilnom druStvu te osigurati ukljuéenost tijela drzavne
uprave nadleznih za pojedina podrucja za koja su organizacije civilnog druStva primile
financijsku potporu (zaStita okoliSa, socijalne usluge, demokratizacija i ljudska prava,
antikorupcija)

Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnoga drustva

Rok: sijecanj 2007. — u kontinuitetu

Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Tijekom 2009. Odjel za medunarodnu suradnju i europske integracije, odnosno
Jedinica za provedbu projekata za sektor civilnog druStva Ureda za udruge nastavila je s
aktivnostima informiranja ¢lanova Savjeta za razvoj civilnog drustva o statusu projekata. Vezano
uz to, rjeSavano je pitanje sufinanciranja u okviru Phare 2006, koje je proslijedeno i Sredi$njoj

jedinici za financiranje 1 ugovaranje. Takoder su ¢lanovi 1 ¢lanice Savjeta na sjednici odrZanoj 11.
prosinca 2009. informirani o natjeCajima EU koji ¢e biti aktualni u 2010.
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U skladu sa zadacama i aktivnostima decentraliziranog sustava provedbe programa EU, tijekom
2009. Jedinica za provedbu projekata Ureda za udruge, zaduZena za pratenje programa EU za
sektor civilnog drudtva, provela je ukupno .36 terenskih posjeta u sklopu Phare 2006
Omogucavanje aktivnog doprinosa sektora civilnog drustva u pretpristupnom procesu u okviru
tri sheme bespovratnih sredstava za podru¢ja: Demokratizacija i ljudska prava; Zastita okolisa i
Mladi.

Provedba projekta ,, Jacanje kapaciteta Ureda za udruge Viade RH za pracenje i evaluaciju IPA
projekata® ugovoren u okviru Phare 2006 u kolovozu 2008., zapocela je u oZujku 2009. U
skladu s ciljevima projekta napravljena je analiza kapaciteta Jedinice za provedbu projekata
ukljuujuéi 1 analizu sustava monitoringa 1 evaluacije. Takoder su u svrhu jacanja kapaciteta
Ureda i Savjeta definirane preporuke u pogledu ukljuenosti Savjeta i ostalih relevantnih
institucija (ministarstava i drugih institucija) u proces monitoringa 1 evaluacije.

U okviru ugovaranja projekata IPA 2008 Jacanje kapaciteta i uloge organizacija civilnog drustva
za pracenje provedbe pravne stecevine EU u fazi evaluacije projektnih prijedloga Ured je kao
korisni¢ka institucija slijedom dobre prakse osigurao sudjelovanje strunih osoba iz relevantnih
podru¢ja Grant shema u evaluacijskim odborima krajem 2009., dok ¢e sam proces zapoceti u
2010. (Ured za ljudska prava, Ured glavnog pregovaraca, Ministarstvo pravosuda).

UtrosSena sredstva: Ured za udruge — redovna proracunska sredstava.

Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere.

8.2. Ugovaranje pruzanja javnih usluga s organizacijama civilnoga drustva

U okviru reforme sustava socijalne skrbi, zdravstva 1 obrazovanja Strategija predvida
ukljuéivanje organizacija civilnoga drustva kao pruzatelje usluga u tim podrudjima, uz nuZnu
izmjenu propisa 1 donoSenje akata koji bi definirali standarde, prioritete 1 mjerila za kvalitetno
socijalno ugovaranje, odnosno ugovaranje pruzanja javnih usluga s organizacijama civilnoga
drustva.

Mjere:

8.2.1. Unaprijediti sustav ugovaranja socijalnih usluga od javnog interesa s organizacijama
civilnog drustva (udrugama) u Republici Hrvatskoj6

Nositelji: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, Ministarstvo obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta, Ministarstvo
gospodarstva, rada i poduzetniStva, Ured za udruge, Ured za socijalno partnerstvo,
Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva, Hrvatski zavod za zaposljavanje, Sredis$nji drZavni
ured za razvojnu strategiju i koordinaciju fondova Europske unije, Ministarstvo vanjskih poslova
1 europskih integracija

Rok: sijecanj 2007. — kontinuirano

® mjera je 2009. objedinjena s mjerom 8.2.2.
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Status provedbe mjere: Mjera je djelomicno provedena.

Provedba: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi t_ijekom 2009. intenziviralo je aktivnosti
vezane za unaprjedivanje sustava ugovaranja socijalnih usluga od javnog interesa s
organizacijama civilnoga drutva. Stoga je u cilju daljnjeg razvoja sustava financiranja udruga, u
sklopu provedbe javnih politika koje pretpostavljaju suradnju tijela drZavne uprave s
organizacijama civilnog druStva, Ministarstvo zapoCelo proces pracenja i vrednovanja rezultata
projekata 1 programa organizacija civilnog drustva koji su su/financirani iz Drzavnog proraduna
Republike Hrvatske i dijela prihoda od igara na srecu. Tako je, u razdoblju od mjeseca srpnja do
prosinca 2009., pripremljen Upitnik za projekte i programe organizacija civilnog drustva koji se
financiraju iz sredstava DrZavnog proratuna Republike Hrvatske i dijela prihoda od igara na
sreCu s pozicija Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi, te distribuiran udrugama koje djeluju u
podrudju socijalne skrbi. Ocekivani ishod navedenoga procesa je uspostava standardiziranih
postupaka pracenja 1 vrednovanja financiranih projekata i programa, a temeljenih na postojeéim
dobrim praksama i medunarodnim profesionalnim standardima pracenja i vrednovanja natjelaja,
projekata i programa koje provode tijela drZzavne uprave u suradnji s organizacijama civilnog
drustva.

Kako bi i u 2009. nastavilo s pozitivnom praksom ugovaranja socijalnih usluga s organizacijama
civilnoga drustva, dodjeljujuci financijske potpore programima i projektima udruga koje
uklju¢uju neposredan rad s korisnicima u podruéju socijalne skrbi, Ministarstvo zdravstva i
socijalne skrbi izdvojilo je znacajna financijska sredstva. Kroz organizirane terenske posjete
udrugama koje djeluju u podrucju zdravstva i socijalne skrbi, u svrhu produbljivanja informacija
o rezultatima su/financiranih projekata i programa na temelju utvrdenih prioriteta ili slu¢ajnim
odabirom, provedeno je oko 50 neposrednih nadzora nad provedbom ugovornih obveza udruga.
Analiza rezultata Upitnika i terenskih posjeta u svrhu pripreme novih obrazaca za prijavu
projekata, izvrSavanje, pracenje i vrednovanje rezultata su/financiranih projekata i programa
udruga u 2010, kao i iskustva i spoznaje do kojih se doslo, temeljem provedenih aktivnosti, bit
¢e od velike pomo¢i za unaprjedenje rada i suradnje s udrugama te velik motiv za nastavak
zapoCetih aktivnosti na podrudju praenja i vrednovanja rada udruga. Prilikom nastavka tih
aktivnosti, inzistirat ¢e se na uvodenju standarda kvalitete za socijalne usluge jer je tijekom
provedene analize ustanovljeno da je oko 85% udruga u ispitivanju podrzalo uvodenje standarda
kvalitete za socijalne usluge, kako bi se ujednacile usluge koje trebaju biti prilagodene korisniku,
osigurala njihova kvaliteta, ali i povecala efikasnost u radu.

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti krajem 2009. provelo je
cjelovitu vanjsku evaluaciju socijalnih usluga u programima medugeneracijske solidarnosti za
starije osobe koje, izmedu ostalih pravnih subjekata, pruZaju i organizacije civilnoga drustva,
podugovorene od jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave. Rezultati vanjske
evaluacije pokazuju da je pruZanje socijalnih usluga kroz organizacije civilnog dru$tva poZeljan
model pruZanja usluga u zajednici radi njihove dostupnosti, fleksibilnosti te moguénosti
. financiranja iz razli¢itih izvora.

Zastita potroSaca je podrucje od javnog interesa, stoga pruZanje besplatnih savjeta potro§a¢ima u
ostvarivanju i zaStiti njihovih prava i interesa predstavlja jedan od najvaZnijih segmenata zaitite
potrosaca. Temeljem projekta Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetni$tva osigurava se
institucionalna financijska potpora za besplatno savjetovanje potrodaca koje obavljaju udruge u
Zagrebu, Splitu, Osijeku i Puli. Za ove aktivnosti u 2009. osigurana su financijska sredstva u
Drzavnom proraCunu u iznosu od 1.329.000,00 kuna, a na spomenutim je poslovima stalno
zaposleno 9 osoba i vedi broj suradnika u savjetovanju potrosaga za pojedina podrudja, temeljem
ugovora od djelu.
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Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske, u skladu sa svojim temeljnim zada¢ama praéenja
sustava financiranja organizacija civilnog drustva (udruga) iz sredstava drZavnog proraduna i
dijela prihoda od igara na sre¢u te koordinacije rada drzavnih i lokalnih tijela uprave u vezi s
unaprjedenjem suradnje s nevladinim i neprofitnim sektorom u Republici Hrvatskoj tijekom 2009.
zapoCeo je proces intenzivnije koordinacije i konzultacija s tijelima uprave i drugim relevantnim
dionicima oko unaprjedenja sustava ugovaranja socijalnih usluga od javnog interesa s
organizacijama civilnog drustva.

Unaprjedenje sustava ugovaranja socijalnih usluga od javnog interesa s organizacijama civilnog
druStva relevantno je za ucinkovitu provedbu niza javnih politika, a od posebne je vaZnosti za
smanjivanje socijalne iskljuenosti i siromastva i vecu udinkovitost javnih ulaganja. Socijalne i
zdravstvene usluge predstavljaju najveéi dio EU gospodarstva, posebno u okviru zaposljavanja
jer su radno intenzivne te znacajno doprinose stvaranju novih radnih mjesta i to posebno za Zene i
starije osobe. Stoga u modernim socijalnim politikama znadaj usluga od javnog interesa raste i
one igraju srediSnju ulogu u provedbi Novog EU socijalnog programa koji podiva na jednakim
mogucnostima, jednakom pristupu i solidarnosti. To potvrduje i Dvogodisnje izvjeS¢e Europske
komisije o socijalnim uslugama od javnog interesa (u izvorniku Biennial report on social services
of general interest, European Commission. DG Employment, Social Affairs and Equal
Opportunities, August 2008 2008.).

Jedna od vaZnih komponenti procesa suradnje i konzultacija odnosi se na formiranje Radne
skupine za izradu Prijedloga unaprjedenja sustava ugovaranja socijalnih usluga od javnog
interesa sa organizacijama civilnog drustva, sukladno prijedlogu zadaéa i okvirnom planu rada
meduresorne Radne skupine. U radu Radne skupine, osim predstavnika resornih ministarstava
(nositelja mjere Operativnog plana Nacionalne strategije), sudjeluju predstavnici medunarodnih
organizacija (Svjetska banka i Program Ujedinjenih naroda za razvoj - UNDP), aktivni poticatelji
promjena na podruCju socijalne politike, koji se ujedno zalazu za razvoj usluga u zajednici i
diversifikaciju pruZatelja usluga, te predstavnici organizacija civilnog drustva.

U 2009. odrZana su dva sastanka meduresorne Radne skupine, na kojima je donesen Okvirni plan
rada te se pristupilo izradi preglednog Izvje3c¢a o postupcima ugovaranja i financiranja javnih
usluga s organizacijama civilnoga druStva (udrugama), kao prvog koraka u izradi Prijedloga
unaprjedenja cjelokupnog sustava. Ured za udruge izradio je obrasce za izradu spomenutog
Izvjes¢a, komplementarne za tijela drzavne uprave — davatelje financijske potpore za provodenje
javnih usluga s jedne, te organizacije civilnoga drustva — pruZateljice javnih usluga s druge strane.
U suradnji s Regionalnim mreZama udruga, Ured za udruge izradio je reprezentativni uzorak
udruga, koji pokriva sve Zupanije u Republici Hrvatskoj, a za koje se pouzdano zna da imaju
iskustva u pruZanju javnih usluga. Analiza podataka je u tijeku.

U 2009. Ured je nastavio s aktivnostima pracenja provedbe 10 projekata ugovorenih u okviru
CARDS 2004 PruZanje socijalnih usluga neprofitnog sektora ¢ija provedba je i zavrsila krajem
lipnja 2009. godine. U skladu s ostvarenim rezultatima moZe se zakljuditi da su aktivnosti u
najvecoj mjeri provedene prema planu ukljucujuéi i nekoliko ka$njenja 3to nije znacajnije
utjecalo na ispunjenje zacrtanih ciljeva. Primjerice, u okviru projekta ,Zensko skloniste i
savjetovalite®, Zene i djeca smjeStena u skloniStu ostvarila su stopostotnu uslugu fizicke i
psiholoske rehabilitacije, kao i pravnog savjetovanja, te je u smislu odrzivosti temeljem
potpisanog ugovora s Ministarstvom obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti ostvareno
financiranje iz proratuna Grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije, a u sklopu medijske kampanje u
okviru projekta. Takoder je u skladu s ciljevima projekta povefan broj osoba i kuéanstava
obuhvacenih programom pruZanja usluga starijim osobama u op¢inama Majur i Donji Kukuruzari
koja su uz to i podrucja od posebne drZzavne skrbi, dok je za odrZivost aktivnosti pruZanja usluga
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svakako vaZno educiranje 1 kapacitiranje osoblja lokalne udruge partnera na projektu. U sklopu
projekta socijalno-zdravstveno 1 akcijsko-preventivnog programa razvijeni su, testirani i
implementirani setovi kurikuluma u osnovnim Skolama na podrucju Splita $to ¢e doprinijeti vecoj
. uklju€enosti djece i mladih, njihovih roditelja i ulitelja na zdraviji, proaktivniji i odgovorniji
Zivot uz takoder ojaCanu svijest o postojecim zdravstvenim i socijalnim problemima. Takoder je
osiguran 1 prijenos znanja putem iskazanog velikog interesa za daljnje koriStenje pojedinih
kurikuluma, kao 1 modela edukacijsko-resursnog centra (u nekoliko hrvatskih Zupanija, ali i u
BiH). U podru¢ju zaposljavanja osoba s intelektualnim poteSko¢ama, ostvarena je vrlo dobra
suradnja sa srednjoSkolskom ustanovom za odgoj i obrazovanje $to je posebno vazno radi
procjena prilikom zapoSljavanja, koje je osigurano putem uspostavljene 1 razvijene suradnje sa
nekoliko poduzeta gdje je i1 zaposleno desetak osoba u okviru provedbe projekta. Isto tako,
imajuci u vidu poboljSanja zakonodavnog okvira za osobe s invaliditetom izradene su preporuke
za Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji 1 zapo§ljavanju osoba s invaliditetom. Model i program
socijalno-psiholoSke pomoci 1 prilagodbe osoba koji su radi nekog oblika ovisnosti smjeStene u
Prihvatni centar u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji te nekoliko terapijskih centara u Hrvatskoj
razvijen je takoder u okviru provedbe CARDS projekta te su postignuti zna€ajni rezultati vezano
uz vedéi broj osoba koje duZe ostaju u programu u odnosu na prethodno razdoblje, te je jedna
osoba 1 zaposlena u okviru projekta, dok je za odrZivost svakako vazna Cinjenica zapoS§ijavanja
novog osoblja Sto je utjecalo na vecu kvalitetu-usluga 1 programa. Podizanje kvalitete Zivota
osoba treée dobi postignuto je programom pruzanja direktnih usluga kako u njihovom domu tako
1 socijalno-psiholoske prirode u smislu bolje dostupnosti usluga socijalne i zdravstvene skrbi te
organiziranjem razli¢itih druStvenih dogadanja i druZenja te su usluge 1 proSirene tijekom
provedbe projekta. Takoder je razvijena ve¢ uspostavljena dobra suradnja sa lokalnom
samoupravom (Gradom Splitom) ¢ime je osiguran odrzivi model pruzanja usluga ciljanoj skupini
u okviru projekta.

Bitno je naglasiti da su se u skladu s kriterijima svi projekti provodili u suradnji s lokalnim
vlastima 1/ili javnim institucijama, te je u vecini sluCajeva postignuta dugoroCnija suradnja u
smislu nastavka aktivnosti projekta, ukljucujuci odrZivost koja je takoder djelomi¢no osigurana
govoreci o pojedinim projektima.

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva je u 2009. financijski podrzala provedbu
projekata organizacija civilnoga druStva u kojima su one bile pruzatelji usluga od javnog interesa,
a Cije je provodenje sufinancirano i od strane jedinica lokalne 1 podruéne (regionalne)
samouprave. Cilj natjeCaja ,,Zajedno za bolje bio je podrZati partnerske projekte kojima se
povecava razina kvalitete usluga u lokalnoj zajednici koje pruZaju organizacije civilnoga drustva,
osigurava dostupnost usluga zainteresiranima u lokalnoj zajednici, smanjuje razina siromastva i
isklju¢enosti, omogucuje odrZivi razvoj lokalne zajednice te razvoj neprofitnog, druStvanog
poduzetniStva. Financirano je 20 projekata.

Hrvatski zavod za zapoSljavanje sudjelovao je u osnivanju Savjetodavnog odbora
Informativnog centra mladih u Osijeku. Nositelji aktivnosti su Proni — Centar za socijalno
poducavanje Osijek 1 Informativni centar mladih Osijek. Svrha Odbora jest medusobna razmjena
informacija izmedu civilnog sektora i javnih institucija, zajednicko promisljanje o radu i razvoju
Informativnog centra mladih te otvaranje mogucnosti za konkretniju suradnju na zajedni¢kim
projektima. Clanovi odbora su Grad Osijek, Hrvatski zavod za zapo$ljavanje — Podru¢na sluzba
Osijek, MUP Osijek, Centar za socijalnu skrb, Medicinski fakultet, Turisti¢ka zajednica Grada
Osijeka, SOS zajednica mladih, Crveni kriz Osijek 1 Volonterski centar Osijek.

UtroSena sredstva: Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi — 250.000,00 kn. Ministarstvo obitelji,
branitelja i medugeneracijske solidarnosti ~ 50.000,00 kn za troSkove vanjske evaluacije.
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Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva — 1.329.000,00 kn. Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva — 1.934.343,03. Ured za udruge — 19.029,62 kn.

Preporuka: Na prijedlog Ministarstva vanjskih poslova i europskih integracija, preporuca se
brisati spomenuto Ministarstvo kao sunositelja mjere. Nastaviti s provedbom mjere.

8.2.3. Uspostaviti sustav redovnog informiranja organizacija civilnog drustva o fondovima
Europske unije

Nositelji: Ured za udruge, SrediSnji drzavni ured za razvojnu strategiju i koordinaciju fondova
Europske unije, Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija, Ministarstvo zdravstva i
socijalne skrbi, Ured za socijalno partnerstvo, Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drudtva,
Hrvatski zavod za zapoSljavanje

Rok: sijecanj 2008. — prosinac 2009.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Internetska stranica Ureda za udruge Viade Republike Hrvatske redovito se aZurira
na dnevnoj osnovi, pa tako i informacije o pretpristupnim fondovima. U 2009. Ured za udruge na
svojim je stranicama objavio viSe od 20 obavijesti o natjeCajima financiranim iz pretpristupnih
fondova ili drugih proradunskih izvora Europske unije. Na internetskim se stranicama Ureda
mogu takoder naci poveznice na internetske stranice institucija relevantnih za ovo podrugje, kao
Sto su SDURF, DEU, SAFU te Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva, koja ureduje
myjesecni elektronicki bilten Civilno drustvo.eu o civilnom drustvu u EU u kojem se izmedu
ostalog objavljuju 1 vijesti o fondovima i natje¢ajima otvorenim za organizacije civilnog drustva
1z Hrvatske.

17. veljace 2009. u EU Info centru u Zagrebu Ured za udruge organizirao je Predstavljanje
projekata udruga kojima su dodijeljena bespovratna sredstva Europske unije u sklopu projekta
PHARE 2006 ,,Omogucavanje aktivnog doprinosa sektora civilnog druStva u pretpristupnom
procesu®. Predstavljeno je ukupno 36 projekata s podrucja demokratizacije i ljudskih prava,
sudjelovanja mladih te zaStite okoliSa i odrZivog razvoja, kojima je Europska komisija dodijelila
sredstva potpore ukupnog iznosa 3.026.928,26 EUR. Time su hrvatskoj javnosti predstavljeni
projekti udruga u Republici Hrvatskoj, a koji su iznimno vrijedan doprinos civilnog sektora
reformama koje Hrvatska provodi u kontekstu svog pristupanja EU, i od kojih se ogekuje da
potpomognu sveukupne napore koji se ulazu s ciljem uskladivanja sa zahtjevima vezanima uz
pristupanje.

Tijekom srpnja 2009. Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske, u suradnji s Delegacijom
Furopske komisije, organizirao je regionalne radionice Proces pripreme i prijave prijedloga
projekata za natjecaj Europski instrument za demokraciju i ljudska prava (EIDHR). Op¢i ciljevi
ovog instrumenta doprinose razvoju i jaanju demokracije i vladavine prava te poStivanju svih
ljudskih prava i temeljnih sloboda u okviru politike Zajednice o razvojnoj suradnji i ekonomskoj,
financijskoj i tehnickoj pomoc¢i treim zemljama, u skladu s vanjskom politikom Europske unije
u cjelini. Radionice za prijavitelje projekata odrZzane su u Zagrebu, Vukovaru, Osijeku, PoZegi,
Gospicu, Zadru, Sisku 1 Karlovcu.

U organizaciji Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske, 15. rujna 2009.u Zagrebu je odrzano
predstavljanje triju natjeaja u sklopu programa IPA 2008 ,Jalanje kapaciteta organizacija
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civilnoga druStva za pracenje provedbe pravne steCevine EU“. U sklopu navedenog programa
IPA 2008 raspisana su tri natjeCaja vrijedna preko 24 milijuna kuna, a putem kojih e se
financirati projekti i programi udruga odnosno organizacija civilnog drustva koje prate provedbu
pravne steCevine EU u podrujima suzbijanja diskriminacije, borbe protiv korupcije i jatanja
transparentnosti javne uprave, te odrZivog razvoja i zastite okoliSa. Nakon javnog predstavljanja
odrZana je 1 informativna radionica za potencijalne podnositelje projektnih prijedloga, u sklopu
koje su prisutnima podrobnije pojasnjeni zahtjevi koji se ti¢u ukupne natjeajne dokumentacije, a
spomenute informativne radionice u narednom su razdoblju takoder odrZane u Rijeci, Osijeku i
Splitu.

Nadalje, kao kontakt tocka programa Europa za gradane, Ured za udruge tijekom 2009. odrZao je
Info dane o spomenutom programu u Zagrebu i Karlovcu, a u sklopu programa raspisano je vise
natjeCaja. U EU info centru 14. prosinca 2009. odrZano je javno predstavljanje projekata
financiranih u sklopu programa Europa za gradane, u organizaciji Ureda za udruge u svojstvu
Kontakt to¢ke za Program, u suradnji s Ministarstvom vanjskih poslova i europskih integracija.
Tijekom 2009., hrvatski gradovi, opéine i organizacije civilnoga drustva aktivno su sudjelovali u
provodenju razli¢itih projekata u okviru programa Europa za gradane. Ukupno ugovoreni iznos
viSe je od Cetiri puta veci od uplacene Clanarine — istaknuo je predstojnik Ureda za udruge
Vidacak. Time se visoka stopa apsorpcije sredstava iz fonda ovoga Programa uspje$no nastavila,
nakon §to je u 2008. ukupni iznos povulenih sredstava iznosio vise od 300.000,00 eura. O
kvaliteti rada kontakt tocke svjedoci i nagrada Zlatna zvijezda 2009., koja se dodjeljuje najbolje
ocijenjenim projektima ostvarenima unutar programa Europa za gradane kojima je tijekom 2009.
dodijeljena financijska potpora, a koju je u protekloj godini osvojio projekt Grada Rijeke
»Emigracija — ju€er i danas®.

SrediSnji drZavni ured za razvojnu strategiju i koordinaciju fondova Europske unije na
svojim internetskim stranicama redovito objavljuje sve raspoloZive informacije o seminarima,
radionicama, objavljenim i provedenim natjeajima za dodjelu bespovratnih sredstava &iji
korisnici, izmedu ostalih, mogu biti i organizacije civilnoga drustva. U sije¢nju 2009. Ured je
izdao i novu publikaciju "Priru¢nik o financijskoj suradnji i programima koje u Hrvatskoj
podupire Europska unija". U Priru¢niku se, izmedu ostalog, moZe pronaéi pregled svih trenutno
otvorenih fondova Europske unije, programa Zajednice, fondova koji ¢e biti otvoreni nakon
pristupanja Hrvatske EU te upute kako napisati projekt (planirati putem logi¢ke matrice) i
informacije o projektnom menadZmentu. Uz veliku koli¢inu podataka, publikacija obiluje i
razli¢itim primjerima, a u PDF verziji moZe se preuzeti na internetskim stranicama SDURF-a.

Hrvatski zavod za zapoSljavanje je tijekom 2009. sustavno provodio informiranje o
mogucnostima koriStenja sredstava iz EU fondova putem struénih skupova, internet stranica i u
suradnji s nevladinim sektorom na nacionalnoj te na regionalnim i lokalnim razinama. U sklopu
objavljenih natje¢aja za dodjelu bespovratnih sredstava ,,Zene na tr7istu rada®, ,Mladi na tr¥istu
rada®, ,,Poticanje intenzivnijeg ukljucivanja osoba s invaliditetom na trZiste rada® i ,,Lokalna
partnerstva za zapoSljavanje — faza 3%, Hrvatski zavod za zapoSljavanje, Odjel za financiranje i
ugovaranje projekata EU 1 Odjel za provodenje projekata organizirali su informativne radionice
za potencijalne korisnike bespovratnih sredstava u cilju bolje informiranosti o uvjetima natjecaja,
nacinu ispunjavanja prijavnih obrazaca, primjerima dobre prakse, poloZaju ciljanih skupina na
trZiStu rada te o projektnom ciklusu. Radionice su odrzane u Splitu, Zagrebu, Rijeci i Osijeku.
Takoder su u okviru projekata ,,Zene na trZistu rada odrZane i savjetodavne radionice (projektne
klinike) s ciljem rada na konkretnim projektnim prijedlozima sudionika. Ukupno na svim
radionicama sudjelovalo je preko 700 sudionika.
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UtroSena sredstva: Sredidnji drzavni ured za razvojnu strategiju i koordinaciju fondova Europske
unije — proracunska sredstva. Hrvatski zavod za zapo$ljavanje — sredstva u okviru prorauna
Zavoda te sredstva iz pretpristupnog programa IPA. Ured za udruge — 23.909,00 kn

Preporuka: Na prijedlog Ministarstva vanjskih poslova i europskih integracija, preporuca se
brisati spomenuto Ministarstvo kao sunositelja mjere. Nastaviti s provedbom mjere.

8.3. Razvoj socijalne ekonomije i neprofitnog poduzetniStva

Socijalno ili neprofitno poduzetniStvo javlja se u razli¢itim oblicima i kroz razli¢ite subjekte
stjecanja dohotka nastojeci istovremeno ostvariti ekonomske, socijalne i ekoloske u¢inke. Ono
predstavlja prakticnu razinu ideje socijalne ekonomije, gdje se nova, dodana vrijednost
poduzetni¢kog pothvata ocituje kroz socijalne ciljeve, poput odrZivosti neprofitne organizacije,
stvaranja novih radnih mjesta, zapoSljavanja marginaliziranih skupina i sl. Pored dodane socijalne
vrijednosti, osnovna razlika izmedu profitnog i neprofitnog poduzetnistva je u nadinu raspodjele
dohotka, koji se u slu€aju neprofitnog poduzetnistva usmjerava na ostvarenje misije zbog koje je
organizacija i osnovana. Nacionalna strategija u ovoj cjelini definira potrebu poticanja programa
socijalnog poduzetniStva, socijalne ekonomije i socijalnog zapo§ljavanja putem poticajnog
zakonodavnog i poreznog okvira za poduzeéa i neprofitne organizacije te razvoja mjera
sustavnog praCenja ucinaka i uspjeSnosti.ulaganja u neprofitno poduzetnistvo.

Mjere:

8.3.1. Izraditi i provesti program izobrazbe o neprofitnom poduzetniitvu za organizacije
civilnog druitva, predstavnike javnog i profitnog sektora

Nositelji: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva, Hrvatski zavod za zapoSljavanje,
Ured za udruge, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga druStva s organizacijama civilnog
drustva

Rok: sijecanj 2007. — prosinac 2009.
- Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Putem projekta ,,Obrazovanje za poduzetni$tvo® i programa ,,Stvaranje egzistencije,
u suradnji s Hrvatskim caritasom, Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva provodi
izobrazbe, posebno poduzetnika pocetnika, ali i poduzetnika u rastu i razvoju, s ciljem usvajanja
specifiCnih znanja u funkciji motivacije i pomo¢i za pokretanje vlastitog posla ciljnih skupina —
branitelji, Zene, nezaposleni s 50 ili viSe godina Zivota, osobe s posebnim potrebama te
poduzetnici s podru¢ja od posebne drzavne skrbi.

Hrvatski zavod za zapoSljavanje je u sklopu I. komponente Instrumenta pretpristupne pomo¢i
(IPA) ,,Pomo¢ u tranziciji i izgradnja institucija® razvio projekt Centar za obuku dionika trzista
rada Hrvatskog zavoda za zaposljavanje. Vrijednost ugovora o uslugama za navedeni projekt je
1,000.000 €. Op¢i cilj projekta jest jacanje institucionalnog kapaciteta Hrvatskog zavoda za
zapoSljavanje i ostalih ustanova/organizacija na trzistu rada s ciljem razvijanja udinkovitijega i
djelotvornijeg trZiSta rada, a svrha projekta jest podrZati osnivanje Centra za obuku dionika trZista
rada Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje s ciljem obrazovanja zaposlenika HZZ-a i drugih
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kljuénih dionika na trZistu rada. Natje€aj za ugovor o uslugama objavljen je u rujnu 2009. godine,
a natjeCajna procedura je u tijeku. Podetak provedbe projekta bit ée u 2010. godini.

Hrvatski zavod za zapoSljavanje je tijekom 2009. godine aktivno sudjelovao i u provedbi projekta
Hrvatskog Caritasa ,,Unaprjedivanje prilika za poduzetni$tvo i samozaposljavanje nezaposlenih
visoko obrazovanih osoba kroz obuku i savjetovanje kojega je operativno provodio Centar za
inovacije i razvoj zadrugarstva. Aktivnosti projekta provodile su se u svim podruénim sluzbama
Zavoda, a uklju¢ivale su odrZavanje i organizaciju info seminara namijenjenih informiranju
nezaposlenih osoba te moguénostima ukljudivanja u obrazovanje putem projekta. OdrZani
seminari ukljucivali su oko 200 sudionika. U okviru projekta, Zavod je provodio i radionice
namijenjene povecanju vjestina aktivnog traZenja posla (radionice za izradu poslovnih planova /
investicijskih = studija, Kako traZiti posao, Kako se predstaviti poslodavcu te Metode
samoprocjene), te profesionalnu selekciju kandidata za obrazovanje i dr. Na podrudju
Medimurske Zupanije u aktivnosti projekta sudjelovali su i predstavnici romskih udruga koji su
najcesce bili ukljuceni u grupno informiranje o mjerama poticanja zapo$ljavanja s posebnim
osvrtom na programe javnih radova.

U nastavku su navode specifi¢ne aktivnosti pojedinih podruénih sluzbi Hrvatskoga zavoda za
zapoSljavanje:

e PS BJELOVAR: U okviru projekta ,,Novi dan za Zivot“ kojega je nositelj Microsoft
Unlimited Potential i Hrvatsko dru$vo za promicanje informatickog obrazovanja, Zavod
je sudjelovao kao suradnik u aktivnostima profesionalne selekcije, informiranja i
upucivanje nezaposlenih osoba na teajeve za informatiku. U razdoblju od 02.03.2009. do
09.05.2009. provedeni su tecajevi u Ispostavama Grubidno Polje, Daruvar, Garednica i
Cazma. Obrazovanje su uspjes$no zavrsile ukupno 72 nezaposlene osobe.

e PS CAKOVEC: Ukupno je deset neprofitnih organizacija individualno informirano i
savjetovano o mjerama poticanja zapoSljavanja s posebnim osvrtom na programe javnih
radova od kojih su udruge ,,Duga plus Cakovec® i »Medimurske roke*“ realizirale
programe javnih radova u kojima je zaposleno ukupno 7 dugotrajno nezaposlenih osoba.
Udruga ,.Korak naprijed* iz Donjeg Vidoveca realizirala je program javih radova u kojem
je bilo zaposleno ukupno 8 nezaposlenih osoba pripadnika romske nacionalne manjine.
Zavod je takoder suradivao s nevladinom udrugom ,,Autonomni centar ACT Cakovec* u
realizaciji obrazovnog programa ,,Administarcija Linux operacijskog sustava za mlade
programere” koji je namijenjen izmedu ostaloga i nezaposlenim osobama.

¢ PS DUBROVNIK: U organizaciji Zavoda provedene su dvije radionice o poduzetniitvu
namijenjene nezaposlenim osobama. Radionice su odrZane u Dubrovniku (31.10.2009.) i
Plo¢ama (28 10.2009.). Na radionicama je sudjelovalo je 11 polaznika.

e PS GOSPIC: U cilju poticanja zapo$ljavanja osoba s invaliditetom organiziran je okrugli
stol na temu ,,Osobe s invaliditetom na trZistu rada®. Na okruglom stolu sudjelovale su
razli¢ite udruge osoba s invaliditetom, predstavnici javnih institucija i drugi.

e PS KRAPINA: O mjerama poticanja zaposljavanja s naglaskom na programe javnih
radova individualno je informirano i savjetovano 12 udruga s podruéja Krapinsko-
zagorske Zupanije (pr. Udruga invalida Donja Stubica, Druitvo multiple skleroze
Krapinsko-zagorske Zupanije, Dru$tvo za pomoé mentalno retardiranim osobama Krapina
idr.).

e PS KRIZEVCI: U suradnji s Hrvatskim druStvom za promicanje informati¢kog
obrazovanja i Microsoftom u okviru projekta ,,Novi dan za posao” provedeno je
osposobljavanje iz osnove informatike za 60 nezaposlenih osoba.

e PS OSHJEK: Zavod je u suradnji s nevladinim organizacijama aktivno sudjelovao u
organizaciji i prezentaciji razliCitih tema na okruglim stolovima, konferencijama i
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tribinama namijenjenih mladim osobama: ,,Mladi i Osijek®, ,,Moguénosti zapoSljavanja
mladih u isto¢noj Hrvatskoj“, ,Mladi i mediji — pozitivni i negativni utjecaji razli¢itih
vrsta medija na informiranje mladih®, ,,OsnaZivanje mladih za samostalan Zivot*; zatim
osobama s invaliditetom: ,,Tribina o zaposljavanju osoba s invaliditetom Osjecko
baranjske Zupanije“, ,Nezaposlenost i zapo$ljavanje osoba s invaliditetom Osjetko
baranjske Zupanije i Vukovarsko srijemske Zupanije®, |, Kavica s poslodavcem®, ,,Osobe s
invaliditetom — Zivot i suradnja“, Pravo na rad - osiguranje Zivotne egzistencije za osobe s
invaliditetom; te Zenama: ,,Konferencija o poduzetnitvu Zena: Ekonomsko osnaZivanje
Zena ruralnog podru¢ja”“ i javna rasprava ,,Pravni aspekti zastite od nasilja u obitelji“.
Takoder, Zavod je sudjelovao u organizaciji konferencije: “Socijalno poduzetnistvo —
pokreta¢ razvoja“. U suradnji s PRONI - Centar za socijalno poducavanje Osijek, Zavod
Je sudjelovao u projektu kojemu je cilj bila edukaciji nezaposlenih mladih osoba, kao i
mladih koji se jo$ uvijek Skoluju, a koji se okupljaju u Informativnom centru mladih
Osijek. Zavod je odrZao dvije radionice ,Kako traZiti posao® i ,Kako se predstaviti
poslodavcu® za 26 mladih osoba. U sklopu projekta ARIES u suradnji s Hrvatskim
institutom za lokalnu samoupravu Zavod je provodio identifikaciju osoba s invaliditetom
koje e sudjelovati u Radionici u sklopu navedenog projekta. Radionica je bila
namijenjena mladim osobama s invaliditetom (18-30 godina), osobama koje imaju
poslovnu sposobnost te s podruéja od posebne drzavne skrbi i sl. U radionicu su
uglavnom ukljucene nezaposlene osobe s tjelesnim oSteéenjem, odte¢enjem vida i sluha.
Zavod je takoder u suradnji s Udrugom za mlade i studente s invaliditetom PGZ ZNAM
provodio selekciju nezaposlenih osoba s invaliditetom koji su sudjelovali u 2. Zimskoj
Skoli za mlade s invaliditetom. U 2009. godini 5 osoba s invaliditetom upuceno je na
Zimsku Skolu. U okviru 3. Medunarodne konferencije ,,Prepoznavanje poduzetni¢kih
prilika u vrijeme krize* u Osijeku, Zavod je organizirao fokus grupu &iji je cilj bio okupiti
predstavnice-liderice u Zenskom poduzetniStvu koje su aktivno iznosile misljenje i
prijedloge za otklanjanje prepreka (kontekstualne, ekonomske i ,,meke* prepreke) razvoja
Zenskog poduzetniStva i time pridonijele izradi Nacionalne strategije poticanja razvoja
Zenskog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj. Zavod je sudjelovao u informiranju
nezaposlenih osoba o odrZzavanju seminara: Zapocnite vlastiti posao - edukacija za
poduzetnike poCetnike ,,Definiranje pravca razvoja poduzetnika® u trajanju od 25 sati.
Seminar je organiziran po metodologiji Medunarodne organizacije rada i prilagoden je
lokalnim trZi$nim prilikama, te je sufinanciran od strane Ministarstva gospodarstva, rada i
poduzetniStva. Podrucna sluzba Osijek je oglasila i informirala 36 nezaposlenih osoba o
odrZavanju seminara. Nadalje, provodena su informiranja o projektu kreditne unije Noa
Osijek, Projekta J-fund kojim se dodjeljuju beskamatna kreditna sredstva za realizaciju
odrzivih poslovnih ideja s ciljem zaposljavanja i poticanja zaposljavanja osoba s
posebnim potrebama. Podru¢na sluzba Osijek informirala je 42 nezaposlene osobe, koje
prema profesionalnom planu imaju cilj samozaposljavanje o odrzavanju seminara
Frandiza od A do Z - edukacija za poduzetnike pocetnike koji bi se bavili fransiznim
poslovanjem.

PS SISAK: Putem programa Javnih radova, u okviru Mjera Aktivne politike
zapoSljavanja, Zavod je suradivao s brojnim udrugama: Udrugom za razvoj Utolice,
Udrugom hrvatskih vojnih invalida Domovinskog rata Petrinje, Udrugom mladih
»Mravi“ iz Majura, gradskom udrugom za brigu o djeci i mladima ,,Novi svijet* iz Siska,
Udrugom slijepih Grada Siska i dijela SMZ, Udrugom Zena ,, Izvor iz Topuskog,
Hrvatskim Crvenim kriZzem - Gradskim dru$tvom Crvenog. kriza iz Gline, Hrvatskim
Crvenim krizem - Gradskim druStvom Crvenog kriza iz Siska te Udrugom hrvatskih
veterana Domovinskog rata - Ogranak Petrinja. U suradnji s udrugom “Na§ Zivot® iz
Petrinje, Zavod je sudjelovao u projektu Ministarstva obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti: “Pomo¢ u kuéi starijim osobama“. S Udrugom invalida
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rada Grada Siska suradivalo se na informiranju nezaposlenih osoba o moguc¢nostima
- zapoSljavanja. Nadalje, odrzZana je radionica za izradu Zivotopisa za korisnike projekta
“Sve za tebe* Udruge PRONI Centar za socijalno poducavanje u suradnji s Gradom
Siskom. Info centru za mlade dostavljeni su razli¢iti informativni materijali (HZZ-leci
broSure, obavijesti 1 dr.). U okviru projekta ,,Novi dan za posao® Hrvatskog drustva za
promicanje informati¢kog obrazovanja, financiran od Microsoft Unlimited Potential-
Community Technology skills Programm, PS Sisak je posredovala u pripremi i odabiru
nezaposlenih osoba za stjecanje informati¢kih vjeStina (65 polaznika). PS Sisak je
upucivala nezaposlene osobe na besplatnu racunalnu obuku u Udrugu za promicanje
informatike, kulture i suZivota IKS iz Petrinje nakon dobivanja donacije Hrvatskog
Telekoma. Na Info-seminare Razvojne agencije SMZ SI-MO-RA upucivani su
potencijalni kandidati za samozapoS§ljavanje.

PS SPLIT: Zavod kontinuirano suraduje s raznim udrugama osoba s invaliditetom,
Zenskom poduzetni¢kom inicijativom, udrugom Domine, Centrom za odrZivi razvoj idr.
PS VINKOVCI: U okviru projekta ,,Novi dan za posao“ Zavod je provodio
profesionalne selekcije dugotrajno nezaposlenih osoba koje su se upuéivale na
informaticke teCajeve. Na informaticki tecaj upuceno je 30 polaznika, a uspje$no ga je
zavrSilo 24 polaznika. Podrucna sluzba Zavoda bila je partner u projektu ,,Snazniji kroz
zivot® (nositelj projekta bio je Djecji dom Sv. Ana Vinkovci) u kojem je kroz provedbu
projektne aktivnosti radionice ,,Kako povecati Sanse za zaposlenje™ (odrzano 9 radionica)
uklju€en 91 ulenik zavr$nih razreda srednje Skole (od toga 9 ulenika iz socijalno
ugrozavajucih obitelji). Cilj je bio osnaZivanje u€enika zavr$nih razreda osnovne Skole
prije ulaska na trZiSte rada.

PS VUKOVAR: Zavod je sudjelovao na konferenciji ,,Socijalno poduzetnistvo- pokretac¢
razvoja“ u organizaciji Udruge za kreativni razvoj Slap - u okviru projekta YES — Youth
Employment Support Program. Cilj konferencije je bio sagledati klju¢ne prepreke
stvaranju poticajnog okruZenja za razvoj socijalnog poduzetniStva te posti¢i dogovor o
konkretnim koracima i nositeljima, koji ¢e voditi prema provedbi Nacionalne strategije.
Jednako tako, stvoreni su temelji za pokretanje osnivanje Foruma socijalnih poduzetnika
na nacionalnoj razini, kao neformalne mreze podrske socijalnom poduzetni$tvu. Tijekom
inicijalnog foruma koji se odrZzao drugog dana konferencije, ¢lanice Foruma izradile su
platformu zajedni¢kog djelovanja te odredile dinamiku rada. U okviru istog projekta
Zavaod je sudjelovao 1 na konferenciji ,,Praksa socijalnog poduzetnistva“. Cilj konferencije
je bio s kljuénim dionicima socijalnog zapo$ljavanja kroz prakti¢ne radionice razraditi
programsku podlogu za tri podrudja socijalnog poduzetniitva, koje Slap provodi s
partnerskim organizacijama: stvaranje infrastrukture ekopoduzetnicima, zapo§ljavanje u
podrucju ruralnog turizma te programi edukacije i profesionalnog usavr$avanja Zena i
mladih koji se pripremaju za trZiSte rada.

PS ZAGREB: U okviru pripreme projekta za natjetaj ,,Zene na trZistu rada® odrZano je
ukupno 12 sastanaka i to s Udrugom CESI te Udrugom Zena Romkinja Hrvatske ,,Bolja
buducnost Zena Romkinja“ u cilju dogovaranja i razrade aktivnosti za zajednicki projekt.
- Rezultat je prijava projekta na natjecaj ,,Bolja perspektiva Zena Romkinja na trZi$tu rada“.

U 2009. godini Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva je inicirala osnivanje Fonda za
razvoj druStvenog poduzetniStva s planom da izobrazba zapo¢ne u 2010. godini.

UtroSena sredstva: Hrvatski zavod za zapoSljavanje — sredstva u okviru proracuna Zavoda te
sredstva iz pretpristupnog programa IPA, uz dio projektnih sredstava organizacija civilnoga
druStva koje su sudjelovale u provodenju mjere. Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga
druStva troSkove provedbe mjere pokrila je iz redovnih sredstava Zaklade.
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Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere.

8.3.2. Izraditi jasan pravni oKkvir za djelovanje neprofitnog poduzetniStva koji ée odrediti
principe, nositelje, djelokrug gospodarskih aktivnosti te ostale uvjete i nafine poslovanja
kojim se odreduje neprofitno poduzetni$tvo, kao pripadajuée povlastice i obveze u
poslovanju

Nositelji: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetni§tva, Ministarstvo financija u
suradnji s organizacijama civilnog drustva, Ured za socijalno partnerstvo, Ured za udruge,
Savjet za razvoj civilnog drustva

Rok: srpanj 2007. — prosinac 2009.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomicno provedena.

Provedba: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva izvijestilo je kako su predstavnici
tog tijela, u svrhu bolje koordinacije s ostalim nositeljima u provedbi ove mjere, tijekom 2009.
sudjelovali na nekoliko dogadanja na temu neprofitnog poduzetniStva. Tako su predstavnice
Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetnistva aktivno sudjelovale na konferenciji ,,Socijalno
poduzetniStvo u Hrvatskoj — moguénosti i izazovi®, koju su u studenome 2009. zajednicki
organizirali Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske te British Council Hrvatska.
Ministarstvo gospodarstva takoder je imalo svoje predstavnike i na konferenciji o socijalnom
poduzetniStvu koju je u Osijeku organizirala Udruga za kreativni razvoj — SLAP, a na kojoj je i
osnovan Forum socijalnih poduzetnika.

Porezna uprava Ministarstva financija ukazala je na Cinjenicu da su se, temeljem pravnog
okvira za djelovanje neprofitnog poduzetniStva, pripadajuée povlastice i obveze u smislu
poreznih propisa u 2009. ostvarivale (kao 1 ranijih godina) na temelju Zakona o priredivanju
igara na srecu i nagradnih igara, Zakona o porezu na dobit, Zakona o porezu na dohodak i
Zakona o porezu na dodanu vrijednost koji su bili na snazi do 31. 12. 2009. godine. Ministarstvo
financija je pri dono3enju Zakona o priredivanju igara na sre¢u i nagradnih igara iz 2002. godine
ukljucilo Sirok spektar organizacija ¢iji se programi financiraju s osnove igara na sre¢u. Tim
Zakonom popisano je da Vlada Republike Hrvatske Uredbom odreduje kriterije za utvrdivanje
korisnika i na€in raspodjele prihoda od igara na sre¢u za financiranje programa organizacija koje
promicu razvoj sporta, pridonose borbi protiv droga i svih drugih oblika ovisnosti,koje se bave
socijalnom 1 humanitarnom djelatnos¢u, problemima i zadovoljavanjem potreba osoba s
invaliditetom, tehni¢kom kulturom, kulturom, izvaninstitucionalnom naobrazbom i odgojem,
djece i mladih ili pridonose razvoju civilnog druitva. Za financiranje programa navedenih
organizacija izdvaja se po 50% godisnje naknade - za priredivanje igara na srecu u casinima, - od
kladioni¢kih igara, - od priredivanja igara na sre¢u na automatima u automat-klubovima i 50%
ostvarene dobiti od lutrijskih igara na srecu.

Vlada Republike Hrvatske svake godine donosi Uredbu o kriterijima za utvrdivanje korisnika i
nacinu raspodjele dijela prihoda od igara na srec¢u prema kojoj se raspodjela dijela prihoda od
igara na srecu utvrduje za izdvajanje naprijed navedenih organizacija, pa je na sjednici odrZanoj
19. prosinca 2008. godine donijela Uredbu o kriterijima za utvrdivanje korisnika i naéinu
raspodjele dijela prihoda od igara na srefu za 2009. godinu prema kojoj se raspodjela dijela
priboda od igara na srecu utvrduje za izdvajanja za organizacije i to: 30,10% onima koje promidu
razvoj Sporta, 7,6% onima koje pridonose borbi protiv droga i svih drugih oblika ovisnosti, 6,8%
onima koje se bave socijalnom i humanitarnom djelatno$¢u, 27,6% za one koji se bave
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problemima i zadovoljavanjem potreba osoba s invaliditetom, 6,1% za one koje se bave
tehnickom kulturom, - 4,6% za one koje se bave kulturom, 3,1% za one koje se bave
- 1zvaninstitucionalnom naobrazbom i odgojem djece i mladih te 14 10% za one koje pridonose
razvoju civilnog drudtva. Obzirom da Vlada Republike Hrvatske Uredbom odreduje korisnike
sredstava od igara na srecu i postotak sredstava koje te organizacije dobivaju, a organizacije koje
djeluju za opcu dobrobit mogu se svrstati pod ¢lanak 10. Zakona — organizacije koje pridonose
razvoju civilnog druStva, moZe ih odrediti kao korisnike i utvrditi postotak koji dobivaju od
sredstava prikupljenih od igara na srecu.

Tijekom 2009. bile su na snazi odredbe Zakona o porezu na dodanu vrijednost prema kojima su
poreza na dodanu vrijednost bile oslobodene isporuke dobara i usluga u tuzemstvu koje su se
placale iz primljenih inozemnih nov€anih donacija, kao i uvoz doniranih dobara ili uvoz dobara
koja su se placala iz inozemne nov¢ane donacije. Navedeno je bilo znaajno za organizacije za
opce dobro, no zbog izmjena Zakona o porezu na dodanu vrijednost humanitarne organizacije,
zdravstvene, obrazovne, kulturne, znanstvene, vjerske i socijalne ustanove, $portski amaterski
klubovi te tijela drzavne, lokalne i podruéne (regionalne) samouprave mogu primljene iznose
inozemnih nov¢anih donacija, za koje su izdane potvrde o primljenim inozemnim nov&anim
donacijama do 31. prosinca 2009., iskoristiti bez placanja poreza na dodanu vrijednost najkasnije
do 31. prosinca 2010. Postupci za ostvarivanje oslobodenja od plalanja poreza na dodanu
vrijednost pri uvozu doniranih dobara ili pri uvozu dobara koja se plaéaju iz primljenih
inozemnih nov€anih donacija, koje su prije stupanja na snagu novoga Zakona zapodele
humanitarne organizacije, zdravstvene, obrazovne, kulturne, znanstvene, vjerske i socijalne
ustanove, Sportski amaterski klubovi te tijela drzavne, lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave, okoncat ¢e se prema odredbama Zakona o porezu na dodanu vrijednost koje su bile
na snazi kada su ti postupci zapoceti.

Oslobodenja od pla¢anja poreza na dodanu vrijednost za uvoz doniranih dobara te oslobodenja za
uvoz dobara koja se placaju iz primljenih inozemnih nov€anih donacija i za isporuke dobara i
usluga u tuzemstvu koje se placaju iz inozemnih nov¢anih donacija ukinuta su s 01.01.2010.,
radi uskladenja Zakona o porezu na dodanu vrijednost s odredbama Direktive 2006/112/EZ.
Medutim, istim Zakonom , s primjenom od 01.01.2010., propisano je oslobodenje od placanja
poreza na dodanu vrijednost pri uvozu besplatno dobivenih dobara za zadovoljavanje osnovnih
ljudskih potreba ako se ta dobra besplatno dijele ugroZenim osobama kao i uvoz dobara za
zadovoljenje osnovnih Zivotnih potreba za pomo¢ Zrtvama katastrofa kad ih uvoze drZzavne i
druge registrirane humanitarne i dobrotvorne organizacije i ustanove, oslobodenje na uvoz
opreme koja se besplatno Salje navedenim organizacijama za zadovoljenje njihovih operativnih
potreba 1 humanitarnih ciljeva, kao 1 oslobodenje za isporuke dobara humanitarnim
organizacijama kad one ta dobra izvoze izvan Republike Hrvatske zbog ostvarivanja
humanitarnih, dobrotvornih i obrazovnih djelatnosti izvan Republike Hrvatske.

Tijekom 2009. godine bile su na snazi odredbe Zakona o porezu na dobit koji se primjenjuje od 1.
sijeCnja 2005. Potrebno je pojasniti da je obveznik poreza na dobit trgovacko drustvo i druga
pravna 1 fiziCka osoba rezident Republike Hrvatske koja gospodarsku djelatnost obavlja
samostalno, trajno i radi ostvarivanja dobiti, dohotka ili prihoda ili drugih gospodarskih
procjenjivih koristi.

DrZzavne ustanove, ustanove jedinica podrucne (regionalne) samouprave, ustanove jedinica
lokalne samouprave, drZavni zavodi, vjerske zajednice, politicke stranke, sindikati, komore,
udruge, umjetnicke udruge, dobrovoljna vatrogasna drustva, zajednice tehnicke kulture, turisticke
zajednice, sportski klubovi, sportska drustva i savezi, zaklade i fundacije nisu obveznici poreza
na dobit. Medutim, ako navedene osobe obavljaju gospodarstvenu djelatnost, a neoporezivanje te
djelatnosti bi dovelo do stjecanja neopravdanih povlastica na trzistu, Porezna uprava moZe na

46



vlastitu inicijativu ili na prijedlog drugih poreznih obveznika ili druge zainteresirane osobe,
rjeSenjem utvrditi da su navedene osobe obveznici poreza na dobit za tu djelatnost.

Za prosudbu o tome je 1i druga pravna osoba koja nije navedena u Zakonu o porezu na dobit
porezni obveznik, bitno je obavlja 1i djelatnost radi stjecanja dobiti, bez obzira na vrstu
djelatnosti 1 njezin pravni status. Obavlja li takva osoba djelatnost radi stjecanja dobiti, treba
utvrditi na temelju akata o osnivanju i1 poslovanju te na temelju podataka o djelatnosti koju
stvarno obavlja, rezultatu poslovanja 1 postupanju s ostvarenim rezultatom. Porezna osnovica je
dobit koja se utvrduje prema racunovodstvenim propisima kao razlika prihoda i rashoda prije
obra¢una poreza na dobit, uve¢ana i umanjena prema odredbama Zakona o porezu na dobit.
Izmedu ostalog, porezna osnovica povecava se za darovanja iznad propisane svote. Takvim
darovanjima smatraju se darovanja u naravi ili novcu, udinjena u tuzemstvu za kulturne,
znanstvene, odgojno-obrazovne, zdravstvene, humanitarne, sportske, vjerske, ekoloske i druge
opcekorisne svrhe udrugama i drugim osobama koje navedene djelatnosti obavljaju u skladu s
posebnim propisima, ako su veca od 2% prihoda ostvarenog u prethodnoj godini. Iznimno, svota
moZe biti i veca od 2% prihoda prethodne godine ako je dana prema odlukama nadleznih
ministarstva o provedbi financiranja posebnih programa i akcija. U darovanja spada i1 placanje
troSkova za zdravstvene potrebe fizi¢kih osoba (operativne zahvate, lijeCenja, nabavu lijekova i
ortopedskih pomagala i dr.) koji nisu pokriveni osnovnim, dopunskim i privatnim zdravstvenim
osiguranjem, odnosno plaéanje troskova koje snose same fizitke osobe, pod uvjetom da je
plac¢eno na radun primatelja dara, zdravstvene ustanove a ako je darovani lijek, ortopedsko ili
drugo medicinsko pomagalo uz vjerodostojnu ispravu.

Tijekom 2009. godine bile su na snazi i odredbe Zakon o porezu na dohodak koji se primjenjivao
od 1. sijeCnja 2005. godine. Obveznik poreza na dohodak je fizicka osoba koja ostvaruje dohodak.
Obveznici poreza na dohodak mogu uvecati osobni odbitak za darovanja dana u tuzemstvu u
naravi 1 u novcu doznaCenim na Ziroracun, a u kulturne, odgojno-obrazovne, znanstvene,
zdravstvene, humanitarne, 3portske i vjerske svrhe, udrugama i drugim osobama koje te
djelatnosti obavljaju u skladu s posebnim propisima, do visine 2% primitaka za koje je u
prethodnoj godini podnesena godiSnja porezna prijava i1 utvrden godisnji porez na dohodak.
Iznimno, osobni odbitak se uvetava za darovanja dana iznad propisane visine, pod uvjetom da su
dana prema odlukama nadleZnih ministarstava o provedbi i financiranju posebnih programa i
akcija, ali ne 1 za redovnu djelatnost primatelja darovanja.

UtroSena sredstva: Ured za udruge — 8.363,70 kn

Preporuka: Predlaze se nastavak provedbe mjere u 2010., s ciljem uspostavljanja bolje
koordinacije nositelja provedbe mjere. Takoder, zbog nedostatka administrativnih kapaciteta,
Ured za socijalno partnerstvo predlaZze brisanje Ureda kao nositelja mjere i njegovo uvrstavanje
kao sunositelja.

8.3.3. Predloziti osnivanje nadleZnog tijela za razvoj socijalnog poduzetniStva koje d¢e
okupiti strucnjake s podrucja socijalnog zaposljavanja te predstavnike javnog, poslovnog i
nevladinog, neprofitnog sektora, kao i medija

Nositelji: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva u suradnji s organizacijama
civilnog drusStva, Ured za socijalno partnerstvo, Ured za udruge, Savijet za razvoj civilnog
druStva, Hrvatski zavod za zapo§ljavanje, sindikati

Rok: srpanj 2007. — prosinac 2009.
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Status provedbe mjere: Mjera nije provedena.
- Provedba: Mjera se nije provodila u 2009. godini.
Utro§ena sredstva: Za provedbu mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva

Preporuke: PredlaZe se nastavak provedbe mjere u 2010., s ciljem uspostavljanja bolje
koordinacije nositelja provedbe mjere. Takoder, zbog nedostatka administrativnih kapaciteta,
Ured za socijalno partnerstvo predlaze brisanje Ureda kao nositelja mjere i njegovo uvrStavanje
kao sunositelja.

8.3.4. Odrediti ekonomske i socijalne pokazatelje uspjesnosti i nacine praéenja ulaganja u
socijalno poduzetniStvo te dostupnost informacija kroz nadlezne institucije

Nositelji: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva u suradnji s organizacijama
civilnog drustva, Ured za socijalno partnerstvo, Ured za udruge sa Savjetom za razvoj
civilnog drustva, Drzavni zavod za statistiku, Hrvatski zavod za zapo§ljavanje

Rok: rujan 2007. — prosinac 2009.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomicno provedena.

Provedba: Tijekom 2009. godine je Uprava za malo gospodarstvo Ministarstva gospodarstva,
rada i poduzetniStva u okviru aktivnosti poticanja razvoja subjekata malog gospodarstva provela
program ,,ZadruZno poduzetniStvo®“, namijenjen razvoju socijalnog zadruZnog poduzetniStva,
odnosno zadruga koje svojom djelatno$¢éu pruzaju moguénost zapo§ljavanja ranjivih dru$tvenih
skupina. U sklopu programa dodijeljeno je 1.000.000,00 Kn za ukupno 7 projekata, u sklopu
kojih su se sredstva mogla koristiti za sufinanciranje troSkova osnivanja zadruga, ulaganje u
materijalnu 1 nematerijalnu imovinu te za troskove savjetodavnih usluga.

UtroSena sredstva: Ministarstvo gospodafstva, rada 1 poduzetnistva - 1.000.000,00 kn.
Preporuke: Predlaze se nastavak provedbe mjere u 2010., s ciljem uspostavljanja bolje
koordinacije nositelja provedbe mjere. Takoder, zbog nedostatka administrativnih kapaciteta,
Ured za socijalno partnerstvo predlaZe brisanje Ureda kao nositelja mjere i njegovo uvritavanje
kao sunositelja.

8.3.5. Predloziti osnivanje fonda za poticanje socijalnog zapoS$ljavanja

Nositelji: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva, Ministarstvo financija, Ured za
udruge sa Savjetom za razvoj civilnog drustva, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga
drustva

Rok: srpanj 2007. — prosinac 2009.

Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Nacionalna zaklada za razvoj civilnog dru$tva je u 2009. godini, u suradnji s
Uredom za udruge Vlade Republike Hrvatske, Ministarstvom gospodarstva, rada i poduzetni$tva
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1 Ministarstvom zdravstva i socijalne skrbi te nekoliko poslovnih banaka, pokrenula inicijativu za
osnivanje Fonda za razvoj druStvenog poduzetniStva. Zapoceli su pregovori vezano uz konkretna
operativna rjeSenja djelovanja Fonda, a za 2010. godinu predvidena je finalizacija svih
pripremnih aktivnosti. ' ' '

UtroSena sredstva: Sredstva za provedbu ove mjere osigurana su kroz redovnu djelatnost
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva.

Preporuke: PredlaZe se nastavak provedbe mjere u 2010.

8.3.6. Poticati stvaranje infrastrukturne podrske za socijalno poduzetni$tvo Kkroz
specijalizirane centre podrske

Nositelji: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva, Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga druStva, Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog drustva u suradnji s
organizacijama civilnog druStva, jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave,
poduzetnicki centri, lokalni forumi udruga

Rok: lipanj 2007. — prosinac 201 1.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva pokrenula je inicijativu za dodatno
usavrSavanje trenera za podrudje razvoja socijalnog poduzetniStva, a u sklopu svog ,,Programa
regionalnog razvoja i jaCanja sposobnosti organizacija civilnoga drutva na lokalnoj i regionalnoj
razini®, kojim se potice razvoj regionalnih mreZa podrske civilnom drustvu.

Ured za udruge Vlade RH je, u suradnji s British Council-om, 17. studenoga 2009. organizirao
konferenciju pod nazivom ,Socijalno poduzetniStvo u Republici Hrvatskoj: mogucnosti i
izazovi®. Cilj konferencije bio je otvoriti javnu raspravu o izazovima vezanima uz unapredenje
razvoja socijalnog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj, a medu izlaga¢ima bio je i g. John
Bromley, direktor britanskog National Social Marketing Centre-a, koji je sudionicima predstavio
organiziranost socijalnog poduzetnistva u Velikog Britaniji te ulogu svoje organizacije u svojstvu
centra podrske za socijalne poduzetnike i druge pruZatelje socijalnih usluga u Velikoj Britaniji.

Uspostava infrastrukturne podrske socijalnom poduzetnistvo istaknuta je kao jedna od klju¢nih
toCaka razvoja socijalnog poduzetniStva i na okruglom stolu ,,Socijalno poduzetni$tvo i socijalno
ugovaranje: kako posti¢i iskorak?, koji je odrZzan 24. travnja 2009. u Osijeku, u sklopu Dana
udruga 2009., a u organizaciji Ureda za udruge Vlade RH u suradnji s Savjetom za razvoj
civilnoga drustva, Nacionalnom zakladom za razvoj civilnoga dru$tva, Gradom Osijekom,
Regionalnim forumom udruga Slavonije 1 Nacionalnim odborom za razvoj volonterstva.

UtroSena sredstva: Sredstva za provedbu ove mjere osigurana su kroz redovnu djelatnost
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva i Ureda za udruge.

Preporuke: PredlaZe se nastavak provedbe mjere u 2010.
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8.3.7. Predloziti osnivanje foruma za socijalno poduzetni§tvo na nacionalnoj i regionalnoj
razini, koji ¢e raditi na poticanju i stvaranju socijalnog poduzetni§tva i umreZavanja
srodnih organizacija, kako na nacionalnom tako i na medunarodnom planu

Nositelji: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetni$tva, Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva, Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog drus$tva u suradnji s
organizacijama civilnog druStva, jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave,
poduzetnicki centri, lokalni forumi udruga

Rok: sijecanj 2008. — trajno

Status provedbe mjere: Mjera je djelomicno provedena u studenome 2009. osnivanjem Foruma
socijalnih poduzetnika. Dio mjere koji se odnosi na poticanje socijalnog poduzetnistva provodit
¢e se kontinuirano.

Provedba: 25. 1 26. studenoga 2009. u Osijeku i Zlatnoj gredi odrzana je konferencija pod
nazivom ,Socijalno poduzetniStvo — pokreta¢ razvoja“, okupiv$i predstavnike organizacija
civilnoga druStva, drZavnih institucija 1 socijalnih poduzetnika, koji uspje$no provode aktivnosti
koje se mogu svrstati pod Siri koncept socijalnog poduzetnistva. Jedan od najvaZnijih rezultata
konferencije je osnivanje Foruma socijalnih poduzetnika, &ije zadace ukljuduju koordiniranje
potreba svih relevantnih dionika u podru¢ju socijalnog poduzetni$tva te oblikovanje i zagovaranje
zakonodavnih rjeSenja kojima e se poticati razvoj socijalnog poduzetni$tva u Republici
Hrvatskoj. U sklopu foruma predvideno je djelovanje triju akcijskih skupina koje ¢e biti zaduZene
za slijedeca podrudja:

1.) osmiSljavanje edukacijskih programa u podrucju socijalnog poduzetnistva

2.) predlaganje zakonodavnog okvira za poticanje socijalnog poduzetnistva

3.) oblikovanje strategije socijalnog poduzetniStva i izrada kategorizacije pojmova na tom
podrucju :

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva financijski je podrZala projekt osnivanja Foruma.

UtroSena sredstva: Sredstva za provedbu ove mjere osigurana su kroz redovnu djelatnost
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva.

Preporuke: PredlaZe se nastavak provedbe mjere u 2010.

REGIONALNI RAZVOJ

Postojece 1 rastuce regionalne nejednakosti u Republici Hrvatskoj teret su i izazov, kako samoj
drZavi, tako i svim lokalnim i regionalnim dionicima. S jedne strane, drzava vrlo velikim
izdvajanjima iz drZavnog proraduna i mnogim fiskalnim poticajima i olakSicama utje¢e na
smanjenje razlika izmedu razvijenih 1 manje razvijenih regija. S druge strane, lokalni i regionalni
dionici na svojoj razini, uz ne uvijek dostatne mogucnosti i prilike, utje¢u na pokretanje i
ubrzanje razvoja svojih regija. Prate¢i neuravnoteZen razvoj hrvatskih regija opéenito, nailazimo i
na neujednaCenost u razvoju civilnoga drustva u pojedinim regijama. Ovo se uglavnom odnosi na
nedovoljnu razvijenost kapaciteta lokalne i regionalne samouprave da adekvatno prati angazman i
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rad organizacija civilnoga drustva, ali i na nedovoljne kapacitete organizacija civilnoga drustva i
nedostatne informacije o moguénostima razvoja i financiranja.

Nacionalna strategija ovim poglavljem predvida unapredenje dobre prakse sudjelovanja
predstavnika organizacija civilnoga drudtva u Zupanijskim razvojnim partnerstvima, primjenu
nacela Kodeksa pozitivne prakse i standarda za financiranje, osnaZivanje postojecih struktura za
potporu razvoju kapaciteta organizacija civilnoga druitva na lokalnoj i regionalnoj razini, ali i
izradu 1 provedbu programa decentralizacije financijskih sredstava za organizacije civilnoga
drustva na lokalnoj i regionalnoj razini.

Mjere:

9.1. Izraditi i provesti program promocije i prikaza dobre prakse Zupanijskih i drugih
razvojnih partnerstava na lokalnoj i regionalnoj razini (savjetovanja, publikacije, mediji,
financiranje lokalnih projekata)

Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog dru$tva, Ministarstvo regionalnog
razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva, Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva u
suradnji s lokalnom i podruénom samoupravom i organizacijama civilnog drustva

Rok: prosinac 2007. — prosinac 2009.

Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Zakon o regionalnom razvoju koji je stupio na snagu 29. 12. 2009., stvorio je pravnu
osnovu za djelovanje Zupanijskih i drugih partnerstava temeljem slijedeéih nadela:

1. Politika regionalnog razvoja temelji se na partnerstvu i siradnji izmedu javnog, privatnog
1 civilnog sektora, pod ¢im se razumjeva suradnja izmedu tijela drzavne uprave, jedinica
podruéne samouprave, lokalne samouprave, gospodarskih subjekata, znanstvene zajednice,
‘soctjalnih partnera i organizacija civilnog drustva s podrugja statisticke regije.

2. Planski dokumenti politike regionalnog razvoja donose se u postupku savjetovanja sa
odgovaraju¢im partnerskim vijec¢em.

U okviru projekta CARDS 2004, ,,Pomo¢ pri jatanju kapaciteta za regionalni razvoj uspjesno je
provedena obuka Zupanijskih partnerstava, kojom je promovirana dobra praksa, kako postojeéih
partnerskih Zupanijskih vije¢a u Hrvatskoj tako i usporedba s dobrom praksom djelovanja
partnerstava u zemljama ¢lanicama EU. U travnju 2009. u okviru projekta odrZano je 5 radionica
za Zupanijska partnerstva, na kojima su prezentirana osnovna nacela rada partnerstava, uloge u
strateSkom planiranju i1 $iroj regionalnoj razini. Prema analizi rada postojecth Zupanijskih
partnerskih vijeca, koja su uspostavljena u svim Zupanijama osim Gradu Zagrebu, najveéa
zastupljenost predstavnika civilnog drustva u Zupanijskim partnerstvima u odnosu na
predstavnike drugih interesnih skupina je u Sisatko-moslavagkoj, KoprivniCko-krizevackoj,
Brodsko-posavskoj i Dubrovacko-neretvanskoj, a najmanja je zastupljenost u Zagrebackoj i
Primorsko-goranskoj Zupanij.

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drutva kao sunositelj, svake godine pa tako i u 2009.,

nagraduje najbolje primjere razvoja sudioni¢ke demokracije u jedinicama lokalne i regionalne
samouprave za uklju¢ivanje gradana u procese donoSenja odluka i razvoja lokalne zajednice, te
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suradnje sa organizacijama civilnoga drustva. U 2009. dodjeljene su 3 nagrade ,,Zajedno za
bolje* i to za Vukovarsko-srijemsku Zupaniju grad Koprivnicu i op¢inu Belica.

UtroSena sredstva: Sredstva su osigurana kroz redovnu djelatnost Nacionalne zaklade za razvoj
civilnoga drustva i Ministarstva regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva.

Preporuka: Preporuca se s provedbom mjere nastaviti i u 2010. uz ukljudivanje Agencije za
regionalni razvoj Republike Hrvatske u samu provedbu.

9.2. Izraditi i provesti program provedbe javnih natjecaja i poziva na suradnju za potporu
razvoja kapaciteta organizacija civilnog druStva na lokalnoj i regionalnoj razini

Nositelji: Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drus$tva, Ured za udruge sa Savjetom za
razvoj civilnog druStva, jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave

Rok: oZujak 2007. — u kontinuitetu

Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: U 2009. Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga druStva nastavila je sa
financiranjem i partnerstvom s 5 regionalnih mreZa koje provode Program regionalnog razvoja i
jaCanja sposobnosti organizacija civilnog drustva na lokalnoj i regionalnoj razini. Navedenim
programom 1 regionalnim potprogramima JAKO, MRRAK, E-MISIJA, STEP i SALTER
pokriveno je cijelo podru¢je RH, a za krajnje korisnike, organizacije civilnog drudtva i
neformalne gradanske inicijative, usluge Programa koje se sastoje od informiranja, savjetovanja i
izobrazbe su besplatne.

Utro3ena sredstva: Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva — 2.800.000,00 kn.

Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere.

9.3. Izraditi i provesti program decentraliziranog financiranja projekata organizacija
civilnog drustva na lokalnoj i regionalnoj razini

Nositelji: Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva, Ured za udruge sa Savjetom za
razvoj civilnog drustva, jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave

Rok: oZujak 2007. — u kontinuitetu

Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj 'pvrov.'edAbi.

Provedba: Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva je i u 2009. nastavila provoditi
decentralizirani model financiranja razvoja civilnog drustva kroz partnerstvo sa 4 regionalne
zaklade u Osijeku, Zagrebu, Puli i Splitu putem kojih se financiraju gradanske inicijative na

lokalnoj 1 regionalnoj razini.

UtrosSena sredstva: Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva — 1.783.310,47 kn.
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Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere.

9.4. Izraditi program tehni¢ke pomo¢i za jedinice lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave - priprema i upravljanje projektima - koje ¢e provoditi organizacije civilnog
drustva’

Nositelji: Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija, Ministarstvo regionalnog
razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva, Fond za regionalni razvoj, Sredisnji drZavni
ured za razvojnu strategiju i koordinaciju fondova EU, Fond za za$titu okoli3a i energetsku
ucinkovitost, Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva, Savez udruga gradova i udruge
opcina Republike Hrvatske, Hrvatska zajednica Zupanija, Ured za udruge sa Savjetom za razvoj
civilnog drustva

Rok: prosinac 2007. — prosinac 2009.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomicno provedena.

Provedba: Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva izvijestilo je
da je u provedbi projekta CARDS 2004. ,Pomoé¢ pri jatanju kapaciteta za regionalni
razvoj* uspjeSno zavrSena obuka Zupanijskih razvojnih agencija koja je ukljucila i takvu vrstu
tehni¢ke pomo¢i. Osim toga vecina Zupanijskih razvojnih agencija u svom redovnom djelokrugu
rada upravo i ima programe tehni¢ke pomo¢i i edukacija za jedinice lokalne i podruéne
samouprave koje uklju¢uju pripremu i upravljanje projektima, a u edukacije se redovito uklucuju
1 organizacije civilnoga drustva. Prema analizi rada postoje¢ih Zupanijskih razvojnih agencija, sve
pruZaju tehni¢ku pomo¢ za pripremu 1 provedbu projekata, dok njih 7 u statisti¢koj regiji
Panonske Hrvatske 1 6 u Jadranskoj regiji imaju u svom djelokrugu rada izravnu pomoc¢ upravo
organizacijama civilnoga drustva.

Fond za regionalni razvoj Republike Hrvatske je u 2009. izradio Program tehnicke pomoéi i
sufinanciranja pripreme i izrade projektne dokumentacije za financiranje razvojnih projekata.
Cilj spomenutog Programa je pridonijeti jaCanju sposobnosti korisnika Programa Fonda za
pripremanje regionalnih 1 lokalnih projekata i za kandidiranje na natjedaje u okviru IPA, drzavnih,
Zupanijskih i1 drugih programa iz kojih se financira provedba tih projekata. Time Program Fonda
pomaZe i cjelovitom jacanju sposobnosti jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave, a
onda i Republike Hrvatske u cjelini, za djelotvornije koriStenje sredstava iz IPA i drugih
programa. Tehnicka pomo¢ za korisnike u sklopu Programa Fonda pridonosi osposobljavanju i
jaCanju kapaciteta za pripremu projekata (seminari, radionice, savjetovanja i dr.). Tehnicka
pomoc¢ usredotoCena je na stjecanje konkretnih i prakti¢nih umijeca i vjeStina, a narodito na
formuliranje projekata, organiziranje pripreme i izrade projektne dokumentacije. Tehnicku
pomo¢ korisnicima za izradu projektne dokumentacije u sklopu Programa Fonda mogu pruZati
konzultanti, fizi¢ke i pravne osobe koje, na prijedlog Uprave Fonda, izabere i ovlasti Upravni
odbor Fonda. U financijskom planu fonda za 2010., za sufinanciranje pripreme i izrade projektne
dokumentacije za razvojne projekte, predviden je iznos od 8.000.000,00 kn.

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva, kao sunositelj, kroz svoj program regionalnog
razvoja 1 jaCanja sposobnosti organizacija civilnoga druStva na lokalnoj i regionalnoj razini, na
neizravan naCin ukljucuje i jedinice lokalne i regionalne samouprave u procesu unapredenja
znanja i vjestina cjelokupnih resursa lokalne zajednice u pripremi i upravljanju projektima.

" Mjera je objedinjena s prija¥njom mjerom 9.5.
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Utrosena sredstva: Za provedbu mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva.

Preporuka: U provedbu ove mjere potrebno je ukljuditi Agenciju za regionalni razvoj 1 sve
Zupanijske razvojne agencije. PredlaZe se produljenje roka provedbe za trece tromjesecje 2010.
Preporuca se Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija brisati kao glavnog nositelja, i
uvrstiti ga medu sunositelje ove mjere.

9.6. Osmisliti i provesti program suradnje organizacija civilnog drustva s privatnim,
profitnim sektorom uz koriStenje primjera dobre prakse

Nositelji: Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva, Ured za socijalno partnerstvo,
Hrvatska gospodarska komora, Hrvatska udruga poslodavaca, Hrvatski poslovni savjet za odrzivi
razvoj, Regionalne razvojne agencije, Ured za udruge, Savjet za razvoj civilnog drustva

Rok: lipanj 2007. — prosinac 2008.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Hrvatski poslovni savjet za odrzivi razvoj (HR PSOR) je u 2009. aplicirao za
sredstva EU projektom razvoja Nacionalne platforme za promociju DOP-a (drustveno
odgovornog poslovanja) s ciljem uspostavijanja suradnje svih sektora u druStvu na promicanju i
primjeni DOP-a u privainom sektoru. Projekt je prijavljen za program donacija EU
ENT/CIP/09/E/NO3S02. Nositelj projekta je HR PSOR a partneri na projektu su Hrvatska
gospodarska komora (HGK), Hrvatska udruga poslodavaca (HUP), Hrvatska udruga banaka
(HUB), Global Compact Hrvatska, Hrvatska udruga sindikata (HUS), Ekonomski fakultet Zagreb.
Suradnici na projektu su nevladine organizacije Zelena akcija i ODRAZ te Ministarstvo
gospodarstva, rada i poduzetniStva. Projekt ima za cilj jacanje suradnje organizacija poslovnog
sektora, civilnog druStva i javnog sektora. U sklopu provedbe planirana je ja¢a podrska projektu
Indeks DOP-a — nagrade za druStveno najodgovornija poduzeéa, serije edukativnih radionica o
DOP-u, uspostava web platforme, uspostavljanje baze primjera dobre prakse, jacanje kapaciteta
suradnickih organizacija te niz drugih aktivnosti kao $to je primjerice uspostava medusektorske
platforme za razvoj DOP-a. Projekt ¢eka odobrenje sredstava za provedbu.

Takoder, HR PSOR kontinuirano promi€e uspostavu transparentnih javnih natjeaja za donacije
privatnog sektora organizacijama civilnog druStva. Zbog nedostatka snazZnije podrske javnog
sektora 1 cjelokupne javnosti programima druStvene odgovornosti poslovnog sektora, ovakve
vrijedne akcije kao $to su to primjerice programi Holcima, Coca cole ili Zagrebacke banke ostaju
slabo primije¢enima u javnosti.

Hrvatska udruga poslodavaca izvjestila je kako je i u 2009. ostala otvorena za suradnju s
organizacijama civilnoga druStva te je sudjelovala u viSe aktivnosti i podrzala viSe inicijativa
organizacija civilnog druStva (suradnja u Zajedni¢kom savjetodavnom odboru EU-Hrvatska,
razli€ite radionice za organizacije civilnog dru$tva, suradnja s Uredom za udruge Vlade RH i dr.).
Aktivnosti koje su, u okviru provedbe ove mjere, istaknute kao kljucne su sljedece:

- Predstavnici HUP-a sudjelovali su u prvom istraZivanju koje je analiziralo praksu sudjelovanja

javnosti u odluCivanju i postupcima izrade propisa na uzorku od 50 nevladinih udruga, koje je
provodio ODRAZ-OdrZivi razvoj zajednice te Institut za medunarodne odnose.
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- HUP 1 HR PSOR, s ciljem boljeg razumijevanja podrudja oznadavanja proizvoda i ambalaze,
izdali su priru¢nik pod nazivom Znakovi: Prirucnik o znakovima na proizvodima i ambalazi
povodom Svjetskog dana zastite okoliSa. Spomenuti priru¢nik donosi pregled zakona, normi i
uputa koje ureduju podrudje oznaCavanja proizvoda i ambalaZe u Hrvatskoj, ali i ukazuje na
probleme s kojima se susre¢u sudionici Zivotnog ciklusa proizvoda prilikom oznadavanja. Obje
institucije su besplatne prirucnike distribuirali organizacijama za zastitu potro$ala, poslovnim
subjektima 1 obrazovnim institucijama radi razumijevanja podruéja oznaavanja proizvoda i
ambalaze.

- Ve¢ spomenuti projekt razvoja Nacionalne platforme za promociju drustveno odgovornog
poslovanja

Kao sunositelj mjere 9.6. Hrvatska gospodarska komora pruZala je pomo¢ nositeljima mjera
promoviranjem i podrZavanjem razliCitih obrazovnih i drugih programa nositelja projekata
predvidenih mjerama Operativnog plana.

UtroSena sredstva: HR PSOR - 10.000,00 kn.

Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere i u 2010.

9.7. Osmisliti i organizirati, te poduprijeti projekte organizacija civilnog drutva za
izobrazbu u podruéju medusektorske suradnje za jedinice lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave

Nositelji: Europski centar za medusektorsku suradnju u Zadru, Nacionalna zaklada za
razvoj civilnoga drustva, Akademija za lokalnu demokraciju, Savez udruga gradova i udruge
op¢ina Republike Hrvatske, nadlezni uredi drZzavne uprave u Zupanijama i nadleZna upravna tijela
u jedinicama lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i relevantne organizacije civilnog
drustva, SrediSnji drzavni ured za upravu (Centar za stru¢no osposobljavanje i usavr$avanje
sluzbenika), Ured za udruge

Rok: rujan 2007. — u kontinuitetu

Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: IMPACT — Europski centar za medusektorsku suradnju u Zadru sluzbeno je
otvoren i zapoCeo sa radom u prostorijama novoobnovljene zgrade bivie vojarme 16. listopada
2009. Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva sa Centrom kontinuirano provodi i

podupire programe kojima se unapreduje medusektorska suradnja.

UtroSena sredstva: Sredstva za provedbu ove mjere osigurana su kroz redovnu djelatnost
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva.

Preporuke: PredlaZe se nastavak provedbe mjere u 2010.
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RAZVOJ VOLONTERSTVA, FILANTROPIJE | ZAKLADNISTVA

10.1. Razvoj volonterstva u Hrvatskoj

Glavni cilj ovog poglavlja bilo je definiranje pravnog okvira koji jednoznaéno odreduje sve
aspekte volonterskog rada, odnosno donosenje Zakona o volonterstvu, kao polazi$ne totke iz
koje ce se dalje razvijati mjere za poticanje volonterskih aktivnosti gradana, uz modele
institucionalnog priznavanja volonterskog rada kao preduvjeta za dugoroéni razvoj kulture
volontiranja. U meduvremenu je donesen Zakon o volonterstvu (14. lipnja 2007.) ukljucujuéi i
pripadaju¢e podzakonske akte (Pravilnik o driavnoj nagradi za volonterstvo, Pravilnik o
sadrzaju izvjeS¢a o obavijenim uslugama i aktivnostima organizatora volontiranja), te je
ponovno konstituiran Nacionalni odbor za razvoj volonterstva kao savjetodavno tijelo Vlade RH.

Mjere:

10.1.1. Izraditi model institucionalneg priznavanja volonterskog rada kao preduvjeta za
dugorocni razvoj kulture volontiranja i ostvarivanja prednosti u koriitenju usluga ili kod
zapoSljavanja

Nositelji: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, Ministarstvo
zdravstva i socijalne skrbi, Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetni§tva, Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i Sporta, volonterski centri, Nacionalna zaklada za razvoj civilnog
drustva, Ured za udruge, Hrvatski zavod za zapo§ljavanje, Drzavni zavod za statistiku

Rok: travanj 2007. — prosinac 2010.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Mjera je djelomi¢no provedena radi opseZnosti i sloZenosti mjere. Ministarstvo
obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je, u cilju provedbe ove mijere, u
partnerstvu s Uredom za udruge, Hrvatskom mreZom volonterskih centara i Nacionalnim
odborom za razvoj volonterstva odrzalo krajem 2009. godine okrugli stol u Hrvatskom saboru
gdje je javno predstavilo publikaciju ,,Zasto i kako vrednovati volontiranje®, koja predstavlja
analizu modela institucionalnog priznavanja volontiranja kao preduvjeta za dugoro¢an razvoj
kulture volontiranja i ostvarivanja prednosti u zapo$ljavanju. Jedan od zakljudaka okruglog stola
pod nazivom ,lzazovi volonterstva u Hrvatskoj“ bio je da se izradi model vrednovanja
volonterstva koji treba uvrstiti u plan djelovanja drugog saziva Nacionalnog odbora za razvoj
volonterstva za 2010. godinu.

Hrvatski zavod za zaposljavanje je aktivno sudjelovao na okruglom stolu: , Kriza volonterskog
angazmana ili kriza zajedniStva?* odrZzanom u Vukovaru. Zavod je sudjelovao i kao partner u
projektu udruge Sunce ,,Ja mogu, ja hoéu“ u okviru aktivnosti pomoéi i savjetovanja mladih
nezaposlenih osoba te pruzanja prilike za stjecanje radnog iskustva potrebnog prije zasnivanja
prvog radnog odnosa. Kroz informiranje i savjetovanja studenata i nezaposlenih osoba drustveno
humanistikih zanimanja nastojalo se potaknuti nezaposlene mlade osobe na aktivno traZenje
posla u periodu nezaposlenosti i sudjelovanje u volonterskom radu u sklopu projekta.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, uvaZavajuéi odredbe Zakona o volonterstvu
(-Narodne Novine* broj 58/07) sudjelovanje volontera u provedbi projekata i programa dodatno
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boduje $to je vidljivo i iz natjeCajne dokumentacije za dodjelu financijskih potpora projektima i
~ . programima.

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva sudjeluje sa svojim predstavnikom u radu
Nacionalnog odbora za volonterstvo te se kroz taj rad zalaZe za iznalaZenje primjerenog modela
institucionalnog priznavanja volonteskog rada. Pored toga Nacionalna zaklada svake godine
dodjeljuje nagrade za razvoj volonterstva medu djecom i mladima u osnovnim i srednjim
Skolama. Nagrada "Skola — prijatelj zajednice" dodjeluje se za inovativne volonterske inicijative
djece 1 modele volontiranja mladih..

Ured za udruge aktivno sudjeluje u osmiSljavanju modela institucionalnog priznavanja
volonterskog rada sudjelovanjem u Nacionalnom odboru za razvoj volonterstva, ali i putem
Programskog odbora za program FEuropa za gradane koji utvrduje smjemice za razvoj
volonterstva na europskoj razini.

UtroSena sredstva: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti — 20.000,00
kn; Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva - 100.000,00 kn.

Preporuke: NuZna je bolja koordinacija sunositelja navedene mjere putem Ministarstva obitelji,
branitelja i medugeneracijske solidamosti.

10.1.2. Provesti obvezu prikupljanja podataka o ufestalosti i proSirenosti volonterskih
aktivnosti (kroz provedbu Zakona o volonterstvu i Pravilnika, kojim ¢e se propisati rokovi
za dostavljanje godiSnjih izvjeSéa i drugih bitnih podataka koja su organizatori
volontiranja duzni dostaviti Ministarstvu obitelji, branitelja i medugeneracijske
solidarnosti)

Nositelji: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti u suradnji sa
Nacionalnim odborom za razvoej volonterstva

Rok: lipanj 2008. — u kontinuiteti
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti je u okviru
provedbe ove mjere naruilo izradu softvera za elektroni¢ko prikupljanje i obradivanje podataka
0 obavljenim uslugama ili aktivnostima organizatora volontiranja koja su sukladno Zakonu o
volonterstvu i pripadaju¢em Pravilniku organizatori volontiranja obvezni prikupljati od 2009.
godine. Svaki organizator volontiranja mo¢i ¢e na internetskim stranicama Ministarstva ispuniti i
dostaviti podatke za proteklu godinu o u€estalosti i prosirenosti volonterskih aktivnosti.

UtroSena sredstva: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti - troskovi
izrade softvera, odrzavanje i postavljanje na internetske stranice iznosili su 80.000,00 kn.

Preporuke: Potrebno je provedbu mjere prolongirati na 2011. s obzirom da ¢e 2010. biti pilot

godina u kojoj ¢e se po prvi put prikupiti i sistematizirati podatke o volontiranju u Republici
Hrvatsko;.
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10.1.3. Ukljufiti ekonomske vrijednosti volonterskog rada u izraun BDP-a (veza sa
mjerom 10.1.2.)

Nositelji: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, Drzavni zavod za
statistiku

Rok: lipanj 2008. — u kontinuitetu
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti u stalnom je kontaktu
i suradnji s Drzavnim zavodom =za statistiku radi ukljucivanja ekonomske vrijednosti
volonterskog rada u izratun BDP-a, a konkretni podaci moéi ée se sistematizirati nakon
prikupljanja izvjeSca organizatora volontiranja za 2009. godinu.

Drzavni zavod za statistiku predlaZe brisanje ove mjere buduéi da je prema trenutno vaZeéim
standardima nacionalnih racuna definiranih priruénicima Ujedinjenih naroda SNA 93 i
najnovijim priru¢nikom Ujedinjenih naroda SNA 2008, mjerenje volonterskog rada izvan granica
Bruto domaceg proizvoda. Volonterski rad trebao bi se mjeriti u sklopu nacionalnih raduna
neprofitnih institucija, ali jo§ uvijek niti jedna zemlja u svijetu ne ukljuduje vrijednost
volonterskog rada u svoj sluzbeni BDP. Ono $to pojedine zemlje rade jest mjerenje vrijednosti
ove vrste rada izvan ,,0snovnog stabla“ nacionalnih rafuna, u sklopu tzv. Satelitskog racuna
neprofitnih institucija. Dokle god volonterski rad bude dio satelitskog racuna, odnosno dokle god
on ne bude bio sluzbeno ukljuéivan u BDP, rad na ovom satelitskom radunu ¢e se smatrati
korisnom vjeZbom na putu ekstenzije sustava nacionalnih rafuna, ali nikako oficijelnim dijelom
sluZbenih nacionalnih ra¢una. U slucaju da neke zemlje ukljutuju volonterski rad u oficijelni
okvir nacionalnih ratuna, a da druge to ne &ine, dolo bi do ozbiljnog problema neusporedivosti
BDP-ova medu zemljama i regijama. Kako je Hrvatska na putu u Europsku uniju, EUROSTAT
vodi brigu o usporedivosti BDP-ova medu zemljama EU ¢lanicama, a jo¥ vise o usporedivosti
regionalnih BDP-ova na razini europskih regija definiranih Klasifikacijom prostornih jedinica
NUTS. Kako je nacin osiguravanja jednake osnove za obradun Bruto domaceg proizvoda / Bruto
nacionalnog dohotka definiran u jednoj od uredbi Europske komisije, Republika Hrvatska je, u
sklopu pregovora s Europskom unijom, harmonizirala obraun Bruto nacionalnog dohotka prema
svim drugim ¢lanicama Europske unije, ¢ime je postigla zatvaranje pregovaratkog poglavlja 18.
»otatistika® od strane Europske komisije.

Drzavni zavod za statistiku je i dalje u obvezi daljnjeg unapredivanja obraéuna BDP/BND-a sa
svrhom §to je moguce intenzivnijeg pribliZavanja metodoloskim zahtjevima Europskog sustava
nacionalnih ra¢una ESA 95, radi se o sustavu nacionalnih ratuna koji se temelji na UN SNA
sustavu. ESA 95 sustav, jednako kao i SNA 2008 sustav, ne obuhvaéa volonterski rad. Da bi
vrijednost volonterskog rada usla u sluZbeni sustav nacionalnih racuna Europske unije trebat ¢e
sluzbena odluka EUROSTAT-a, koja trenutno ne postoji.

UtroSena sredstva: Redovna proraunska sredstva Ministarstva obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti

Preporuke: Potrebno je provedbu mjere prolongirati na 2011. s obzirom da ¢e 2010. biti pilot

godina u kojoj ¢e se po prvi put prikupiti i sistematizirati podatke o volontiranju u Republici
Hrvatskoj.
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10.1.4. Izraditii provesti program volontiranja u institucijama

Nositelji: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti, Ministarstvo
zdravstva i socijalne skrbi, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i §porta, Ured za udruge

Rok: rujan 2008. — prosinac 2009.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Ministarstvo je u razdoblju od srpnja — prosinca u 2009. godini financiralo deset
Jedinica lokalne samouprave 1 1 (jednu) udrugu koje su provodile projekte volonterske pomoci u
Dnevnim boravcima za starije osobe. U projektnim aktivnostima sudjelovalo je 290 volontera,
oba spola, razliitih dobnih uzrasta, s najve¢om zastupljenosti Zena od 50 — 70 godina starosti.
Svoje vrijeme volonteri su poklonili u pruZanju razli¢itih socijalnih usluga starijim osobama,
prijenosa znanja i vjeStina na druge te uvodenja novih sadrZaja u Dnevne boravke za starije osobe.
U 2009. godini na raznim aktivnostima i uslugama proveli su 10 618 volonterskih sati.

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi i Ministarstvo znanosti obrazovanja i §porta, uvazavajuéi
odredbe Zakona o volonterstvu (NN 58/2007) sudjelovanje volontera u provedbi projekata i
programa dodatno boduje §to je vidljivo i iz natjeajne dokumentacije za dodjelu financijskih
potpora projektima i1 programima.

Ova se mjera provodi u Skolama vrlo razlitito, po nadelu izbornosti. Zasad ne postoji sustavno
vodena baza podataka o broju volontera i volonterki u srednjim $kolama i na visokim u&ilistima.

Mjera je djelomi¢no provedena. Potrebno je formirati medusektorsku radnu skupinu koja ¢e raditi
na izradi programa volontiranja u institucijama. Razlozi djelomi¢ne provedbe su nedostatni
kapaciteti Uprave za medugeneracijsku solidarnost koja je zaduZena za provedbu mjere.

Provedba programa volontiranja u institucijama zahtijeva ujednaavanje postupaka u raznim
sustavima za Sto je neophodno koordinirati rad nositelja i sunositelja aktivnosti, $to bi, prema
preporuci Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta, trebala biti zadaca Nacionalnog odbora za
razvoj volonterstva.

UtroSena sredstva: Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti - troskovi
provedbe volonterske pomo¢i u Dnevnim boravcima za starije osobe iznosili su ukupno
264.760,00 kn iz sredstava DrZzavnog proratuna.

Preporuka: Potrebno je provedbu mjere prolongirati na prosinac 2011.

10.2. Razvoj zakladniStva -

Zaklade, kao izraz organizirane filantropije radi djelovanja za opée dobro, vazan su dio civilnoga
drutva, budu¢i da iskazuju individualnu svijest i odgovornost prema zajednici te promoviraju
koncept aktivnih sudionika u druStvu. S ciljem pojednostavljenja procesa registracije i
olakSavanja uvjeta vezanih uz imovinu zaklade prilikom osnivanja, Nacionalna strategija
predvidjela je donoSenje novog Zakona o zakladama. Istodobno, Strategija predvida
uspostavljanje Registra zaklada, u kojem bi podaci o registraciji i godi$nji financijski izvjestaji o
poslovanju zaklada predstavljali osnovnu informaciju za pracenje razvoja zakladnistva, uz
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potporu razvoju zaklada lokalnih zajednica 1 osmisljavanje poticajnih mjera za razvoj
korporacijske filantropije i zakladniStva, kao i za razvoj javnih zaklada.

Mjere:

10.2.1. Uspostaviti javno dostupan registar zaklada u kojem bi podaci o registraciji i
godiSnja financijska izvjeS¢a o poslovanju zaklada predstavljali osnovnu informaciju za
pracenje razvoja zakladnistva

Nositelji: Ministarstvo uprave, Ured za udruge, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva,
Ministarstvo financija i ostala nadleZna ministarstva, DrZavni ured za reviziju

Rok: sijecanj 2007. — lipanj 2007.
Status provedbe mjere: Mjera je djelomiéno provedena.

Provedba: Pravilnikom o upisu u zakladni upisnik (Narodne novine broj: 4/96 i 103/01) propisuje
se oblik 1 sadrzaj zakladne i fundacijske knjige, obrasci zahtjeva za upis promjena u zakladni
upisnik, prilozi koje je potrebno priloZiti uz zahtjev, te oblik i sadrZaj zakladnih i fundacijskih
spisa. Sukladno Pravilniku izraden je Registar zaklada i fundacija koji je dostupan na internetskoj
stranici Ministarstva uprave (www.uprava.hr) od pocetka 2006. godine u koji se upisuju sljedeéi
podaci zaklada i fundacija: registarski broj, naziv, skraeni naziv, sjediite, osobe ovlastene za
zastupanje, svrha, datum upisa. Slijedom navedenog, Ministarstvo uprave je uspostavilo javno
dostupan registar zaklada i fundacija i vodi se kontinuirano.

Sukladno Zakonu o zakladama 1 fundacijama (NN 36/95 1 64/01) Ministarstvo financija i DrZavni
ured za reviziju provode inspekcijski nadzor nad financijskim poslovanjem zaklade. Stoga,
Ministarstvo uprave drZi da bi uspostavu registra s podacima o godi$njim financijskim izvje$¢ima
o poslovanju zaklada kvalitetno izradili Ministarstvo financija te DrZavni ured za reviziju, vezano
1 za Uredbu o racunovodstvu rieprofitnih organizacija (NN 10/08 i 7/09), a koji su utvrdeni kao
sunositelji za provedbu navedene mjere.

UtroSena sredstva: 1z sredstava za redovnu djelatnost Nacionalne zaklade za razvoj civilnog
drustva

Preporuke: Slijedom prijedloga Ministarstva uprave predlaZe se uspostava bolje koordinacije
svih nositelja mjere (Ministarstvo financija, DrZavni ured za reviziju i Nacionalna zaklada za
razvoj civilnog druStva) radi upotpunjavanja registra podacima o godi$njim financijskim
izvjeS¢ima o poslovanju zaklada. To bi na godiS$njoj osnovi mogli provoditi Ministarstvo
financija i DrZavni ured za reviziju, u suradnji s Nacionalnom zakladom za razvoj civilnoga
drustva kao sunositelji mjere, te je potrebno $to prije postiéi konaéni dogovor o nadleZnosti za
upotpunjavanje registra financijskim izvjeséima.
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10.2.2. Izraditi i provesti financijsku i infrastrukturnu potporu razvoju zaklada lokalnih
zajednica u suradnji s organizacijama civilnog drustva

Nositelji: Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva, Ured za udruge sa Savjetom za
razvoj civilnog drustva, nadleZni uredi drZavne uprave u Zupanijama i nadleZna upravna tijela u
jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave

Rok: sijecanj 2007. — u kontinuitetu
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Kroz svoje programe potpora i operativno djelovanje Nacionalna zaklada pruza
financijsku potporu razvoju zaklada lokalnih zajednica. Pored toga sustavna podrika razvija se i
kroz partnerstvo s 4 regionalne zaklade u provedbi Decentraliziranog modela financiranja razvoja
civilnoga drustva u RH.

UtroSena sredstva: Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva — 1.090.000 kn

Preporuke: Nastaviti s provedbom mjere. Preporuuje se razmotriti prilike za suradnju s
medunarodnim donatorima za razvoj civilnoga drustva, putem koordinacijskog programa DECIM
kojeg podupiru Europska komisija i Svjetska banka, a s kojim izravno suraduju Ured za udruge i
Savjet za razvoj civilnog drustva, te putem medunarodne suradnje Nacionalne zaklade za razvoj
civilnoga drustva.

RAZVOJ CIVILNOGA DRUSTVA U MEDUNARODNOM KONTEKSTU

S obzirom na izazove koji proizlaze iz medunarodnog okruZenja, kao i potencijal civilnoga
drudtva da se djelotvorno suoCava s tim izazovima, stratedki je cilj Vliade Republike Hrvatske
stvarati preduvjete za aktivan doprinos organizacija civilnoga drudtva u oblikovanju i provedbi
ciljeva vanjske politike, u pripremi, pracenju i provedbi reformi u procesu pristupanja Hrvatske
Europskoj uniji te u jatanju regionalne i prekograni¢ne suradnje i dobrosusjedskih odnosa. U
svrhu ostvarenja ovih ciljeva Strategije izmedu ostalog predvida se poticanje savjetovanja i
razmjena informacija izmedu predstavnika OCD-a i kljuénih nositelja drzavne vanjske politike,
kao 1 kontinuirani dijalog s OCD-ima 0 izazovima i mogu¢nostima pristupanja Hrvatske EU te
osnivanje Zajednickog odbora civilnog dru$tva EU i RH.

Mjere:
11.1. Zaduziti stru¢njake za medunarodne odnose i europske integracije za poticanje
savjetovanja i razmjenu informacija izmedu predstavnika organizacija civilnog drustva i

kljucnih nositelja drzavne vanjske politike

Nositelji: Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija, Ured za udruge sa
Savjetom za razvoj civilnog drustva (kroz povjerenstva)

Rok: sijecanj 2007. — u kontinuitetu
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Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija ima svoju predstavnicu u
Savjetu za razvoj civilnog drustva, a koja je ujedno i ¢lanica Radne skupine za medunarodnu
suradnju u tom tijelu. Djelatnici MVPEI-a u djelokrugu svoga rada prate podrudje civilnog
druStva, te sudjeluju na razli€itim skupovima, seminarima i konferencijama koje organiziraju
udruge civilnog druStva. Nastavno na 2008. kada su odrZavani okrugli stolovi u tripartitnoj
organizaciji: Savjet za razvoj civilnog drustva, Ured za udruge 1 Ministarstvo vanjskih poslova 1
europskih integracija s temom o Vijeéu sigurnosti Ujedinjenih naroda kojeg je RH bila nestalna
Clanica, MVPEI je i u 2009. nastavilo s djelovanjem u smjeru informiranja javnosti 0 ovoj temi.
Primjerice, zajedno s Hrvatskim drus$tvom za Ujedinjene narode (HDUN) je 21. svibnja 2009. u
prostorijama Matice hrvatske odrZana simulacija zasjedanja Vijeca sigurnosti UN-a, a kako bi se
njegov rad pribliZio javnosti, prvenstveno studentima i mladima te podigla svijest o problemima
na globalnoj razini. Uz predstavnike MVPEI-a, u raspravi su aktivno sudjelovali visoki
duznosnici medunarodne zajednice. Iskazana je jasna podrSka reformi VijeCa sigurnosti UN-a, te
je zavrSno organizirana i interaktivna debata s publikom - sveudilistarcima i ¢lanovima Hrvatskog
druStva za UN.

Ured za udruge putem Savjeta za razvoj civilnog druitva poti¢e kontinuiranu suradnju
organizacija civilnog druStva s predstavnicima MVPEI-a i Ureda predsjednika RH o pitanjima
vaznima za provedbu vanjsko-politickih ciljeva RH.

UtroSena sredstva: Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija nije izdvojilo
posebna financijska sredstva za provedbu ove aktivnosti.

Preporuke: Mjeru je potrebno preformulirati da glasi: Provoditi kontinuirano savjetovanje izmedu
organizacija civilnog druStva i nositelja drzavne vanjske politike. Predlaze se u konzultaciji sa
Savjetom za razvoj civilnog druStva raspraviti nova podrudja suradnje, sukladno vanjsko
politickim prioritetima.

11.2. Provesti program jacanja suradnje s organizacijama civilnog druStva u provedbi
politike razvojne pomoc¢i Hrvatske tre¢im zemljama

Nositelji: Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija, Ured za udruge sa Savjetom
za razvoj civilnog druStva, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva

Rok: sijecanj 2007. — u kontinuitetu
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Provodenjem Zakona o razvojnoj suradnji i humanitarnoj pomo¢i u inozemstvu kao i
provedbom planova usvojenih Nacionalnom strategijom razvojne suradnje Republike Hrvatske za
razdoblje od 2009. do 2014. godine (usvojenima od strane Hrvatskog sabora krajem 2008.)
ukazala se potreba za uspostavom suradnje i1 veé¢im ukljuéivanjem organizacija civilnog drustva
(OCD) u politiku pruZanja razvojne suradnje i humanitarne pomo¢i inozemstvu. U suradnji s
Nacionalnom zakladom za razvoej civilnog drusStva, Ministrarstve vanjskih poslova i
europskih integracija izradilo je Upitnik sa svrhom prikupljanja informacija o ostvarenim
projektima razvojne pomoéi koji su realizirani u okviru nevladinog sektora odnosno OCD-a.
Upitnik sadrZava pitanja o izvoru financiranja, drZavama u kojima je pomo¢ pruZena te o
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daljnjem interesu OCD-a za buduce aktivnosti u podruéju sluzbene razvojne pomoéi. IstraZivanje
na temelju Upitnika o prikupljanju informacija o OCD-ima koja provode projekte razvojne
pomoci je provedeno te se otekuju obrada i analiza podataka predmetnog Upitnika.

Takoder je MVPEI sudjelovalo na Okruglom stolu kojeg je organizirao Ured za udruge Vlade
RH, a na inicijativu Savjeta za razvoj civilnog druStva, na temu Hrvatske kao zemlje
pruzateljice pomo¢i. PredloZeno je razmatranje osnivanja platforme OCD koje se bave pruzanjem
razvojne pomo¢i (kao 3to je imaju nove zemlje €lanice EU), a u svrhu lakSe koordinacije i
zastupanja zajednickih interesa.

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva je i u 2009. godini raspisala poziv za iskaz interesa
za medunarodnu razvojnu suradnju pod nazivom "Suradnjom do razvoja" kojem je cilj omoguciti
prijenos znanja 1 iskustava organizacija civilnoga druStva iz RH na suradne organizacije u
zemljama — primateljicama medunarodne razvojne pomoci. Financirana su 4 projekta
medunarodne razvojne pomoci.

Ured za udruge u suradnji sa Savjetom za razvoj civilnog drustva 1 Centrom za mirovne studije
organizirao je okrugli stol ,,Hrvatska kao pruzateljica medunarodne razvojne pomocéi — uloga
organizacija civilnog drusStva® 23. ozujka 2009. Svrha ovog skupa bila je potaknuti raspravu o
doprinosu organizacija civilnog drustva provedbi politike razvojne pomoci Republike Hrvatske.
Dogovoreno je da ¢e se Ministarstvu vanjskih poslova i europskih integracija uputiti prijedlog
ukljucivanja predstavnika udruga zastupljenih u Savjetu za razvoj civilnog drustva u rad
Meduresorne radne skupine za razvojnu suradnju i humanitarnu pomo¢ inozemstvu. Iako za to
nije bilo prigode tijekom procesa izrade Zakona 1 Strategije, naglaSena je potreba kontinuiranih
konzultacija s predstavnicima organizacija civilnog drustva, ukljucujuci i akademsku zajednicu, u
procesu izrade provedbenog programa uz Nacionalnu strategiju razvojne suradnje Republike
Hrvatske. S obzirom na iznimno vrijedna iskustva i znanja steena u razdoblju dok je Republika
Hrvatska bila ponajprije primateljica razvojne pomoci, ukazano je na vaznost valorizacije i
kodifikacije svih vrijednih specifi¢nih iskustava i ekspertize koja se mogu transferirati tre¢im
zemljama u predstojeCem razdoblju. Posebno je istaknuta vrijednost iskustava organizacija
civilnog druStva u podrudju izgradnje mira 1 prevencije sukoba te opcenito demokratizacije i
vladavine prava koja se ve¢ uvelike prenose kroz projekte i programe koje hrvatske organizacije
provode u tranzicijskim drZavama Sirom svijeta.

UtroSena sredstva: Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva — 502.612,40 kn (za podrsku
projektima medunarodne razvojne pomoéi).

Preporuka: Buduci da OCD-1 imaju vrlo vaznu ulogu u pruZanju razvojne i humanitarne pomoc¢i
inozemstvu te da imaju bolji pristup aktivnostima i potrebama civilnog drustva, a s obzirom na
njihovu povezanost s medunarodnim partnerima i zemljama u razvoju kao i na specifi¢no
iskustvo rada u Hrvatskoj kojeg mogu primijeniti, bit ¢e znacajna njthova uloga u provodenju
aktivnosti razvojne suradnje u buducnosti te se s tim v vezi oCekuje intenzivnija suradnja.
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11.3. Omoguditi kontinuirani i strukturirani dijalog s organizacijama civilnog drustva o
izazovima i mogucénostima pristupanja Hrvatske Europskoj uniji kroz Nacionalni forum za
~ pridruzivanje Europskoj uniji

Nosi’telji: Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija, Sredi$nji drZzavni ured za
razvoju strategiju i koordinaciju fondeva Europske unije, Ured za udruge sa Savjetom za
razvoj civilnog drustva

Rok: sijecanj 2007. — u kontinuitetu
Status provedbe mjere: Mjera nije provedena.

Provedba: Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija izvijestilo je da se aktivnosti
po ovoj mjeri ne provode od kraja 2007. godine do kada je odrZzano ukupno 18. foruma.

UtroSena sredstva: Za provedbu mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva.

Preporuke: Buduéi da su aktivnosti po ovoj mjeri obustavljene i da se mjera ne provodi,
Ministarstvo vanjskih poslova ‘i europskih integracija predlaZze njeno brisanje. Slijedom
oCitovanja SrediSnjeg drZavnog ureda za razvojnu strategiju 1 koordinaciju fondova Europske
unije, preporuca se da se navedeno tijelo navodi u svojstvu sunositelja ove mjere, a.ne glavnog
nositelja.

11.4. lIzraditi analiza o razini ukljucenosti organizacija civilnog drusStva u proces
programiranja za pretpristupne fondove te izraditi preporuke za poboljSanja u tom smislu

Nositelji: SrediSnji drZzavni ured za razvojnu strategiju i koordinaciju fondova Europske
unije, Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija, Ministarstvo financija, Ured za
udruge sa Savjetom za razvoj civilnog drustva, Ured za ljudska prava, Ured za ravnopravnost
spolova, Ured za socijalno partnerstvo, Gospodarsko-socijalno vijece

Rok: svibanj — listopad 2007.
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Ured za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske je nositelj 4. podrucja Anti-
diskriminacije unutar programa PROGRESS ¢&iji je nositelj Ministarstvo gospodarstva, rada 1
poduzetniStva. U sklopu ovog programa Ured za ljudska prava u fazi programiranja usko
suraduje s organizacijama civilnog drustva, jer je ograniCen broj dozvoljenih prijava. Sukladno
tome, u 2009. godini Ured za ljudska prava u suradnji s Pu¢kim pravobraniteljem i Centrom za
mirovne studije provodio je projekt ,,Potpora provedbi Zakona o suzbijanju diskriminacije®.
Takoder, krajem 2009. godine zapocela su s provedbom jo§ dva projekta: projekt Hrvatskog
zavoda za zapoSljavanje u suradnji s Uredom za ljudska prava, L&R Social Research (Austrija),
Institutom Ivo Pilar, Centrom za obrazovanje, savjetovanje i istrazivanje — CESI i Selectio
grupom ,,Poticanje ravnopravnosti na hrvatskom trziStu rada“ 1 projekt Centra za mirovne studije,
Centra za razvoj demokracije, Centra za ljudska prava, Hrvatskog pravnog centra, Centra za mir,
pravne savjete i psihosocijalnu pomo¢, Cakule kroz Zivot i B.ab.e.-a ,,Podrska provedbi Zakona o
suzbijanju diskriminacije 1I“. U provedbi ove mjere ostvarena je suradnja s predstavnicima
organizacija civilnog drustva.
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Ured za udruge, u suradnji sa Savjetom za razvoj civilnoga drustva, izravno je pozivao
predstavnike OCD-a na . doprinos pri finaliziranju Visegodidnjeg indikativnog planskog
dokumenta (VIPD) 2009. — 2011. g. za program pretpristupne pomo¢i IPA, temeljem inicijative
Eujropske komisije. VIPD se procjenjivao kako bi se provjerilo definiraju i se na odgovarajuéi
naCin prioritetna podrucja za pruZanje pomoé¢i u okviru cjelokupnog IPA programa te je li
potrebno uciniti neke bitne promjene na samom dokumentu. Kako bi procijenila VIPD, Europska
komisija je zapoCela konzultacije sa Sredis$njim drZzavnim uredom za razvojnu strategiju i
koordinaciju fondova EU, drugim tijelima drZzavne uprave RH te predstavnicima civilnog drustva.
Ured za udruge prikupio je ofitovanja putem priloZenog upitnika i zaprimljene upitnike
proslijedio Europskoj komisiji.

U organizaciji Ureda za udruge u Osijeku je 24. travnja 2009. u sklopu Dana udruga odrzan
okrugli stol pod nazivom ,,Organizacije civilnoga druStva i pretpristupni/strukturni fondovi®.
Ciljevi okruglog stola su bili informirati udruge o IPA-i, strukturnim fondovima te o nacinima
ukljucivanja organizacija civilnog dru$tva u programiranje, provedbu i nadzor ovih fondova.
Takoder, cilj je bio iznijeti klju¢ne probleme i izazove s kojima se udruge susrecu u koristenju
ovih fondova te ponuditi moguca rjeSenja tih problema. Veliki broj predstavnika udruga koji su
se prijavili za sudjelovanje u ovom okruglom stolu imao je tako priliku ¢uti 0 moguénostima
financiranja udruga iz Instrumenta za pretpristupnu pomo¢ (IPA-e), posebice komponente II -
Prekograni¢na suradnja i komponente IV - Razvoj ljudskih potencijala. Takoder, predstavljen je
proces programiranja za koriStenje jednog od strukturnih fondova Europske unije — Europskog
socijalnog fonda, te natjeCaji za bespovratna sredstva koji ¢e iz tog fonda biti namijenjeni
udrugama. Jedan dio rasprave na okruglom stolu bio je posvecen ukljudivanju udruga u
programiranje, provedbu i nadzor IPA-fonda te strukturnih fondova. Naime, provedbena tijela
ovih fondova moraju osigurati provedbu nacela partnerstva te ukljucivati udruge u sve navedene
faze. Savjet za razvoj civilnog drustva je u sije¢nju 2009. posredstvom Ureda za udruge zatraZio
od svih provedbenih tijela IPA programa izvije$ée o provedbi nadela partnerstva. Ustanovljeno je
kako ne postoje uspostavljeni mehanizmi za provedbu ovog nadela, te kako su neka ministarstva i
agencije vrlo uspjesna u njegovoj provedbi, dok ga neka uopce ne provode. Zakljuéeno je kako ¢e
Savjet za razvoj civilnog druStva te Ured za udruge i dalje pratiti provedbu nadela partnerstva, te
kako ¢e na svojim internetskim stranicama objaviti imena predstavnika civilnog druStva u
nadzornim odborima za pracenje provedbe pojedinih komponenti.

UtroSena sredstva: Za provedbu mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva.
Preporuke: Nastaviti s provedbom myjere. Slijedom o€itovanja Sredi$njeg drZavnog ureda za

razvojnu strategiju i koordinaciju fondova Europske unije, preporuca se da se navedeno tijelo
navodi u svojstvu sunositelja ove mjere, a ne glavnog nositelja.

11.5. Ukljuditi organizacije civilnog drustva u postojece i planirane programe izobrazbe o
Europskoj uniji

Nositelji: Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija, Nacionalna zaklada za
razvoj civilnog drusStva, Ministarstvo financija, Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog
drustva, relevantne organizacije civilnog drustva

Rok: sijecanj 2008. — u kontinuitetu

Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.
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Provedba: Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija ukljuCuje predstavnike
organizacija civilnog druStva u pestojece. programe izobrazbe o Europskoj uniji kroz ciklus
seminara ‘ABECEDA Europske unije” koje organizira Odjel  za obrazovanje Ministarstva
vanjskih poslova i europskih integracija. Ciklus obuhvaéa module, kako slijedi: Osnove EU,
Uvod u pravo EZ, Regionalna politika EU-a, Upravljanje projektnim ciklusom, PretraZivanje i
pronalazenje dokumentacije EU-a, Europske integracije i prevodenje, Uvod u ekonomsku
politiku EU-a te Pregovaranje u institucijama EU-a.

Ured za udruge u suradnji s Delegacijom Europske komisije sudjelovao je u provedbi
»People2People® (hrv. ,,Ljudi ljudima‘®) programa, koji podrazumijeva organiziranje studijskih
posjeta europskim institucijama predstavnika organizacija civilnoga drustva iz zemalja ¢lanica i
zemalja kandidatkinja, s ciljem razmjene znanja, iskustava i dobrih praksi. Ured za udruge
administrativno je podrZavao izbor kandidata prilikom organizacije studijskog posjeta Bruxellesu
,,JaCanje utjecaja djelovanja OCD-a“, (od 23. do 26. studenoga 2009.).

UtroSena sredstva: Redovna proraCunska sredstva Ministarstva vanjskih poslova i europskih
integracija.

Preporuke: Nastaviti s provedbom myjere.

11.6. Osnovati radnu skupinu radi izrade edukativnog programa za aktivno sudjelovanje
organizacija civilnog drustva iz Republike Hrvatske u raspravama koje se na europskoj
razini vode o klju¢nim pitanjima buduceg ustroja Europske unije preko ukljuéivanja u
mreZe s organizacijama iz Europske unije

Nositelji: Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija, Ured za udruge sa Savjetom
za razvoj civilnog drustva, SrediSnji drZzavni ured za upravu (sada Ministarstvo uprave), Sredi$nji
drzavni ured za razvojnu strategiju i koordinaciju fondova Europske unije, Nacionalna zaklada za
razvoj civilnog drustva

Rok: sijecanj 2008. — u kontinuitetu
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga druStva je u 2009. godini osnovala
IMPACT ured u Bruxellesu u suradnji s europskom organizacijom ECAS koji predstavlja jedan
od mehanizama organizacijama civilnoga drustva iz Hrvatske za aktivno sudjelovanje u
raspravama koje se na europskoj razini vode o kljuénim pitanjima buduceg ustroja EU te lak3e
uklju€ivanje u mreZe organizacijama koje djeluju na razini EU.

Slijedom prethodnih izvje$¢a Ministarstva vanjskih poslova i europskih integracija vidljivo
Jje da se ova mjera nije provodila kao i da je MVPEI isticalo kako ne bi bilo izvorno zaduZeno za
ovaj segment.

UtroSena sredstva: Za provedbu mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva.
Preporuka: S obzirom na to da su rasprave o kljuénim pitanjima buduéeg ustroja uglavnom
zavrSene, a posebice u svjetlu stupanja na snagu Lisabonskog ugovora kojim se definira novi

ustroj EU, predlaZe se i sadrZajna preformulacija ove mjere. Mjera bi trebala glasiti: Osigurati
sustavno informiranje organizacija civilnog drustva o europskim javnim politikama.
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11.7. Pracenje rada Zajednikog savjetodavnog tijela EU-RH putem redovitog
izvjeStavanja predstavnika ostalih organizacija civilnog drustva

Nositelji: 'Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija, Ured za socijalno
partnerstvo, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga druStva, Ured za udruge sa Savjetom za
razvoj civilnog druStva, Gospodarsko-socijalno vijece

Rok: sijecanj 2007. — u kontinuitetu do ulaska u EU
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Zajednicki savjetodavni odbor RH-Hrvatska (ZSO) osnovan je u prosincu 2006. kada
su, sukladno odluci Europskog gospodarskog i socijalnog odbora imenovani predstavnici EGSO-
a 1 RH u Odboru. Odbor ima tripartitnu strukturu te su u njemu zastupljeni predstavnici
poslodavaca, sindikata i ostalih organizacija civilnog drustva. Odbor broji 12 ¢lanova (6 RH i 6
EU) a RH u Odboru predstavljaju po dva predstavnika svakog od spomenutih sektora.

U listopadu 2007. Odbor je preimenovan u Zajednicki savjetodavni odbor Hrvatska-EU. Ured za

socijalno partnerstvo djeluje kao tajniStvo Odbora i osigurava potrebnu logisti¢ku potporu. Rad

ovog tijela doprinosi promicanju dijaloga i suradnje izmedu ekonomskih i socijalnih interesnih

skupina u EU i RH o svim ekonomskim i socijalnim aspektima ulaska zemlje u EU te pridonosi -
ukljucivanju i jaCanju uloge civilnog drutva u pristupnom procesu.

Do sada je odrzano ukupno 6. sastanaka Zajednitkog savjetodavnog odbora na kojima su
pokrivene teme iz pristupnih pregovora. U 2009. godini, odrZana su dva sastanka Odbora:
* 5. svibnja 2009. u Pragu kada se razmatralo stanje hrvatskih pristupnih pregovora,
primjenom principa ,,fleksigurnosti* (fleksibilnost za poslodavce i sigurnost za radnike) te
pitanje vaznosti komunikacijske strategije za proces proSirenja, te
* 13. listopada 2009. u Zagrebu kada su razmatrane teme: ,,Prometna politika® te ,, Odrzivi
razvoj®.

Ured za socijalno partnerstvo provodio je mjeru praﬁenja rada Zajednickog savjetodavnog
odbora EU-RH (European Union- Croatia Civil Society Follow up Committee) putem redovnog
izvjeStavanja predstavnika ostalih organizacija civilnog drustva s dvaju odrZanih sjednica Odbora.

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva sudjelovala je u provedbi prenoSenjem vijesti
iz rada Zajednickog savjetodavnog odbora EU-RH kroz e-bilten "Civilno drustvo.EU" i ¢asopis

"Civilno drustvo.

Ured za udruge je aktivno suradivao s predstavnicima udruga u Zajedni¢kom savjetodavnom
odboru te financirao troSkove njihova sudjelovanja na sjednicama Odbora.

UtroSena sredstva: Za provedbu ove mjere Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija
nije izdvojilo posebna financijskih sredstava. Ured za socijalno partnerstvo utrosio je 25.550,00
kn. Ured za udruge — 10.008, 34 kn.

Preporuka: Nastaviti s provedbom mjere.
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11.8. Uvesti mogucnost financiranja programa i projekata koji potiu jatanje regionalne
suradnje RH iz godiSnjih programa tijela drZavne uprave (koji raspisuju natjeaje za
potpore organizacijama civilnog drustva iz sredstava javnih fondova)

Nositelji: Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog drustva, nadlezna ministarstva,
Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drudtva, jedinice lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave

Rok: prosinac 2007. — kontinuirano
Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.

Provedba: Ured za udruge je tijekom 2009. bio aktivno ukljuen u razmjenu iskustava s
drzavnim tijelima za suradnju s udrugama iz Citave regije, a u svrhu poticanja kvalitetnijeg
okruZenja za razvoj civilnog drustva.

Kao svojevrsni oblik razvojne pomo¢i Ured za udruge je tijekom 2009. godine bio domaéin
nekoliko studijskih posjeta susjednih i drugih zemalja u razvoju. Tako je u svibnju 2009. Ured
bio domacin studijskog posjeta izaslanstva Crne Gore u ¢ijem su fokusu interesa bila dosada3nja
iskustva Ureda za udruge Vlade Republike Hrvatske u suradnji s udrugama, ponajprije kroz
potporu radu Savjeta za razvoj civilnog drustva, ali i kroz uspostavu sustava financiranja: iz
drZavnog proracuna i fondova Europske unije. U sklopu posjeta, delegacija je u Uredu za udruge
dobila informacije o institucionalnom i normativnom okviru za suradnju Vlade Republike
Hrvatske 1 organizacija civilnog drustva, zadacama Ureda u koordinaciji rada ministarstava,
sredidnjih drzavnih ureda, ureda Vlade Republike Hrvatske i drzavnih upravnih organizacija u
vezi s praCenjem i unaprjedenjem suradnje s nevladinim, neprofitnim sektorom u Republici
Hrvatskoj, te informacije o aktivnostima Ureda na medunarodnom planu i pracenju provedbe
projekata organizacija civilnog druStva financiranih iz pretpristupnih fondova EU. Osim posjete
Uredu za udruge, delegacija Crne Gore posjetila je Sredi$nji drZavni ured za razvojnu strategiju i
koordinaciju fondova EU, gdje su se upoznali sa zada¢ama Sredidnjeg ureda u koordiniranju
programa potpore projektima organizacija civilnoga drudtva, kao i Ministarstvo regionalnog
razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva gdje su se upoznali s moguénostima sudjelovanja
organizactja civilnog druStva u projektima prekograni¢ne suradnje. U SrediSnjem drZavnom
uredu za upravu, gosti iz Crne gore dobili su informacije o registrima i evidencijama organizacija
civilnoga druStva, a u Ministarstvu zdravstva i socijalne skrbi o financiranju programa i projekata
udruga u podrucju socijalne skrbi. Udruga ,,ODRAZ* bila je domalin sastanka delegacije s
predstavnicima Savjeta za razvoj civilnog drustva, gdje se razgovaralo o zadacama tog tijela i
mogucnostima osnivanja sli¢ne institucije i u Crnoj Gori.

U razdoblju od 1. do 6. studenoga 2009. u Hrvatskoj je boravila dvanaestero¢lana delegacija iz
Republike AzerbajdZana s ciljem upoznavanja s razvojem civilnog drustva u Republici Hrvatskoj
te procesa europskih integracija. Studijski posjet realiziran je na inicijativu DrZavnog savjeta za
potporu nevladinim organizacijama pri Predsjedniku Republike AzerbajdZan, a Ured za udruge
Vlade Republike Hrvatske preuzeo je sadrzajni dio studijskog posjeta, pripremu odnosno
realizaciju studijskog programa. ViSeflana delegacija u posjeti sastojala se od predstavnika
drzavnih tijela Azerbajdzana, ali 1 predstavnika nevladinog sektora, §to odgovara i samom
sastavu DrZavnog savjeta. Cilj ovog petodnevnon studijskog posjeta Hrvatskoj bio je
upoznavanje delegacije AzerbajdZana s drzavnim te ostalim strukturama koje daju potporu radu
organizacija civilnog druStva u Republici Hrvatskoj te s procesom europskih integracija bududi
da Republika AzerbajdZan kao jedan od prioriteta svoje vanjske politike ima za cilj priblizavanje
EU. Slijedom reCenog, Ured za udruge je u konzultacijama s relevantnim tijelima drzavne uprave
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RH (Ministarstvom vanjskih poslova i europskih integracija, Ministarstvom gospodarstva, rada 1
poduzetnidtva te Ministarstvom uprave), -organizacijama civilnog drustva (GONG i SMART), te
Nacionalnom zakladom za razvoj civilnog drustva organizirao radne sastanke tijekom kojih su
gostima predstavljeni zakonodavni, institucionalni i financijski okvir za razvoj civilnog drustva u
Hrvatskoj, djelatnosti samih institucija/organizacija, modeli suradnje sa organizacijama civilnog
drustva te trenutno stanje pristupnih pregovora s EU te proces europskih integracija.

Osim spomenutih, tijekom 2009. Ured za udruge ugostio je i delegacije Bosne 1 Hercegovine,
Bugarske, Albanije te Kosova.

Predstojnik Ureda za udruge sudjelovao je na kongresu ,,Organizacije civilnog druStva nude
izazov tijelima javne vlasti“, koji se odrZzavao od 16. do 18. travnja 2009. u Ljubljani, u
organizaciji Medunarodnog Europskog pokreta i Europskog pokreta Slovenija u suradnji s
Europskom komisijom 1 gradom Ljubljana, te uz podrSku Narodne skupstine Slovenije i Viade
Republike Slovenije. Kongres je tematizirao ulogu organizacija civilnog druStva (OCD) u
integracijskom procesu u drZzavama kandidatkinjama i drZavama potencijalnim kandidatkinjama
za Clanstvo u EU. Cilj kongresa bio je razvoj ,,Povelje politi¢kih izazova organizacija civilnog
drustva™ s preporukama koje se odnose na javne vlasti u drzavama pristupnicama EU o tome
kako jacati civilno drustvo uregiji. Ciljevi Povelje predstavljeni su Predsjednicima Parlamenata i
Vlada zemalja sudionica tre¢eg dana Kongresa. Osim plenarnih sjednica, Kongres je ponudio i
niz paralelnih radionica (moderator radionice ,,Strategija odrzZivosti civilnog drustva“ bio je -
predstojnik Ureda za udruge), koje su se koncentrirale na rezultate triju prethodnih konferencija o
civilnom drustvu odrzanih u Bruxellesu, Ljubljani i Zadru, s ciljem razvijanja liste preporuka
namijenjenih vladajuéim strukturama zemalja kandidatkinja i zemalja potencijalnih kandidatkinja
na putu razvoja civilnog drustva.

Kona¢no, Ured za udruge je tijekom 2009. bio izravno ukljuen u pokretanje provedbe
dvogodisnjeg projekta tehnicke pomoéi organizacijama civilnog druStva u zemljama IPA
programa koji se financira iz sredstava EU.

Nacionalna zaklada za razvej civilnoga druStva je u 2009. godini inicirala osnivanje
neformalne Regionalne mreze zaklada — podrZzavatelja razvoja filantropije, lokalnih zajednica 1
civilnoga drustva u jugoistocnoj Europi. Organizirana su 3 sastanka Regionalne mreze (u Zadru i
Podgorici) te dogovorene osnovne aktivnosti u 2010. godini.

UtroSena sredstva: Za provedbu ove mjere nisu izdvojena posebna sredstva.

Preporuke: Nastaviti s provedbom mjere

11.9. Izraditi analizu dosadaSnje ukljucenosti organizacija civilnog drustva iz Republike
Hrvatske u programe i projekte prekograni¢ne suradnje Europske unije, te osmisliti
preporuke za jedinice lokalne samouprave na tom planu

Nositelji: Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnog gospodarstva, Ministarstvo
vanjskih poslova i europskih integracija, Ured za udruge sa Savjetom za razvoj civilnog
drustva, Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva, jedinice lokalne i podruéne samouprave

Rok: prosinac 2007. — kontinuirano

Status provedbe mjere: Mjera je u kontinuiranoj provedbi.
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Provedba: Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija prati i poti¢e ukljucivanje
aktera civilnog drustva u aktivnosti regionalnih inicijativa i organizacija. Predstavnici civilnog
sektora sudjeluju u raznim programima i projektima prekograni¢ne i meduregionalne suradnje,
kao primjerice: ' . ” :
e Radna skupina za jednakost spolova (Gender Task Force), sa sjediStem u Zagrebu —
inicijativa potekla iz Pakta o stabilnosti;
e Forum sindikata JIE (sudjeluju SSSH i NHS) - ¢lanice su sindikalne organizacije zemalja
Vijeca za regionalnu suradnju (RCC).

U okviru Srednjoeuropske inicijative 1 Radne zajednice Alpe Jadran, predstavnici hrvatskih
NVO-a sudjelovali su u viSe projekata iz podruéja jacanja civilnog drustva i ljudskog kapitala.

Ministarstvo regionalnog razvoja, Sumarstva i vodnoga gospodarstva financiralo je projekte
sheme bespovratnih sredstava prekograni¢ne suradnje u ukupnom iznosu od 810.792,64 € (oko
5.9 mil kuna). Projekti su se provodili u 2009. godini, a korisnici prokejata bili su Arbeiter
samariterbund Deutschland e.V., Zelena Akcija Zagreb, Grupa za Zenska ljudska prava B.a.B.e.,
Zeleni Osijek 1 Udruga za kreativni razvoj Slap. Projekti su kako slijedi:

- CARDS 2004 ,,Suradnja u pograni¢nim regijama‘:
1.The development of rural tourism in the border area of Knin and Bosansko Grahovo
2. Promoting conservation of border river ecosystems and sustainable use of resources in border
area of Croatia and BiH _
3. Weaving their own future — jointly paving the road towards life free of violence for women
4. Development of cross border tourism in Central Danube region

- Phare 2006 Adriatic:
5. ETHNO-BRAND

UtroSena sredstva: Za provedbu ove mjere nisu izdvojena posebna financijska sredstva.
Preporuke: Nastaviti s provedbom mjere. Preporuka Ministarstva regionalnog razvoja, Sumarstva
i vodnoga gospodarstva jest da se organizacije civilnog drustva viSe angaZiraju u prijavama

projektnih ideja na javne pozive u programima prekograni¢ne suradnje, pronalaZenju partnera u
susjednim drZavama te pojacaju suradnju s jedinicama lokalne i regionalne samouprave.
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