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Za potrebe ove Strategije, prema abecednom redoslijedu:

Akcijski plan
je plan aktivnosti koji utvrduje cilieve, potrebne resurse, uloge i odgovornosti za
provedbu predvidenih aktivnosti.

Aktivnost
je akcija koja se provodi u okviru mjere.

Benchmarking
je proces mjerenja i usporedivanja vlastitih proizvodnih procesa, proizvoda i usluga
s najboljima, bilo unutar nacionalnog ili medunarodnog podruéja djelovanja.

Bruto domacdi proizvod (BDP)

je ukupna finalna proizvodnja roba i usluga pomoéu faktora proizvodnje koji su
geografski locirani u okviru granica jedne zemlje neovisno da fi su u vlasni$tvu
rezidenata ili nerezidenata.

Bruto nacionalni proizvod (BNP)

je ukupna finalna proizvodnja roba i usluga proizvedenih pomoéu faktora
proizvodnje u vlasniStvu nacionalnih rezidenata, neovisno o njihovoj geografskoj
lokaciji. Drugim rijecima, ukljuCuje i neto faktorski dohodak kojeg su gradani zemije
zaradili u inozemstvu.

Burza dizajna

Usluga plasiranja informacija o potraznji dizajna namjestaja od strane proizvodada
i ponudi dizajna namje$taja od strane dizajnera. Organizira se pri strukovmm
udrugama, komorama ili specijaliziranim agencijama.

Dizajn

Dizajn je kreativna djelatnost s ciljem uspostave viSestrukih kvaliteta predmeta,

proizvodnje, usluga i njihovih sustava tijekom cijelog Zivotnog ciklusa. Sredisnji je

Cimbenik inovativne humanizacije tehnologije i bitan &imbenik kulturne i

gospodarske razmjene. Zadatak dizajna je istraZivanje, otkrivanje i procjenjivanje

strukturnih, organizacijskih, funkcionalnih, ekspresivnih i gospodarskih odnosa u

cilju:

- jaCanja globalne odrzivosti i zastite okoline (globalna etika),

- pruzanja koristi i slobode pojedincima i cjelokupnoj zajednici, krajnjim
korisnicima, proizvodadima i trziSnim protagonistima (drustvena etika),

- podrzavanja kulturne razliCitosti usprkos globalizaciji (kulturna etika),

- stvaranja proizvoda, usluga i sustava, oblika koji izrazavaju ekspresiju
(semiologija) i koherentnost u okviru svoje sloZenosti.

Dizajn se bavi proizvodima, uslugama i sustavima koji su stvoreni pomoéu alata,
organizacije i logike nastale tijekom industrijalizacije, a ne samo serijskom
proizvodnjom. Pridjev ,industrijski* se odnosi na termin ,proizvodnja“ ili na sektor
proizvodnije ili na starije znacenje ,proizvodne aktivnosti“.



Strategija razvoja dizajna namjestaja 2010-2012 | 6

Prema tome, dizajn je djelatnost koja ukljuuje Siroki spektar struka u kojima su
sadrzani proizvodi, usluge, vizualne komunikacije, interijeri i arhitektura. Sve
djelatnosti, zajedno s drugim povezanim strukama, djeluju u cilju veceg
vrednovanja Zivota, odnosno dizajn je intelektualna djelatnost, a ne samo struka ili
poslovna usluga.

Dizajner
je fiziCka osoba koja profesionalno stvara dizajn.

Dizajn vizualnih komunikacija

pojavljuje se na slijede¢im razinama:

Dizajn instrumenata i metoda komunikacije unutar gospodarskog subjekta
primjerice, dizajn sustava unutradnjeg informiranja i dizajn sustava signalizacije.
Dizajn instrumenata i metoda komunikacije sa $irom javnosti primjerice, vizualni
identitet i oglasavanje.

Dizajn instrumenata i metoda komunikacije s pojedinim potro§adem primjerice,
dizajn dodatnih materijala vezani uz pojedini kupljeni proizvod - jamstva, certifikati i
uputstva za uporabu.

Dodana vrijednost

je razlika izmedu vrijednosti prodaje proizvedenih dobara i usluga i vrijednosti
kupovina input-a (ali ne input-a rada) kojima su dobra i usluge proizvedeni.
Odnosno, dodana vrijednost je vrijednost koju proizvoda¢ dodaje input-ima prije
nego $to ih proda kao nove proizvode.

Ekonomska politika
je dio drzavne politike koji se bavi odnosom drZave i gospodarstva.

Ex-post kontrola

Naknadna kontrola je kontrola usmjerena na otkrivanje moguéih pogresaka i
nepravilnosti, a provodi se nakon okoncanja provedbe plana i to povremeno, u
skladu s planom ili na zahtjev.

Inovacija
je novi proizvod ili usluga ili bitno tehnicko tehnolosko unaprjedenje postojeéeg
proizvoda ili usluge.

Javni sektor

Cine proracunski korisnici drzavnog prora¢una i proracuna jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave, ustanove i izvanproracéunski zavodi odnosno,
fondovi.

Konkurentnost

je sposobnost postizanja uspjeha na trzi§tima koja omogucava visoko produktivho
gospodarstvo te posliediéno, pobolj$anje Zivotnog standarda cjelokupnog
stanovnistva zemlje. Konkurentnost je posliedica utjecaja brojnih ¢imbenika koji
medusobno utje¢u jedni na druge, a neprisutnost nekih moZe sprijeéiti (ogranigiti)
pozitivne utjecaje prisutnih na konkurentnost.
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Ljestvica zrelosti uporabe dizajna
predstavlja razinu dizajna uklju¢enog u poslovne procese:

Nulta razina uporabe -  dizajn nije prisutan u poslovnom procesu.

Dizajn kao dekoracija -  dizajn nije integralni dio razvoja proizvoda te ne utjece
na povecanje dodane vrijednosti ve¢ se upotrebljava
njegova estetska komponenta.

Dizajn kao proces - dizajn je nedosliedno, ali formalno i parcijalno ukljuéen
u odredeni poslovni proces.

Dizajn kao inovacija -  dizajn je uveden u fazu planiranja, istraZivanja i razvoja
proizvoda, usluga i poslovnih procesa.

Dizajn kao strategija -  dizajn se koristi kao strate$ko, operativno i kulturologko

sredstvo u ostvarivanju cilieva te ukljuéuje visok
postotak prisutnosti upravljanja dizajnom.

Ljestvica zrelosti upravijanja dizajnom
predstavlja model zrelosti upravijanja dizajnom kao mijerni instrument njegovih
sposobnosti:

Nema upravijanja dizajnom

Niska razina uporabe dizajna na kojoj se ne koriste alati upravljanja dizajnom $to
rezultira nedostatkom dizajna ili dizajnom kao dekoracijom.

Upraviljanje dizajnom kao projekt

Parcijalni proces upravljanja dizajnom koji se ne ponavija na drugim projektima i
ukljuCen je u kasnije faze poslovnih procesa. Razina na kojoj su pojedinci svjesni
korisnosti dizajna te se funkcionalno ukljuguju interni ili vanjski struénjaci.
Upravijanje dizajnom kao proces

Razina na kojoj je vodstvo gospodarskog subjekta sviesno korisnosti dizajna i
upravljanja dizajnom te se dizajnom upravija kao radnim procesom koji je ukljuéen
u ranoj fazi svih poslovnih procesa.

Upravljanje dizajnom kao kultura

Razina na kojoj je dizajn dio strateskog upravljanja i predstavija &imbenik uspjeha,
a metodologija upravljanja dizajnom se sustavno unaprjeduje i sredstvo je
mjerenja rezultata.

Misija
je glavni razlog postojanja i djelovanja Strategije, a sastoji se od podrudja
djelovanja, vrijednosti i cilieva koji se Zele ostvariti.

Mjera
je sredstvo kojim se, tijekom baznog razdoblja, provodi odredeni prioritet i
omogucuje financiranje definiranih aktivnosti.

Namjestaj

je skupni naziv za proizvode kojima se oprema unutarniji ili vanjski prostor, §irokog
opsega prema prostoru kojem je namijenjen, a obuhvaca niz tipologija (primjerice,
vrtni, hotelski i uredski). Uobi¢ajena je podjela namjestaja prema materijalima:
namjestaj od cjelovitog drva (masivni), metalni, pleteni i plastiéni namjestaj ili
kombinacija dva ili viS§e materijala.
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Odrzivi razvoj

ldeja odrZivog razvoja je nastala povezivanjem razligitih utjecaja razvoja s
neminovnim utjecajima na Siroko shvacen okoli§, a po¢iva na uspostavljanju
ravnoteZe izmedu ekonomskog rasta, napretka drustva i brige za okoli§. Cilj
odrzivog razvoja je ,zadovoljiti potrebe sadadnjosti ne ugroZavajuéi sposobnost
buducih narastaja da zadovolje svoje vlastite potrebe“. OdrZivi razvoj je zbirni
pojam i podrazumijeva: usugladenu uporabu resursa i investiranja, usuglagen
tehnicki razvoj i institucionalne promjene.

Politika dizajna

je planirana aktivnost i upute o istoj sa svrhom uspostavljanja srednjoroénih i
dugoro¢nih cilieva na podrudju dizajna te u konacnici, dobivanja kulturne i
gospodarske vrijednosti.

Proizvod
znadi bilo koji industrijski ili zanatski proizveden predmet.

Robna marka

predstavija metafiziCki zbroj odnosno, sinergiju svih podataka o proizvodu koji
omogucuju identifikaciju i razlikovanje istoga od proizvoda konkurencije. Proizvod
mora stvarati snazni i trajni identitet, saZimati osobnost proizvodada i poticati
osjecCaje povjerenja, korisnosti, dobrobiti i sigurnosti. Robna marka nije proizvod.

Savjetnik za dizajn
je kvalificirana osoba na podru¢ju dizajna namjestaja koja malom i srednjem
poduzetnistvu pruZa usluge dijagnosticiranja i usmjeravanja razvoja proizvoda.

Strateski cilj
Je sveukupna strateSka namjera Strategije.

Strategija

je odabir prioritetnih aktivnosti sukladno Zurnosti potreba koje trebaju biti
zadovoljene, ozbilinosti problema koji trebaju biti rijeSeni i moguénostima za
uspjesSnu provedbu odredenih aktivnosti.

SWOT analiza
je vanjska ili interna procjena za potrebe identificiranja snaga, slabosti, prilika i
prijetnji promatranog podrudja.

Tehnoloski park
je mjesto na kojem se povezuju struénjaci i poduzetnici koji Zele ostvariti svoje
gospodarske cilieve temeljene na novim tehnologijama.

Transfer tehnologije

je dinamiCan, viSefazan, meduzavisan i kompleksan proces odnosno, prijenos
gospodarski primjenjivih tehnoloskih rjeSenja, znanja i iskustava s jednog
gospodarskog subjekta (davatelja tehnologije) na drugog gospodarskog subjekta
(primatelja tehnologije).
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Upravljanje dizajnom
je poslovna metodologija kojom se podrzava sveukupna vizija i sposobnost
upravljana dizajnom kao klju¢ uspjes$ne realizacije inovacije kroz dizajn.

Vizija
je pozelina slika buduénosti proizvodnje namjestaja koja se moZe ostvariti
uspjeSnom provedbom Strategije.

Zainteresirane strane

su sve osobe, skupine osoba, institucije, organizacije i gospodarski subjekti koji
imaju interes u unaprjedenju i poticanju razvoja proizvodnje namjestaja, kroz
dizajn te znanja i iskustva temeljenih na predmetnom podrugju.

Zastita industrijskog dizajna

je zastita vanjskog izgleda, pojavnosti nekog proizvoda. Jednom zastiéen proizvod
je vlasnistvo autora ili odredenog proizvodaca i moZe znadajno utjecati na poloZaj
istoga na trziStu kao i na njegovu trziSnu vrijednost. Zasti¢eni dizajn predstavija
intelektualno vlasniStvo &iju uporabu vlasnik moze odobriti drugim osobama na
odredeno vrijeme davanjem licence ili isto moZe u potpunosti prenijeti na drugu
osobu.
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Strategija razvoja dizajnpa namjestaja 2010-2012 (u daljnjem
tekstu: Strategija) je strateski dokument odredenja proizvodaca
prema dizajnu namjesStaja. Osnove Strategije su oblikovanje
pretpostavki te predlaganje mjera i instrumenata realizacije istih,
sa svrhom poticanja razvoja hrvatske proizvodnje namjestaja
kroz dizajn te pridobivanja znatne prednosti na globalnom i
konkurentnom trzistu.

Pritisci na trzistu idu u smjeru sniZzenja cijena $to zahtijeva
dugoro¢no jaCanje konkurentnosti kroz inovacije i dizajn u
nacinima odvijanja proizvodnje, pruZanja usluga i razvoju novih
proizvoda i usluga jer konkurentske prednosti moraju biti vidljive
u svim segmentima razvoja. Na globalnoj razini, hrvatski
proizvodaci namjeStaja ne mogu biti konkurentni cijenom, ali
mogu biti konkurentni kreativno$éu, inovativno$cu i proizvodima
veCe dodane vrijednosti. Upravo dizajn, kao element
diferencijacije u odnosu na proizvode konkurencije, je jedan od
kljucnih Cimbenika ja¢anja konkurentnosti hrvatskog namjestaja
i samih gospodarskih subjekata. NaZalost, praksa i rezultati
istraZivanja pokazuju da dizajn uopce ne ulazi ili prekasno ulazi
U proces razvoja novog proizvoda te posljedi¢no, njegovo
znacenje i potencijal ostaju zanemareni. Navedeno predstavlja
pozadinu izrade Strategije koja usmjerava proizvodace
namjestaja prema uporabi dizajna kao inovacije te posljedi¢no,
vremenski i iskustveno, prema strateskoj uporabi dizajna.

Strategija donosi preporuke:

1. Hrvatski dizajniran namjestaj treba definirati kao nacionalni
strateski proizvod,

2. Znanost i struka sugeriraju smjernice razvoja dizajna
namjestaja, a VRH inicira ekonomsku politiku,

3. Stvaranje proizvoda koji povecavaju udjel proizvodnje
namjestaja u strukturi BDP-a,

4. Implementaciju dizajna u proizvodnju namjestaja kao
sredstva za revitalizaciju i povecéanje konkurentnosti iste.

Preporuke predstavljaju temelj definiranja Getiri (4) strateska
cilja (u daljnjem tekstu: Cilj):

1. Povecanje svijesti proizvodaca namjestaja o vrijednosti
dizajna

2. Uspostavijanje interakcije izmedu proizvodaca
namjestaja i dizajnera

3. OsnaZivanje istrazivanja i razvoj na podruéju dizajna
namjestaja

4. Povecanje konkurentnosti hrvatskog namjestaja na trzistu

Strategija je
strateski
dokument
odredenja
proizvodaca
prema dizajnu
namjestaja

Dizajn je kljucni
¢imbenik stjecanja
i odrzavanja
konkurentske
prednosti.

Prioritet:
Uporaba dizajna
kao inovacije i
strategije

Cetiri (4) strategka
cilja
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Dizajn je prepoznat kao sastavni dio procesa razvijanja novog
proizvoda, od koncepta do plasmana na trZiste. U vremenu
pojaCane konkurencije i sve zahtjevnijih potro3aca, sposobnost
proizvodaca da bude inovativan i kroz dizajn razvija nove
proizvode, usluge i proizvodne inovacije koje zadovoljavaju
potrebe potroSata na jedinstven nacin, postaje jedna od
glavnih konkurentskih prednosti i bitan ¢imbenik za ostvarenje
poslovnih rezultata. Globalizacija, tehnoloske promjene, izazovi
drustva utemelienog na znanju i informacijama, ogranié¢ena
financijska sredstava u usporedbi s razvojnim potrebama,
uvjetuju postojanje jasne strategije razvoja dizajna hrvatskog
namjestaja.

U kontekstu navedenog, razina dizajna hrvatskog namjesétaja,
temeljena na pokazateljima iz prakse, a isto podrzavaju
rezultati istraZivanja, je takova da uvjetuje prvenstveno
kvalitativnu inovativnost u dizajnu proizvoda, usluga i procesa
odnosno, uspostavljanje strategije dizajna kojoj je cilj
prvenstveno kvaliteta, a ne kvantiteta. Nedostatak politike
dizajna u  hrvatskoj  proizvodnji namjestaja  znadi
neprepoznavanje dizajna i metodologije upravljanja dizajnom.
S toga stajaliSta, moZe se tvrditi da je izrada Strategije
neizbjezna.

1.1. Znalenje dizajna za hrvatski namjesta;

Sustavna uporaba dizajna, proizvodadima namjestaja, nudi
mogucnost stjecanja prednosti nad konkurencijom, ukljuujuéi i
slijedece:

(1) Stvaranje profita

Ulaganjem u dizajn rastu direktni troskovi, ali dizajnirani
proizvodi imaju bolji odnos cijene i troSka te donose veée
prihode - €ak i kada je ulaganje prikazano kao posebna stavka.

(2) Smanjenje troskova

Dizajn proizvodacima pomaze na nacin proizvodnje uz manje
troSkove kroz ekonomicniju uporabu materijala, smanjenje
otpada, ucinkovitiji proizvodni procesi i pridonosi skracivanju
vremena potrebnog za plasman novih proizvoda i usluga.

(3) Visa dodana vrijednost

Planirana i sustavna uporaba dizajna, kojom se proizvodadi
visoko pozicioniraju u lancu dodane vrijednosti, je kljucni
preduvjet za opstanak na trzistu.

(4) TrziSna odrZivost

Dizajn = profit

Dizajn = nizi
troskovi

Dizajn = proizvod
vece dodane
vrijednosti.
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Opstati na trZiStu na osnovi cijene, $to je politka mnogih
proizvodaa, predstavlja rizicnu strategiju, poglavito kada
konkurencija dolazi s isto¢nih trzista gdje su troskovi
proizvodnje niski. Dizajn moZe pomoéi u odrZavanju starih i
stjecanju novih pozicija na trzistu.

(5) Povecanje izvoza
Uporaba dizajna povecava izvoz, a posljeditno, nacionalnu
vanjsko trgovinsku i platnu bilancu.

(6) PospjeSena inovacija proizvoda

Istrazivanje potreba potroSaca i razvoja tehnologije éesto su
proizvodacima poticaj. Upravo kroz inovacije i dizajn,
proizvodadi nastoje poboljSati svoje poslovne rezultate i
ostvariti rast na trzistu.

(7) Novi kupci

Usprkos efektima globalizacije, svaki proizvod ne mozZe biti
uspjesan na svim trZistima jer potro$aci imaju razlicite potrebe
koje treba razumjeti. Dizajn moZe pomoéi uskladivanju
proizvoda i usluga medunarodnim potrebama. Dizajn se
obraca specificnim segmentima trzita, a oni se razlikuju od
zemlje do zemlje.

1.2. Tradicija dizajna hrvatskog namjestaja

Hrvatska je u industrijsku revoluciju usla sa zaka$njenjem.
Unato¢ nerazvijenosti industrije, teZnje intelektualnih krugova
za oCuvanjem umjetnickog obrta i oblikovne kvalitete ranog
industrijskog proizvoda, suvremene su teznjama razvijenog
Zapada te su 1882. godine u Zagrebu osnovane Kraljevska
zemaljska obrtna Skola i Muzej za umjetnost i obrt.

Ulaskom secesije u hrvatsku kulturu pocinje intenzivniji razvoj
drustva i industrije. Tadasnji vodeci hrvatski arhitekti, u skladu
sa secesijskim idealima, tezZili su oblikovanju interijera, iako
prvenstveno unikatnog namjestaja, a ne serijske proizvodnje.
Dizajn je, kao suvremeno promisljanje funkcionalnih elemenata
stanovanja, uveden u gradansku svakidasnjicu.

Pocetkom 20. stoljeca snazZnije se razvijaju industrije gradevne
keramike i namjestaja koje proizvode uglavnom prema stranim
predloscima. Nekoliko autora (Tomislav Krizman, Antonija
Krasnik, kasnije Ferdo Rosi¢), nadahnuto europskim
kretanjima, pokus$ava inicirati suradnju umjetnika s obrtnicima i
industrijom. lako oblikuju uporabne predmete zamjetne
kvalitete, prvenstveno je rije¢ o obrtnoj, maloserijskoj
proizvodniji.

Dizajn = trzi$na
odrzivost

Dizajn = izvoz

Dizajn =
inovativnost
Dizajn = novi
kupac
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Pedesete godine 20. stolieéa vrijeme su ubrzane
industrijalizacije i urbanizacije zemlje, &ime je relativho
ispunjen jedan od preduvjeta za razvoj industrijskog dizajna.
Industrijski pogoni razvijaju se prema nadelu samodostatnosti
proizvodnje i neovisnosti od stranih proizvoda. Unatoé& brojnim
ekonomskim nelogi¢nostima, 50.-te i dijelom 60.-te su zlatne
godine hrvatskog dizajna. Razvoj industrije i masovno
preseljenje stanovniStva u gradove, stvorili su plodno tlo za
razvoj industrijskog dizajna. Istovremeno, uslijedio je niz
znacajnih institucionalnih, edukativnih i promotivnih inicijativa.

Godine 1950. osnovano je udruZenje primijenjenih umjetnika
ULUPUH. Iste godine s kratkotrajnim radom zapoginje
zagrebacka Akademija primijenjenih umjetnosti. Godine 1956.
osnovana je grupa SIO koja izlaganjem oblikovanih interijera
uspjeSno sudjeluje na najznacajnijim izlozZbama oblikovanja
pedesetih i Sezdesetih godina, ali izloZeni interijer ipak nije
davao pravu sliku hrvatske industrije - veliki dio prikazanih
proizvoda su tek prototipovi ili probne serije koje se nikada nisu
nasli u redovnoj proizvodnii.

Potaknuta urbanizacijom, industrija vezana uz uredenje
stambenih prostora je doziviela veliki uzlet. Niz hrvatskih
dizajnera (Engelbert Pouto$ek, Viadimir Frgi¢, Boris Murkovig,
Bogdan Budimirov), mobiliziranih uglavnom iz redova
arhitekata, svoju karijeru zapodinju 50.-tih, suradujuéi s
industrijom namjestaja. Medu njima, najproduktivniji je arhitekt
Bernardo Bernardi koji suraduje s hrvatskim proizvodadima na
razvoju poslovnog, hotelskog, $kolskog i kuhinjskog
namjestaja.

Kasnih 60.-tih, ulazi se u razdoblije ekonomske krize koja se
nastavlja do kraja 80.-tih i zaustavlja vecinu inicijativa na
podrucju industrijskog dizajna. Odustaje se od razvoja odjela
planiranja proizvoda, a jaca trend transfera tehnologije sa
Zapada - veliki proizvodadi sve viSe proizvode prema stranim
licencama, ipak nekoliko tvornica namjestaja nastavija
sustavno koriStenje  dizajnerske usluge primjerice,
Goranprodukt (Roksandi¢, Sebalj, Bernardi) i Tvin (Bernardi).
Vodstvo u koriStenju dizajna preuzimaju slovenski proizvodagi.

Hrvatska industrija namjestaja tradicionalno je vezana uz drvo i
vecCina dizajnera projektira namjestaj od drvnih materijala.
Iznimka su bra¢a Mladen i Marijan Oresi¢ koji 80.-tih suraduju
s tvornicom metalnog namjestaja Jadran te oblikuju uredski i
ugostiteljski namjestaj. Suradnja s Jadranom znaéajna je zbog
koristenja metala i sintetickih materijala te zbog poku$aja
sustavne implementacije procesa dizajna. 80.-te zavr$avaju
osnivanjem, Studija dizajna pri Arhitektonskom fakultetu
Sveutilista u Zagrebu (1989.), na kojem je od osnutka
obrazovano preko 350 industrijskih dizajnera.

50.- te i 80.-te
godine proslog
stoljeca - tradicija
hrvatskog dizajna
namjestaja
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1.3. Povijest konkurentnosti hrvatskog namjestaja

Nacionalno vijeée za konkurentnost je objavilo rezultate
.GodiSnjaka  svjetske  konkurentnosti 2009*. Prema
gospodarskim rezultatima, RH zauzima 43. mjesto od ukupno
57. vodecih svjetskih ekonomija. Jedan od moguéih nagina
povecanja konkurentnosti je odabir komparativnih prednosti
kojima bi se moglo uspjeti na trZiStu, a jedna od istih je
proizvodnja namjestaja, tradicionalna izvozna grana. Vanjska
trgovina za zemlju malog obima gospodarstva ima iznimnu
vaznost pa Strategija daje kratki presjek vanjskotrgovinske
konkurentnosti hrvatskog namjestaja za razdoblja od 1993.-
kada je zauzimao visoku poziciju na ljestvici konkurentnosti do
2000. godine- kada se gubi trzi$ni udjel i cjenovna premija u
korist drugih europskih zemalja u tranziciji.

Od 2000. godine do danas nema znacajnijih promjena (lzvor
podataka: Ekonomski institut u Zagrebu, studije ,Osnova za
politiku gospodarskog restrukturiranja” i ,Oblikovanje politike
restrukturiranja®). Proizvodnja namje$taja u promatranom
razdoblju je bila oznafena kao konkurentna aktivhost na
europskom trZistu. U kasnim 80-tim i ranim 90-tim godinama
najznacajnija grana neto izvoznih proizvoda, pored tekstila i
brodogradnje, je bila proizvodnja namjestaja.

U ranijim fazama razvoja, navedene grane su odrZavale
postojeCe komparativne prednosti. Godine 1993. je zabilieZeno
12 skupina proizvoda s visokim relativnim cijenama i velikim
trzisnim udjelima, medu kojima je namjestaj. Isto se nastavlja
1994. godine kada je najkonkurentnija grana, pored
brodogradnje i proizvodnje obuce, bila proizvodnja namjestaja.
Zavréetkom 94.- te pocinje gubitak trzista u korist konkurentnih
zemalja s niZim tro8kovima osnovnih ¢imbenika.

Namjestaj je izgubio znatan udjel u hrvatskom izvozu od 1997.
nadalje, kada je zabiljeZzen pad s 3,7% u 1994. na 2,5% u
1998. godini, nakon ¢ega je isti ostao stabilan. Najzna&ajnija
izvozna trZiSta su bile Njemacka i Italija. Medutim, izvoz u
2000. godini na njemacko trziste je opao za 37,9% u usporedbi
s 1993. godinom, a izvoz na talijansko trziste se povecao za
otprilike 6 puta sa svoje po€etne niske razine 3,6 milijuna eura,
ali relativna cijena opada od 1995. do 2000. godine. Do danas,
2009. godine, nisu zabiljeZene pozitivne promjene trZisne
konkurentnosti hrvatskog namjestaja.

IstraZivanje (Ekonomski institut u Zagrebu, EIZ, 2000.) razloga
pada konkurentnosti hrvatskog namjestaja je pokazalo da su
glavne zapreke bile nedovoljno stvaranje novih proizvoda kroz
dizajn i Sirenje na nova trzZista.

90.- te godine
proslog stoljeé¢a ~
hrvatski namjestaj
visoko
konkurentan

Od 2000.-te do
danas - nema
rasta
konkurentnosti

Razlozi pada
konkurentnosti -
nema dizajna,
inovativnosti i
obrazovanja
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Takoder, istraZivanje obrazovanja zaposlenih  (Vuji¢,
Upravljanje intelektualnim kapitalom, Zagreb, 2002.) je
pokazalo da 80% hrvatskih proizvodada nema sustavnu
edukaciju kadrova odnosno, nema <¢&imbenik znanja $to
posljedi¢no sprjecava kreativnost i inovativnost. Navedeno je
imalo/ima direktan utjecaj na konkurentnost izvoza u EU jer
trzista zahtijevaju inovativne u dizajnu i visokokvalitetne
proizvode i usluge.

IstraZivanjem c&imbenika koji utje€u na konkurentnost (EIZ,
Studija Konkurentnost hrvatskog izvoza) je pokazalo kako se
RH jo§ uviek nalazi u fazi kada se u natjecanju s
konkurencijom prvenstveno oslanja na osnovne gimbenike.

Kod proizvoda od drva primjerice, nudi se jedinstvena
slavonska hrastovina, ali ista je manjim dijelom u djelatnosti
kojom se stvara dodana vrijednost, kao $§to je dizajn
namjestaja. IstraZivanja pokazuju da su proizvodaéi koji koriste
inovacije i dizajn u svrhu poboljSanja svojih procesa i
diferencijaciju  svojih  proizvoda/usluga znaéajno ispred
konkurencije mjereno preko trzisnog udjela, profitabilnosti,
rasta i neto dobiti (Tidd i dr. 2005.).
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Poglavlje sadrZi opisni i statisti¢ki osvrt na postojeée stanje i
razinu dizajna namjeStaja u tri sustinska podruéja dizajna
namjestaja (s naglaskom na gospodarstvo) i odnosnu SWOT
analizu. Na osnovi istoga su definirani Vizija, Misija i Ciljevi
Strategije.

2.1. Dizajn u odgojno - obrazovnom sektoru

Unutar odgojno-obrazovnog sustava, od predskolskog do
visokoskolskog, nije zadovoljavaju¢a razina zastupljenosti
obrazovnog sadrZaja o dizajnu. Posljedi¢no, drustvo u cijelosti
ne razvija potrebu za razumijevanjem, prihvacanjem i
oCuvanjem dizajna, §to je jedan od uzroka nedovoljno razvijene
percepcije istoga. Nastavnim planom i programom za osnovnu
8kolu, dizajn je uklju¢en u okviru predmeta Likovna kultura, a
fokusira se na vizualno-estetske karakteristike predmeta. Na
razini srednjih Skola, razradenije planove i programe za
obrazovanje o dizajnu imaju odredene strukovne i umjetnicke
skole dok se u gimnazijama, dizajn obraduje kroz nekoliko
nastavnih jedinica unutar predmeta Povijest umjetnosti. S
obzirom na neizgradenost temelja za poznavanje dizajna na
nizem stupnju Skolovanja, obrazovanje o dizajnu na razini
sveuciliSta i drugih visokos$kolskih institucija, posljediéno kreée
od samog pocetka.

2.2. Dizajn ujavnom sektoru

Odnos dizajna i javnog sektora je dvosmijeran: dizajn ima
. potencijal za podizanje kvalitete usluga javnog sektora, a
istovremeno, isti moZe postati uspjeSan promotor kvalitetnog
koriStenja dizajna. Javni sektor je znacajan korisnik dobara i
usluga gospodarskog sektora te ima veliki potencijalni utjecaj
na isti i proizvodace koji ga opsluZuju. Slijedom navedenog,
zahtjevi javnog sektora za kvalitetnim, dizajniranim
proizvodima imaju i potencijalno jak utjecaj na razvoj domaée
proizvodnje namjestaja. Javni sektor je raznorodno podrudje,
ali potencijal dizajna u istome nije dovoljno iskoristen.

2.3. Dizajn u sektoru proizvodnje namjestaja

Broj hrvatskih proizvodada namjestaja koji sustavno koriste
dizajn i usluge dizajnera u svim segmentima proizvodnje i
izlaska na trZiSte, nije velik dok se veci broj istih nalazi na nultoj
razini uporabe dizajna. Dizajnerski proces nije dovoljno
uklijucen u sustav upravijanja, odlugivanja, razvoja i
komunikacija (IstraZivanje ,Hendal*, 2005. i MRRSVG, 2009.).
U prosjeku, iznos investicijskih ulaganja u podrucje dizajna je
svega 1%, Sto ukazuje na nedovoljino shvacanje vaznosti
dizajna.

Sustinska
podruéja uporabe
dizajna
namjestaja:

1.

Odgojno-
obrazovni sektor
2.

Javni sektor

3.

Sektor proizvodnje
namjestaja
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2.3.1. Razina uporabe dizajna 2005. godine

Prvo istraZivanje predmetnog podruéja je provedeno 2005.
godine, u suradnji HDC-a i Agencije za istraZivanje javnog
mnijenja “Hendal”. Isto je bilo za potrebe izrade Studije
Jmplementacija dizajna u drvnu industriju, na zahtjev
Ministarstva nadleZnog za drvnu industriju. Rezultati
istraZzivanja izneseni u Strategiji su saZetak istih, a izbor je
temelien na prioritetu djelovanja u rjeSavanju problema.
Analiza odabranih rezultata pokazuje slijedeée, a Strategija
daje preporuke:

(1)  50% proizvodaca ne poznaje proces dizajn, a 35%

nema interes za ukljucivanje dizajna u poslovanje.

(2)

35% proizvodaca ima odjel za istraZivanje i razvoj.

(3) 55% proizvodaca nikada nije koristilo usluge dizajnera,
30% trenutno koristi, a 15% je koristilo usluge.

(4) Proizvodaci uglavnom koriste usluge dizajna interijera,
izlozbenog prostora, web i grafickog dizajna.

(5) Usluge dizajna koriste veliki i manjim udjelom, sredniji
subjekti.

(6) 77% industrijskih dizajnera se bavi grafi¢kim dizajnom, a
samo 30% ima redovito iskustvo s proizvodnjom
namjestaja.

Preporuka

Kako je industrijski dizajn empirijska disciplina u kojemu je
praktiCno znanje znacajno kao i teoretska pozadina, prekidanje
zatvorenog kruga dizajner — proizvodac predstavlja jedan od
glavnih preduvjeta razvoja primjene dizajna u hrvatskoj
proizvodnji namjestaja. Kao jedan od &imbenika u
premoscCivanju nepovezanosti, istiCe se povecanje udjela
upravljanja dizajnom u poslovnim procesima.

2.3.2. Razina uporabe dizajna 2009. godine

Poznavanje i razumijevanje stavova proizvodada i krajnjih
korisnika dizajna kao i prepreka koristenju istoga utiede na
proces integracije dizajna. Za potrebe izrade Strategije,
MRRSVG je, 2009. godine, provelo dva istraZzivanja na
predmetnom podrucju. Prvo istraZivanje se odnosilo na
zaposlenost dizajnera na neodredeno vrijeme (uzorak od 188
proizvodaca), a drugo na razinu uporabe dizajna u proizvodniji
namjestaja (uzorak od 40 proizvodada, isklju¢ivéi one &iji se
dizajn odnosno, proizvodnja bazira na nacrtu naruditelja).

Prevladava nulta
razina uporabe
dizajna u
proizvodniji
namjestaja

Neophodna
suradnja dizajnera
s marketin§kim
struénjacima i
inZenjerima

Potrebna bolja
komunikacija,
povezivanje i
usuglasavanje
dizajnera i
proizvodaca
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Glavni interes istraZivanja je stvaranje polazi$ta Strategije kao
I utvrdivanje trenda primjene dizajna proteklih pet godina. Sa
svrthom usporedbe razine primjene dizajna 2005. i 2009.
godine te utvrdivanja (ne)progresa na predmetnom podrugju,
Strategija pruza kratki uvid u rezultate istraZivanja pojedinih
podrudja, zbog velikog obima istih.

(1) 6 od 188 proizvodaca (3%) ima na neodredeno vrileme
zaposlenog diplomiranog dizajnera (sveukupno 10
dizajnera, od toga 9 u malim subjektima).

16 proizvodaca (8%) planira uposliti dizajnera tijekom
2009. godine (sveukupno 17 dizajnera, od toga 11 u
malim i 5 srednjim subjektima).

)

Percepcija vodecih kadrova o potrebi ulaganja u razvoj novih

proizvoda kroz dizajn, kao jednog od &imbenika

konkurentnosti:

(1) 22% smatra razvoj novog proizvoda prvim &imbenikom
konkurentnosti.

(2) 5% smatra da novi proizvod ne utjete na povecéanje
konkurentnosti.

Analiza inovativnosti daje slijedece pokazatelje:

(1)  2007. godine, 2 od 144 proizvodaga su imali inovaciju
proizvoda

(2) 2008. godine, 2 od 188 proizvoda¢a su imali inovaciju
proizvoda

(3) 2009. godine, 2 od 201 proizvodaca su imali inovaciju (1

proizvod i 1 usluga)

Razina svijesti zaposlenih o potrebi za dizajnom:

56% Neposredno uklju€eni imaju razvijenu svijest o dizajnu
28% Vecina zaposlenih ima razvijenu svijest o dizajnu

15% Zaposleni u cijelosti imaju razvijenu svijest o dizajnu
10% Uopcée nema pobornika dizajna/nema svijesti o dizajnu

Cimbenici koji sprjeCavaju proizvodace namjestaja u uporabi
dizajna:

Znanje
26% nedostatak kvalificiranog kadra unutar poduzeéa
16% zahtjevna proizvodnja onemoguc¢ava posveéenost
aktivnosti dizajna

10% nedostatak kvalificiranog kadra na trzi§tu rada
8% nedostatak informacija o dizajnu
5% nedostatak znanja o dizajnu, ...

' Trzidte
62% nesigurna potraznja za dizajniranim proizvodima
19% nesigurnost zbog dominacije odredenih robnih marki

na trzistu, ...
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Hrvatski trgovci i
kupci smatraju
uvozni namjestaj
superioran
hrvatskom, zbog
boljeg dizajna
(Hendal, 2005.)

U 188 subjekata 6
uposlenih
dizajnera.

Prosje¢no 2
inovacije
proizvoda/usluge
po godini
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Cijena
49% nedostatak sredstava unutar poduzecéa
27% nesigurnost po pitanju isplativosti ulaganja
24% visoki troSkovi ulaganja

o , Drugi C'mben'C' .. Istrazivanje, 2005.
52% poduzece premalo za aktivnost dizajna i 2009. godine
14% uspjesni i bez dizajna pokazuje nizak
6% izbjegavanje dodatne razine upravijanja stupanj intenziteta

razvoja dizajna.
IstraZivanjem koriStenja usluga dizajnera, od nekoliko
ponudenih, najve¢e postotne udjele imaju slijedeéi odgovori:

41% nekori$tenje usluga dizajnera
26% koristenje usluga dizajnera po potrebi
Istrazivanjem razine kadrovske strukture koja

odreduje/postavlja cilieve dizajna, od nekoliko ponudenih,
najvece postotne udjele imaju slijedeéi odgovori:

54% rukovodeci kadar

13% Odjel za dizajna

10% cilievi dizajna nisu odredeni
8% Odjel za marketing
Zakljucak

IstraZivanje primjene dizajna u hrvatskoj proizvodnji
namjestaja, 2005. i 2009. godine, pokazuje nizak stupanj
intenziteta razvoja istoga unutar baznog razdoblja. Navedeno
predstavlja pozadinu izrade Strategije.

2.4. Ponuda u podrucju ljudskih resursa

U hrvatskoj proizvodnji namjestaja je osjetan nedostatak visoko
kvalificiranih stru¢nih ljudskih resursa pa je u istoj potrebit vedi
broj kvalificiranih dizajnera, u skladu s naprednim ICT
okruzenjem.

Arhitektonski fakultet Sveucilista u Zagrebu Studij dizajna je

jedina hrvatska institucija visokog obrazovanja koja $koluje U RH- oko 350
" .. : . diplomiranih
kadar na podruCju produkt dizajna, odnosno diplomirane dizajnera

dizajnere te je danas 350 dizajnera sa sveudifiSnom diplomom,
ali nedovoljno onih koji imaju potrebito iskustvo u produkt
dizajnu odnosno, proizvodnji namjestaja jer je prisutna
orijentiranost na graficki dizajn. U kontekstu navedenog,
nastojanja Strategije su usmjerena prema povecanju broja
dizajnera u proizvodnji namjestaja, sa svrhom usavr$avanja i
stjecanja novih znanja te orijentacije na odabir ovoga podrucja
kao osnovnog ili uestalog profesionalnog djelovanja.
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2.5. SWOT analiza

SWOT analiza primjene dizajna u proizvodnji namjestaja

omogucuje definiranje Ciljeva, aktivnosti i mjera.

YSNAGA
Proizvodnja namjestaja je tradncuonalno jaka gospodarska
grana
Veliki = sirovinski i preradivatki potencijal proizvodnje
namjestaja - '

Proizvodagi namjestaja koji su u odredenim razdobljima
aktivho pnmjenjlvah dizajn imaju pozitivno iskustvo i reputaciju
PostOJanJe znacajnog bro;a malih i srednjih prmzvod’aca koji
su trzi$no i tehnoloski pnlagodljlvn te imaju svijest i potrebu da
primjenom dlzajna podlzu dodanu vrijednost proizvoda v
U RH je obrazovano i ‘sustavno se obrazuje dovoljan broj
dlzajnera koji bi se, uz dodatnu praksu, profesionalno usmjerlll
prema dizajnu namjestaja

' PRILIKE

- rezultira

Podlzanje razme uporabe dlzaJna u proizvodnji namjestaja $to
povecanjem dodane .vrijednosti = proizvodata i

' prepoznatljlvostl proizvodaca i pr0|zvodn|h
programa ¢ime se povecava konkurentnost na trzistu
Povecanje autoriteta pr0|zvodaca u odnosu na narugioca i

»dlstnbutera

Clljano organlzamono tehnolosko i trziSno usmjeravanje
prouzvodaca sto rezultira veéom eﬂkasnoscu

Otvaranje novih ni$a za poduzetmstvo

Podizanje opceg ‘nacionalnog identiteta

| jSLABOSTI

Nedovoljno razumuevanje vrijednosti dizajna

Sirovinski i preradlvackl potencijal nije dovolino iskoriten
postuzanjem dodane vrijednosti finalnog proizvoda -
‘Nedostatak strategije razvola gospodarstva atime i samih
pr0|zvodaca

Slab . financijski potencijal
lnvestlranje u-dizajn -
Nedostatak potpora i olaksma Zarazvoj dizajna
Oruentlranost distributera namjestaja na uvoz

Nejasna trzidna orijentiranost i specijaliziranost proizvodnije

pronzvod’aca namjest_aja za

Nedp§tatak profesionalnog iskustva dizajnera mlade
generacije h
Uvrijezene krive pretpostavke o efikasnosti i isplativosti

sporadi¢ne primjene dizajna
Nerazvijena suradnja proizvodada namjestaja i dizajnera

Dizajn integriran u
tehnolosku i
poslovnu
edukaciju s
uklju¢enim
usavrSavanjem u
razvoju proizvoda
i fokusom na
identifikaciju
strateske uloge i
potencijala
dizajna.
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PRIJETNJE '

- Nejasna i neodluéna uklju€enost presudnih Gimbenika u
drustvenom i gospodarskom razvoju zemlje

- Nestrucni i sporadi¢ni pokusaji uspostave strategije primjene
dizajna - ' '

Kao $to je razvidno iz obiljeZja uporabe dizajna, postojece
slabosti su trenutatno najzastuplienija skupina, $to potvrduje
nuznost hitnih i radikalnih promjena.

Krizne to¢ke primjene dizajna u proizvodnji namjestaja:

1.
2.

3.

Nerazumijevanje uloge i mehanizama dizajna
NeukljuCenost dizajna u sustav upravljanja, odlugivanja,
razvoja i komunikacija.

Nepoznavanje procesa razvoja i trZi§ne promocije
finalnog proizvoda ¢ija se dodana vrijednost temelji na
dizajnu

Vecina obrazovanih dizajnera nema prakti¢nog iskustva
u proizvodnii.

Nepostojanje interakcije izmedu proizvoda¢a namjestaja
I dizajnera

Nedostatak ulaganja u istraZivanje i razvoj na podru&ju
dizajna.
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Viada RH je svjesna potencijala dizajna kao dijela kreativne
industrije u modernoj ekonomiji znanja. Danas dizajn i drugi
kreativni sektori u razvijenom svijetu rastu brfe od drugih
sektora, a smatraju se izuzetno znadajnim dijelom svjetskih
ekonomija. Jasno je da se na globalnoj razini hrvatski
proizvodaci namjestaja ne mogu natjecati niskim cijenama, ali
mogu biti konkurentni iskljuivo kreativno$éu i dodanom
vrijednosti proizvoda i usluga. Strategija naglasava dizajn kao
jedno od najefektivnijih sredstava za jacanje konkurentnosti
hrvatske industrije namjestaja i zahtjeva koordinaciju na
drZavnoj razini. Strategija naglasava visestruke koristi ulaganja
u dizajn za hrvatsku industriju namjestaja, ali i drustva u
cijelosti, iz Eega proizlazi vizija i misija Strategije.

3.1. Vizija

Dizajn je u visokom stupnju ugraden u proizvodnju namjestaja
§to rezultira prepoznatljivim, konkurentnim i visoko kvalitetnim
proizvodima s vecom dodanom vrijedno$éu. Dizajn se koristi
na strateskoj razini, odnosno sustavno i na svim razinama
poslovanja.

3.2. Misija

Razraditi i ostvariti Strategiju kao skup mjera, instrumenata i
pretpostavki kojima se regulira ostvarenje vizije i strateskih
cilieva sa svrhom okrenutosti hrvatskih proizvodaa namjestaja
dizajnu proizvoda i usluga istaknutih na trzistu.

3.3. Strateski ciljevi

Strategija definira cetiri Cilja koji ¢e potaknuti hrvatsku
proizvodnju namjeStaja na pronalaZenje inovativnog dizajna
kojim se postize odrZziva konkurentnost na trzistu te, u
konacnici, doprinosi razvoju nacionalne ekonomije i kvaliteti
Zivota hrvatskih gradana:

Cilj 1)

Povecanije svijesti proizvodaca namjestaja o vrijednosti dizajna
Cilj 2)

Uspostavljanje interakcije izmedu proizvodada namijestaja i
dizajnera

Cilj 3)

Osnazivanje istrazivanja i razvoja na podrugju dizajna
namjestaja

Cilj 4)

Povecanje konkurentnosti hrvatskog namjestaja na trzistu
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Strate$kim ciljevima se odreduje odnos prema (1) svijesti i
znanju kao preduvjetu za strateSku uporabu dizajna; (2) ulozi
dizajna u pobolj8anju uvjeta Zivljenja i rada krajnjeg korisnika; i
(3) ulozi dizajna u poslovnim i proizvodnim procesima.

3.4. Obrazlozenje i mjerenje ciljeva

:Cfl_L"J 4.

“|'Povecanje s
| vrijednosti dizajna

~

"r0|zvodaca n’"‘mj taja o

Obrazlozenje
cilja

Ispravna uporaba dlzajna koja donOSl pozmvne
rezultate u poslovanju iziskuje razumijevanje svih
njegovih  aspekata: ekoloski, ergonomski,
estetski, konstrukcijski, socioloski i kulturoloki
aspekt te povecana ekonomska vrijednost i
uporabna vrijednost proizvoda (funkcionalnost).
Razumijevanjem svih aspekata dizajna osigurava
se ispravna uporaba istoga u poslovanju
proizvodada namjestaja na strateskoj, razvojnoj,
proizvodnoj i komunikacijskoj razini; osigurava
se stvaranje originalnih proizvodnih koncepata i
vrijednosti koje time postaju predmet zastite
intelektualnog vlasnistva. Dizajn je nedjeljivi dio
kvalitete proizvoda koji razvija viastiti identitet i
prepoznatljivost  te posljediéno rezultira
poveéanom  konkurentno$éu  proizvoda u
medunarodnoj gospodarskoj i kulturnoj razmjeni.
Dizajn ima snazan utjecaj na gospodarski razvoj,
stvaranje novih radnih mjesta, modernizaciju
proizvodnje gospodarskih subjekata i dru$tva u
cjelini, stvarajuéi pri tome proizvodaéima
namjestaja, ali i drustvu u cjelini, pozitivan imidz
modernog, razvijenog drustva.

Realizacijom predmetnog cilja postize se
uporaba dizajna koja posljedicno utjeCe na
dobrobit drusStva u cjelini: proizvodaca, putem
povecanja broja proizvoda i usluga veée dodane

vrijednosti i iniciranjem odrzivog razvoja;
dizajnera, putem poveéanog kori§tenja njihovih
usluga;, javnog sektora i gradana, putem

stvaranja zdravstvene kvalitete, ergonomske,
funkcionalne i sigurnije te estetske i ekolo$ki
odrzive Zivotne i radne okoline prepoznatljivog
identiteta.

Mjerenje cilja

1-

Broj tematskih promidzbenih aktivnosti i
medijskih programa.

Broj dostupnih informacija kroz tematske
publikacije, tiskovne i elektroni¢ke medije.

3-

Broj objekata javnog sektora opremljeninh
hrvatskim dizajniranim namjestajem.

Cilj 1. Strategije
Povecanje svijesti
proizvodaéa
namjestaja o
vrijednosti dizajna
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4-

Broj objekata javnog sektora opremljenih
hrvatskim ergonomskim namjestajem.

5-

Vedi postotak dizajnera profesionalno
orijentiranih prema dizajnu namjestaja.

6-

Vedi postotak proizvodaca koji sustavno Koriste
savjetnike za dizajn ili zaposljavaju dizajnere.

CILJ 2.

Obrazlozenje
cilja

Razvo; znanja i |skustva u dlzajnu prema najwsnm
medunarodnim standardima, se temelji na
sustavnoj suradnji proizvodada namjesStaja i
dizajnera koja promiCe inovativnost, konkurentnu
proizvodnju, poboljSanje kvalitete  proizvoda i
usluga te otvaranje novih radnih mjesta.
UspjesSnost suradnje proizvodacda namjestaja i
dizajnera ovisi o medusobnom prepoznavaniju,
razumijevanju i uvazavanju  poslovnih i
profesionalnih specificnosti. Rezultati istraZivanja
za potrebe ove Strategije pokazuju da dizajn i
dizajneri nisu dovoljno uklju¢eni u sustav
upravljanja, odlucivanja, razvoja i komunikacije u
proizvodnji namjestaja. Sa strane proizvodaca,
razlozi neprihvaéanja dizajpa su primjerice,
nerazumijevanje uloge i moguénosti dizajnera u
razvoju proizvoda, nepostojanje odjela za razvoj
proizvoda koji bi uposljavao dizajnera, proizvodnja
ve¢ licenciranih proizvoda prema dizajnu stranog
narucitelja,...dok sa strane dizajnera, razlozi ne
orijentiranosti na dizajn namjestaja su primjerice,
nedovoljna razina znanja i iskustva u industrijskom
dizajnu; veca profitabilnost u grafickom dizajnu,
nedostatak vlastite organizacijske strukture za
povezivanje dizajnerske profesije s proizvodnim
sektorom.

Realizacijom predmetnog cilja stvaraju se
pretpostavke za uspostavijanje povjerenja i
kontinuiteta u suradnji proizvodaca i dizajnera na
osnovama ftransparentnih informacija i preporuka
Cime se povecava motiviranost za istraZivanje i
razvoj koje dovodi do konkurentne prednosti na
trZiStu i stvaranja dodane vrijednosti, uz dodatno
zaposljavanje.

Mjerenje
cilja

1-

Broj baza podataka proizvodaca namjestaja i
dizajnera

.

Broj edukativnih programa za dizajnere o
poslovnim strategijama i proizvodnji namjestaja

3-

Broj studentskih praksi u proizvodnji namjestaja

Cilj 2. Strategije
Uspostavljanje
interakcije izmedu
proizvodaca
namjestaja i
dizajnera
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4-

Broj prakti¢nih usavr$avanja dizajnera u proizvodnji
namjestaja

5-

Broj tematskih projekata i natjecaja za dizajn
namjestaja

6-

Broj poslovnih susreta proizvodaca namijestaja i
dizajnera

IWEE

tradicija istrazivanja u dizajnu. Primjena dizajna u
proizvodnji namjestaja zahtijeva multidisciplinarnu
suradnju jer istraZivanje i njegova primjena tvore
klju¢ za Zzivuéi sustav dizajna, sposoban za
obnavljanje. Razvoj dizajna namjestaja treba se
temeljiti na znanju i iskustvu visokog standarda
koje uzima u obzir napredak u procesima
proizvodnje i isporuke; prepoznaje ftrzisne Cilj 3. Strategije
promjene; koristi pristup usmjeren prema korisniku; Osnazivanje
te je u moguénosti upotrebljavati kulturalno istrazivanja i
povezane inovacije u razvoju proizvoda i usluga. razvoja na
Proizvodi i usluge prilagodeni i usmijereni na podrugju dizajna
korisnika mogu se ostvariti kada je dizajn povezan namjestaja
s IR-om te komercijalizacijiom na razli¢itim
stupnjevima vrijednosnog lanca. Dizajn je sastavni
dio kapaciteta za IR kao i inicijativa istraZivanja,
tehnologije i inovacija za razvoj novih proizvoda.
Realizacijom predmetnog cilja povezati ¢e se
proizvodnja namjesStaja i ‘dizajn s IR te
komercijalizacijom na razli¢itim  stupnjevima
vrijednosnog lanca $to ¢e posljedi¢no stvarati nove
proizvode i usluge prilagodene i usmjerene na
krajnjeg korisnika, uz stvaranje pretpostavki za
tradiciju  hrvatskog istraZivanja u  dizajnu
namjestaja.
Mjerenje 1- ) ) .
cilja Broj multidisciplinarnih projekata IR-a

2.
Broj investicijskih ulaganja proizvodaca u IR
3-
Broj Odjela za IR u subjektima proizvodnje
namjestaja
4-
Broj inovacija, prototipova i poslovnih planova na
osnhovi IR-a
5.
Broj zasti¢enih patenata i industrijskog dizajna
6-
Broj inovativnih proizvodaéa namjestaja

Obrazlozenje
cilja
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‘na Staje

irentnosti hrvatskog

Obrazlozenje
cilja

u odnosu na proizvode konkurencije pa na taj nadin
postaje znaCajan izvor za stjecanje i odrzavanje
konkurentske prednosti. Na globalnoj razini,
hrvatski proizvodac¢i mogu biti trziSno odrzivi i
konkurentni  iskljuCivo  pomoéu  kreativnosti,

| inovativnosti te vec¢e dodane vrijednosti. U vremenu

pojaCane konkurencije i sve zahtjevnijih kupaca,
sposobnost proizvodaca namjestaja da bude
inovativan i razvija nove proizvode i usluge koje u
potpunosti zadovoljavaju potrebe kupaca na
jedinstven nadin, postaje jedna od najbitnijih

konkurentskih prednosti i bitan element za
ostvarenje dobrih poslovnih rezultata. Globalizacija
i konkurentnost, njihovi izazovi i medusobna

povezanost su pojmovi koje je nemoguce izbjedi.
Globalne procese moraju uvazavati i proizvodadi
namjestaja jer se javijaju nova nacela djelovanja,
odnosno ‘afirmira se nova ekonomija koja oblikuje
nove ekonomske zakonitosti. Ujedno se sve vise
mora Cuvati, stjecati i jacati konkurentna pozicija u
globalnom poslovnom okruzenju te stalno
preispitivati i nadogradivati lanac vrijednosti.
Realizacijom predmetnog cilja  proizvodadi
namjestaja povecati ¢e trzi$ni udjel i profitabilnost.

Dizajn proizvoda predstavija element diferencijacije

Mjerenje
cilja

1-
Veci udjel finalnog proizvoda u vanjsko trgovinskog
razmjeni industrijske prerade drva RH

2.

Vedéi udjel hrvatskih robnih marki na domacéem i
medunarodnom f{rzistu

3-

Broj strateSkih saveza temeljenih na dizajnu
namjestaja

4-

Broj proizvodac¢a namjestaja s sustavnom
uporabom dizajna

5-

Broj investicijskih ulaganja proizvodaéa u dizajn
namjestaja

Cilj 4. Strategije
Povecanje
konkurentnosti
hrvatskog
namjestaja na
trzistu



Strategija razvoja dizajna namjestaja 2010-2012 | 31




Strategija razvoja dizajna namjestaja 2010-2012 | 32

4.1. Aktivnost u smjeru postizanja Cilja 1.
Sirenje osnove za dizajn namjestaja

4.1.1. Promidzba i informiranje

Proizvoda¢ namjestaja svjestan vazZnosti dizajna u stanju je
prepoznati, zahtijevati i stvarati novi proizvod temeljen na
uporabi dizajna. Podizanje razine svijesti proizvodac¢a o dizajnu
namjestaja u velikoj ¢e mijeri ukloniti sadasnje prepreke u
medusobnoj  komunikaciji s dizajnerskom  profesijom,
pruZateljima dizajna. Slijedom istoga, osnaZiti ée se sustav
dizajna namjestaja i njegov rad. Kako medunarodno trZiste
odreduje sustav dizajna, potrebita je promidzba dizajna i
informiranje o istome i na medunarodnoj razini koja ée pruZiti
podrSku izvozu hrvatske proizvodnje namjestaja i hrvatskog
znanja i iskustva na podrudju dizajna. Predmetna aktivnost
treba biti odgovornost svih zainteresiranih strana u sustavu
dizajna sa svrhom stvaranja slike hrvatske proizvodnje
namjestaja kao prethodnice u znanju i iskustvu na podrudju
dizajna i njegove uporabe.

4.1.2. Educiranje

Iskustvo planiranja i poslovno znanje proizvodaca, usmjerenog
prema krajnjem korisniku, moze se razviti iskljuivo pomocu
trajne i sustavne profesionalne edukacije jer odgovor na
medunarodnu  konkurenciju jest sveobuhvatno poslovno
znanje, iskustvo u dizajnu i upravljanje dizajnom. Tehnicka i
poslovna edukacija osigurava temeljnu stru¢nost za uporabu
dizajna u proizvodnim procesima i upravljanju. Strateska
uporaba dizajna je preporuka i dugoroéni cili, $to znadi
sustavno opredjeljenje vodeéih osoba u gospodarskim
subjektima za primjenu dizajna.

_Povecanje _svijesti- prmzvodaca nam]estaja o

leiwdt.

Smijer

aktivnosti Pruzanje lako dostupnih i razumijivih informacija o
dizajnu namjestaja
2.

Uspostavljanje kriterija kvalitete dizajna i poticanje
izvrsnosti u dizajnu

3-

Isticanje prednosti dizajna i smanjenje nerealnih
oCekivanja proizvoda¢a namjestaja

4-

Razumijevanje svih aspekta koje implicira dizajn
namjestaja

5-

Razvijanje kvalitete Zivotne i radne sredine i
promicanje osebujne nacionalne kulture.

CILJ

Povecanje svijesti
proizvodaca
namjestaja o
vrijednosti dizajna

Aktivnost u smjeru
postizanja Cilja 1.
Sirenje osnova za
dizajn namjestaja
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Mjera 1.1. Aktivnost 1.1.1.

Promidzbai | StrateSka i sustavna promidzba i informiranje
informiranje | proizvoda¢a namjestaja o dizajnu

Aktivhost 1.1.2.

lzrada materijala za komuniciranje proizvodacéa
namjestaja s dizajnerima (tiskani i elektronski
mediji)

Aktivnost 1.1.3.

Organiziranje dogadanja na temu dizajniranog

namjestaja
Mjera 1.2 Aktivnost 1.2.1.
Educiranje Edukacijski programi i sadrzaji po mijeri

proizvodaa namjestaja
Aktivnost 1.2.2.

Razmjena znanja i uspostavijanje mreze suradnje
na domacoj i medunarodnoj razini

Aktivnost 1.2.3.

Benchmarking proizvodac¢a u usporedbi s najboljim
medunarodnim praksama

Aktivhost 1.2.4.

Edukativni susreti proizvodaca namjestaja i
dizajnera

4.2. Aktivnost u smjeru postizanja Cilja 2.
Stvaranje preduvjeta za suradnju proizvodaéa
namjestaja i dizajnera

4.2.1. Formaliziranje medusobne suradnje

Promjena u uporabi dizajna od strane proizvodaca namjestaja i
promjena u pruZanju usluge dizajna od strane dizajnera trazi
gledanje na isto kao na lanac u kojemu svaka zainteresirana
strana ima vlastitu funkciju. Jedan od osnovnih razloga za
koristenje dizajna kao strateSkog opredijelienja proizvodaca
namjestaja svakako je ekonomski pokazatelj. Proizvodadima
kod kojih je vidlivo da uporabom dizajna ostvaruju
zadovoljavajucu dobit te zadrzavaju ili povecavaju broj radnih
mjesta, dizajn predstavlja prednost u odnosu na konkurenciju
te ¢e svoj poloZaj na trziStu nastojati zadrzati koristedi
dizajnerske usluge u kontinuitetu.

U RH uslijed negativnih zbivanja u novijoj povijesti stvorena je
specificna situacija: snazno je izrazen diskontinuitet u
drustvenom, tehnoloSkom i gospodarskom razvoju.

CILJ
Uspostavljanje
interakcije izmedu
proizvodaca
namjestaja i
dizajnera
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Uslijed istoga nije doslo do zadovoljavajuéeg razvoja kulture
poslovanja i suradnje, poglavito u segmentu dizajna
namjestaja. Posljedi¢no, neophodno je stvoriti povoljne uvjete
za sustavni. razvoj i suradnju proizvodada namijestaja i
dizajnera, odnosno stvoriti uvjete za dokazivanje dizajna kao
osnovne pretpostavke uspjeSnog poslovanja i stjecanja
konkurentnosti. Takoder, potrebito je stvoriti kapacitete
dizajnera koji svoje usluge nude isklju¢ivo proizvodadima
namjestaja i osiguravaju dovoljan opseg ponude usluga,
povecavaju vlastiti kredibilitet.

4.2.2. Usmjeravanje dizajnera u proizvodnju namjestaja

Predmetnom mjerom formiraju se kadrovi koji imaju znanja i
sposobni razmiSljati strate$ki; biti osobe koje razvijaju
koncepte; istraZivadi i profesionalci koji rade na razvoju
uspjeSnog proizvoda. U procesu dizajna, proizvodad
namjestaja sudjeluje davanjem ulaznih tehnictko - tehnoloskih,
ekonomskih i trziSnih podataka koji sluze dizajneru u svrhu
kreativne sinteze, odnosno dono$enja rieenja, ali isti mora
imati znanja i iskustva. Svrha usmjeravanja dizajnera u
proizvodnju namjestaja je povezivanje steéenog znanja s
iskustvom u proizvodniji, a cilj je komercijalizacija dizajna.

Profesionalne vjestine dizajnera preduvjet su uspjeha u
medunarodnoj  konkurenciji i ubrzano  napredujuéim
tehnologijama dizajna i planiranja. Neophodno je sustavna
nadogradnja znanja s prioritetom na povecanju iskustva u
dizajnu namjestaja. Sustavno usavrSavanje dizajnera treba
osigurati na poljima proizvodnje, razvoja koncepta, marketinga
i poslovanja. UsavrS8avanje u novim i ubrzano napreduju¢im
tehnologijama dizajna i planiranja oblikovati ¢e vaZan dio
doprinosa dizajnera u proizvodnji namjestaja.

Smjer 1- . )
aktivnosti Profesionalizacija odnosa proizvodaca namjestaja i
dizajnera

2.

Stimuliranje proizvodaca namjestaja i dizajnera na
suradnju

3-

PovecCanje kapaciteta davatelja profesionalnih
usluga u dizajnu namjestaja

4-

Povecanje kapaciteta primatelja profesionalnih

usluga u dizajnu namjestaja

Aktivnost u smjeru
postizanja Cilja 2.
Stvaranje
preduvjeta za
suradnju
proizvodaca
namjestaja i
dizajnera
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Mjera 2.1. Aktivnost 2.1.1.

Formaliziranje | Standardiziranje profesionalnih odnosa
medusobne | aktivnost 2.1.2.

suradnje

Uspostavljanje transparentne baze podataka
potreba proizvodada i profesionalne orijentacije
dizajnera

Aktivnost 2.1.3.

Realiziranje zajednickih marketingko - promotivnih
aktivnosti

Aktivnost 2.1.4.

Stimuliranje proizvodata za koriStenje usluga
dizajnera

Aktivnost 2.1.5.
.Oavjetnik za dizajn“
Aktivhost 2.1.6.
,Burza dizajna“

Mjera 2.2. Aktivnost 2.2.1.

Usmjeravanje | Nadogradnja  obrazovanja i  specijalizacija
dizajnera u dizajnera u proizvodnji namjestaja

proizvodnju

Aktivnost 2.2.2.

Studentska praksa u proizvodnji namjestaja
Aktivhost 2.2.3.

Specijalizacija dizajnera u proizvodnji namjestaja
Aktivnost 2.2 4.

Tematski projekti i natje€aji za dizajn namjestaja

namjeStaja

4.3. Aktivnost u smjeru postizanja Cilja 3.
Jacéanje kapaciteta za istraZivanje i razvoj

4.3.1. Istrazivanje i razvoj

Primjena dizajna u proizvodnji namje$taj zahtijeva
multidisciplinarno istraZivanje o utjecaju dizajna na inovacije i
informacije o ekonomskom, drustvenom i kulturnom utjecaju
dizajna. IstraZivanje i njegove primjene ¢ine klju¢ za Zivuéi
sustav dizajna, sposoban za obnavljanje. Tradicija istrazivanja
dizajna u RH ne postoji $to je razlog potrebe kori§tenja znanja
i iskustva medunarodnih istrazivackih centara s ciliem
stvaranja tradicije hrvatskog istrazivanja. ,Ekoloski prihvatljiv*
dizajn je kljuéni izazov za proizvodate namjestaja, a ujedno
predstavlja novo podruje istraZivanja i razvoja. Razvoj
ekoloski svjesnih proizvoda treba biti utemeljen na rezultatima
istraZivanja ekolo8ki prihvatljivih proizvoda, usluga, procesa,
materijala i tehnologija.

ciLJ
Osnazivanje
istrazivanja i
razvoja na
podrucju dizajna
namjestaja
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Na podrugju razvoja tehnologija i proizvoda na bazi drva,
recikliranog drvnog otpada, istraZivanja moraju potaknuti razvoj
tehnologija koje se mogu integrirati u postojeée proizvodne
sustave.

4.3.2. Ubrzanje inovacija

Opredjelienje na inovacije znaéi postavijanje dugoroénih
ciljeva, ulaganje u istraZivanje i obrazovanje, provodenje
sukladne politike zapo$ljavanja i uvodenje inovativnog pristupa
u svim odjelima - od marketinga do distribucije i podrske
korisnicima. Inovacije potaknute istrazivanjem i razvojem su
temeljna snaga za poboljSanje ekonomskog rasta,
proizvodnosti i konkurentske prednosti, a kako bi istrazivanje i
razvoj bili u funkciji inovacija, potrebno je uloZiti velika sredstva
u kadrove. Proizvodnja i inovacije nude odrziva rje$enja koja
ucinkovitije iskoriStavaju prirodne resurse i smanjuju negativan
utjecaj gospodarstva na okoli§. Primjerice, ekoloske inovacije,
s gledista poduzetniStva, predstavljaju priliku za domade
proizvodace namjestaja sa svrhom intenziviranja ulaganja zbog
porasta ekoloSke svijesti potrosaca.

i razve] dizajna

Smjer - .
aktivnosti Poticanje i promicanje istrazivanja i razvoja u
proizvodnji namjestaja
3-

Proizvodnja namjestaja temeljena na inovativnom
dizajnu prihvatljivom za okoli§

4-

Podizanje svijesti o zastiti intelektualnog viasnistva

5-

Poticanje zastite industrijskog viasnistva

6-

Uspostavljanje infrastrukture za istrazivanje i razvoj
7-

Umrezavanje aktivnosti istraZivanja i razvoja s
obrazovnim i znanstveno istrazivackim ustanovama

Mjera 3.1. Aktivnost 2.2.1.
Istrazivanje i | Multidisciplinarni projekti istraZivanja i razvoja u
razvoj dizajnu namjestaja

Aktivnost 2.2.2.

Razvoj tehnoloSke baze i kapaciteta proizvodaca
koji podrzavaju istrazivanje i razvoj u dizajnu
namjestaja

Aktivnost 2.2.3.

Istrazivanje medunarodnog dizajna

Aktivnost u smjeru
postizanja Cilja 3.
Jaganje kapaciteta
za istrazivanje i
razvoj



Strategija razvoja dizajna namjestaja 2010-2012 | 37

Aktivhost 2.2.4.

Istrazivanje podobnosti tehnologija i materijala za
razvoj ekoloskog proizvoda

Aktivnost 2.2.5.
Razvoj ekoloski prihvatljivih proizvoda i materijala
Aktivnost 2.2.6.

Mjera 3.2. Aktivnost 2.3.1.
Ubrzanje Identifikacija mehanizama za ubrzanje inovacija
inovacija

Aktivnost 2.3.2.

Multidisciplinarna suradnja na izradi prototipa
proizvoda i usluga

Aktivnost 2.3.3.

Projekti nacionalnog dizajna, inovacija i kreativnosti
Aktivhost 2.3.4.

Razvoj tehnoloSke baze i kapaciteta proizvodaca
koji podrzavaju inovacije u dizajnu namjestaja
Aktivnost 2.3.5.

Ekoloski inovativni proizvodi i usluge

4.4, Aktivnost u smjeru postizanja Cilja 4.
Postizanje strateSke razine uporabe dizajna

4.4.1. Stratesko povezivanje

Proizvodnju namjestaja karakterizira veliki broj manijih i srednjih
proizvodaCa koji si medusobno konkuriraju, ali mnogi su
premali za kvalitetno i kontinuirano ulaganje u dizajn i razvoj
novih proizvoda, a time za opstanak na globalnom trzistu i brzo
prilagodavanje zahtjevima trziSta. Odgovor na zahtjeve i
intenzivhe promjene trzista je strateSko povezivanje, na
nacelima komplementarnosti i sinergije kojim se postiZze uspjeh
u odredenom segmentu djelatnosti te natprosjecna
konkurentnost i promocija u zemlji i inozemstvu.

4.4.2. Stvaranje reputacije zemlje- proizvodaca
dizajniranog namjestaja

Dizajn je vidljiv i utjecajan pokazatelj moguénosti, sposobnosti
i druStvene osvijeStenosti zemlje. Hrvatski dizajn namjestaja
treba biti utemeljen na lokalnim posebnostima i prednostima
8to znal&i osvijeSteno koriStenje kulturoloskih, drustvenih,
industrijskih i sirovinskih potencijala RH. Dizajniran namjestaj
prepoznatljiv u medunarodnim okvirima, moZe utjecati na
reputaciju RH u medunarodnoj javnosti, u ekonomskim i
kulturnim krugovima.

CliLJ
Povecanje
konkurentnosti
hrvatskog
namjestaja na
trzistu
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Javni i urbani prostori opremljeni dizajniranim domadim
namjesStajem mogu stvoriti pozitivnu sliku RH, a sustavna
uporaba dizajna u istima oslikava zemlju visoke razine
drustvene osvijeStenosti i vizualne kulture, a istovremeno
promovira mogucénosti hrvatske proizvodnje namjestaja.

4.4.3. Razvoj tehnologije za uporabu dizajna

Proizvodagi namjestaja nastoje ostvariti maksimalnu dobit
putem prodaje svojih proizvoda, ali istu je mogucée ostvariti
jedino pod uvjetom opremljenosti velikom tehni¢kom snagom.
Primjena novih tehnologija temeljenih na dizajnu i ulaganje u
razvoj istih je preduvjet za stvaranje konkurentnog proizvoda.
Visi stupanj obrade drvne sirovine, prilagoden suvremenom
oblikovanju gotovih proizvoda, poti¢e inoviranje konstrukcijskih
rieSenja kojima se postavijaju novi zahtjevi i inicijative za
primjenu i razvoj novih proizvodnih tehnologija. Razvoj
podobne tehnoloSke politike pridonosi ja¢anju udjela u
medunarodnoj podjeli rada.

Smjer R L . —
aktivnosti Poticanje trZiSno orijentiranog strateskog planiranja
Postizanje 2- . . .
strateske Poticanje  razvoja  poduzetniStva i jacanje
razine poduzetnic¢ke klime
uporabe 3-
dizajna Stratesko povezivanje zainteresiranih strana
4-
IskoriStavanje konkurentskih prednosti hrvatske
proizvodnje namjestaja
5-
Stvaranje suvremenih tehnoloskih kapaciteta za
dizajn namjestaja
6-
Koristenje specificnosti prostora na kojemu nastaje
dizajn (kulturolo$kih, drustvenih, industrijskih i
sirovinskih potencijala zemije)
Mjera 4.1. Aktivhost 4.1.1.
StrateSko Osnivanje strateSkih saveza temeljenih na dizajnu
povezivanje namjestaja
Aktivhost 4.1.2.
Medusobna suradnja na razvoju namjenski
dizajniranog namjestaja u javhom sektoru
Aktivhost 4.1.3.
Razvoj okruZzenja za zajednicke projekte s
inozemnim proizvodacdima namjestaja ]

Aktivnost u smjeru
postizanja Cilja 4.
Postizanje
stratedke razine
uporabe dizajna



Mjera 4.2.

Stvaranje
reputacije
zemije-
proizvodaca
dizajniranog
namjes8taja

Mjera 4.3.

Razvoj
tehnologije za
uporabu
dizajna
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Aktivnost 4.2.1. )
Poticanje prepoznatljivosti proizvodaca namjestaja
Aktivnost 4.2.2.

Uspostavljanje  karakteristika  prepoznatijivosti
hrvatskog dizajna namjestaja

Aktivnost 4.2.3.

Revitalizacija proizvodnje povijesnih  primjera
dizajniranog namjestaja

Aktivhost 4.3.1.

Razvoj tehnolodkog znanja i vjestina

Aktivhost 4.3.2.

Razvoj tehnoloskih kapaciteta za dizajn namjestaja
Aktivnost 4.3.3.

Transfer tehnologije utemeljen na dizajnu
namjestaja

Aktivhost 4.3.4.

Koristenje inovativnih i ekoloskih tehnologija
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5.1. Provoditelji i dinamika odvijanja mjera
unutar aktivnosti

ClLJ1 R B - i
. . | Poveéanje -proizvodaca namjesStaja o
e - | vrijednosti dizajna B -
Mjera 1. Promidzba i informiranje
I Ministarstvo nadlezno za drvnu industriju
Nositelj
L 1. Eminentni dizajneri i stru¢njaci s podrugja dizajna
2. Obrazovne institucije povezane s dizajnom.
3. Gospodarske udruge i komore
Ciljana Proizvodna trgovacka drustva, obrti i zadruge
skupina registrirani za obavljanje djelatnosti Proizvodnja
namjestaja i ostala preradivacka industrija (NKD
2007, C 31).
Dinamika 2010. godina — prvi Akcijski plan
Mjera 2. Educiranje
- Ministarstvo nadlezno za drvnu industriju
Nositelj
Sudionici 1. Visokoobrazovne institucije povezane s dizajnom
udionici . . M
2. Strukovna udruzenja na podruéju dizajna
3. Struénjaci s podrucja dizajna namjestaja
Ciljana Proizvodna trgovacka drustva, obrti i zadruge
skupina registrirani za obavljanje djelatnosti Proizvodnja
namjestaja i ostala preradivacka industrija (NKD
2007, C 31).
Dinamika 2010. godina — prvi Akcijski plan
je izmedu
. 70| namjeStaja i dizajnera L
Mijera 1. Formaliziranje medusobne suradnje
Nositelj Ministarstvo nadleZzno za drvnu industriju
... | 1. Gospodarske udruge i komore
Sudionici | 5 Hrvatska i medunarodna dizajnerska scena
3. Gospodarski subjekti u proizvodnji namjestaja
Ciljana Proizvodna trgovacka drustva, obrti i zadruge
skupina registrirani za obavljanje djelatnosti Proizvodnja
namjestaja i ostala preradivacka industrija (NKD
2007, C 31) i dizajnerska zajednica
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Dinamika 2010. godina — prvi Akcijski plan
Mjera 2. Usmjeravanje dizajnera u proizvodnju namjeStaja
Nositeli Ministarstvo nadlezno za drvnu industriju
ositelj
Sudionici 1. Gospodarske udruge i komore
2. Gospodarski subjekti u proizvodnji namjestaja
3. Visokoobrazovne institucije povezane s dizajnom
Ciljana
skupina Dizajnerska zajednica
Dinamika 2010. godina — prvi Akcijski plan

‘razvoj dizajna

Mjera 1.

IstraZivanje i razvoj
Nositeli Ministarstvo nadlezno za drvnu industriju
ositelj
L 1. Gospodarski subjekti u proizvodnji namjestaja
Sudionici | 5 Znanstveno-istraZivacke institucije
3. Centri za istrazivanje i razvoj
) Proizvodna trgovacka drustva, obrti i zadruge
Ciljana registrirani za obavljanje djelatnosti Proizvodnja
skupina namjestaja i ostala preradivacka industrija (NKD
2007, C 31).
Dinamika 2011. godina - drugi Akcijski plan
Mijera 2. Ubrzanje inovacija
- Ministarstvo nadlezno za drvnu industriju
Nositelj
Sudionici 1. Gospodarski subjekti u proizvodnji namjestaja
udionici .- P - .
2. Strucnjaci s podrudja intelektualnog vlasnistva i -
autorskog prava
3. Hrvatska i medunarodna dizajnerska scena
4. Znanstveno-istrazivacke institucije
Ciljana Proizvodna trgovaCka drustva, obrti i zadruge
skupina registrirani za obavljanje djelatnosti Proizvodnja
namjestaja i ostala preradivacka industrija (NKD
2007, C 31).
Dinamika 2011. godina - drugi Akcijski plan

SR ERE Povecan]

“konkul

ainje ko é’ht_no‘sti hrvatske proizvodnje
namjestaja .. - 0 ’ '

Mijera 1.

Strate$ko povezivanje

Nositelj

Ministarstvo nadlezno za drvnu industriju
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1. Postojedéi stratedki savezi na podrucju proizvodnje

2. Gospodarski subjekti u proizvodnji namjestaja
Ciljana Proizvodna trgovatka drustva, obrti i zadruge
skupina registrirani za obavljanje djelatnosti Proizvodnja
namjestaja i ostala preradivacka industrija (NKD
2007, C 31).
Dinamika 2012. godina — treéi Akcijski plan
Mjera 2. Stvaranje reputacije zemlje-proizvodaca vrhunski
dizajniranog namjestaja
0 Ministarstvo nadlezno za drvnu industriju
Nositelj
1. Gospodarski subjekti proizvodnje namjestaja
Sudionici 2. Hrvatska dizajnerska scena
3. Institucije s podrucja kulture i gospodarstva
Ciljana Proizvodna trgovatka drustva, obrti i zadruge
skupina registrirani za obavljanje djelatnosti Proizvodnja
namjestaja i ostala preradivacka industrija (NKD
2007, C 31).
Dinamika 2012. godina — treéi Akcijski plan
Mjera 3. Razvoj tehnologije za uporabu dizajna
- Ministarstvo nadlezno za drvnu industriju
Nositelj
1. Gospodarski subjekti proizvodnje namjestaja
.. . | 2. Centri za istraZivanje i razvoj
Sudionici | 3 Tehnologki parkovi
4. Visokoobrazovne institucije povezane s dizajnom
Ciljana Proizvodna trgovadka drustva, obrti i zadruge
skupina registrirani za obavljanje djelatnosti Proizvodnja
namjeStaja i ostala preradivacka industrija (NKD
2007, C 31).
Dinamika 2012. godina — tre¢i Akcijski plan
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5.2. Metodologija izrade i provedbe Strategije

Ministarstvo nadlezno za drvnu industriju je odgovorno za
koordinaciju i izradu Strategije koju, na njegov prijedlog usvaja
VRH, ¢ime Strategija dobiva potrebnu institucionalnu podrsku.

Metodologija izrade Strategije obuhvacala je slijedeée faze

rada Povjerenstva za izradu Nacrta prijedloga Strategije

dizajna  namjeStaja  Republike  Hrvatske 2010.-2012.,

imenovanog pri nadleznom ministarstvu:

(1)  Ispitivanje kljuénih pitanja/problema za razvoj dizajna
namjestaja, temeljem slike postojeceg stanja,

(2)  Definiranje Ciljeva kojima se ostvaruje vizija,

(3) Analiziranje i usuglaSavanje potrebitog za postizanje
Cilieva i o¢ekivanih rezultata,

(4) Odludivanje na koji nacin snage i resursi mogu biti
iskoriSteni za potrebe rjeSavanja pitanja/problema,

(5) Analiziranje prilika i snaga koje mogu biti iskoritene za
postizanje Ciljeva,

(6) Definiranje smjera aktivnosti i mjera za postizanje
Ciljeva.

Prema metodologiji izrade i provedbe, a prateé¢i europsku i
svjetsku praksu, Strategija ¢e biti operacionalizirana pomocu tri

konkretna i dinamitna Akcijska plana (u daljnjem tekstu: Plan) L”sggggr’:;"zaci.e
koji ¢e sadrzavati detalje o sudionicima u provedbi aktivnosti; S?rategije i I
razvojne projekte i oCekivane rezultate. Akcijski plan

U cilju osiguranja kvalitetne operacionalizacije Strategije,

preporuka je uspostavljanje korektivnhog mehanizma provedbe

Plana kojega ¢ine korisnici sustava dizajna namjes$taja, kroz

ukazivanje na nedostatke tijekom provedbe pojedinih Korektivni
aktivnosti. Nakon vremenskog trajanja pojedinog Plana, mehanizam
pristupa se provedbi sljedeéeg uz ugradivanje opravdanih Provedbe Plana
nedostataka iz prethodnoga.

Svaki sijedeéi Plan treba sadrzavati aktivhost kontinuiranog
karaktera sadrzanu u prethodnome. Takova aktivhost uz veé
postignute odredene rezultate, nece iziskivati velika izdvajanja,
ali njihov kontinuitet je potrebit iz razloga odrzavanja postignute
razine razvoja podrucja obuhvacenog Ciljem.

Takoder, preporuka je pri nadleznom ministarstvu osnovati

Povjerenstvo za pracenje provedbe Plana koje ée krajem Godisnje izvjesce i
godine dostaviti izvje$ée VRH o provedbi istoga kao i ostalim ex-post kontrola
sudionicima u sustavu razvoja dizajna namjestaja jer osim Provedbe Plana
pokazatelja, proces primjene dizajna treba pratiti i na temelju

standarda i kodeksa dobre prakse preko transparentnih i

dostupnih izvije8¢a kako bi se osiguralo kontinuirano

djelovanje. '
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U ocjeni ostvarivanja Strategije, potrebito je oslanjanje na
cjelovit skup specificnih pokazatelja razvoja uporabe dizajna
namjestaja koji ¢e se utvrditi posebno za svaki pojedina&ni
Plan. Kako bi se osiguralo da pogled na sloZzenu sliku
postupnog mijenjanja stanja prema strate$koj uporabi dizajna
bude sveobuhvatan i detaljan, pokazatelji se moraju razviti tako
da procjenjuju stanje za sve kljuéne izazove, na svim razinama
ostvarivanja Strategije. Cjelovit skup pokazatelja mora
omoguciti detaljniji uvid u proces orijentacije prema dizajnu:
kao i pracenje u€inkovitosti provodenja pojedinih aktivhosti
odnosno, jo$ detaljnije, ostvarivanje pojedinih projekata.

45



9% | Z10z-010Z efeysafweu eufezip efoazes efifajeng



Strategija razvoja dizajna namjestaja 2010-2012 [

Razvoj nacionalne politike dizajna namjestaja

Dizajn namjesStaja treba promatrati ne samo u kontekstu
proizvodnje namjestaja ili samog proizvodaca ve¢ u kontekstu
drustva i svih segmenata drzavnog sustava. Cimbenici za
koncept politike dizajna i njegove politicke karakteristike su:
VRH, proizvodaci, akademska zajednica i struéne udruge i
organizacije. Umrezavanjem Cimbenika se postize slijedece:
(a) proizvoda¢ dizajnom namijestaja zadovoljava interese
drustva; (b) VRH postaje srediSte koje podrzava aktivnosti
proizvodada i igra politicku ulogu kako bi ista bila drustveno
odgovorna; (c) akademski svijet i stru¢ne udruge i organizacije
pruzaju obrazovanje, educiranje te stvaraju kompetentne
osobe koje predvode razvoj dizajna namjestaja.

Hrvatsko drustvo treba definirati dizajn namjestaja u viastitim
drustvenim i gospodarskim krugovima, odnosno imati razvijen
sustav potpore politici dizajna ili pokrenuti aktivnosti za njegovo
uspostavljanje.

Prema idejnim znaCajkama dizajna, politika dizajna treba
osigurati  konkurentnu snagu nacionalne  proizvodnje
namjestaja, Sto je teSko kada se uzme obzir nepostojanje
povezanosti tri najvaznija Cimbenika za koncept politike
dizajna. Nacionalna politika dizajna ima zastitnicki i regulativni
aspekt u podrZzavanju dizajna i industrije dizajna. Za
ostvarivanje ciljeva nacionalne politike - povec¢anje vrijednosti i
raznolikosti odredidta domacih izvoznih proizvoda- politika
dizajna, ukljuéujuéi namjestaj, treba biti dio sluzbene politike
industrijskog razvoja zemije.

Politka dizajna namjestaja je srediSte kreativnosti,
sposobnosti, predvidanja, inovacija i razvoja nacionalne
proizvodnje i kulture. Sustav politike dizajna namjestaja, po
svojoj naravi, podrZzava sustinu gospodarskog razvitka s ciliem
aktiviranja gospodarstva i stvaranja potraznje za hrvatskim
dizajniranim namjestajem. Politika dizajna nije povezana samo
s materijalnim bogatstvom ve¢ sadrZi intelektualne,
kulturoloske i emocionalne aspekte.

Mnoge razvijene europske zemlje primjerice, Finska i Svedska
njeguju stoljetni prepoznatljivi dizajn namjestaja kroz koji je
izgradena prepoznatljivost zemije; Viada Velike Britanije, vise
od pola stoljeca, financijski podupire razvoj dizajna namjestaja
kao jednog od strateSkih Cimbenika u razvoju drzave;
Republika Koreja ulaze znatna sredstva u obrazovanje i
zaposljavanje dizajnera.
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7.1. Pregled postojeceg strateskog i
zakonodavnog okvira vezanog uz dizajna
namjestaja

Strategija razvoja industrijske prerade drva i papira (,Narodne
novine® broj 114/2004) predstavlja prvi strate$ki okvir
dugoroCnog razvoja proizvodnje namijestaja kroz ugradivanje
Cimbenika konkurentnosti u poslovanje i proizvodnju,
ukljuéujuéi dizajn kao kljuéni ¢imbenik te je na osnovama
preporuka i pretpostavki ove Strategije, postavljena Strategija
razvoja dizajna namjestaja 2010-2012.

PostojeCi zakonodavni okvir kojim se reguliraju i ureduju
odredena pitanja na podrugja industrijskog dizajna koji
ukljuuje i dizajn namjestaja ¢ini:
1. Zakon o industrijskom dizajnu
(-Narodne novine“ broj 173/2003, 76/2007, 30/2009)
2. Pravilnik o industrijskom dizajnu
(,Narodne novine* broj 72/2004, 117/2007)
3. Zakon o autorskom pravu i srodnim pravima
(.Narodne novine* broj 167/2003, 79/2007)
4. Zakon o patentu
(,Narodne novine* broj 173/2003, 87/2005, 76/2007)

7.2. Sudionici u izradi Strategije

.| MRRSVG, Uprava za drvnu industriju

HUP

HGK, Centar za dizajn

HOK

Sveudiliste u Zagrebu Arhitektonski fakultet
Studij dizajna

Sveugilidte u Zagrebu Sumarski fakultet
Zavod za namjestaj i drvne proizvode

Skola primijenjene umjetnosti i dizajna Zagreb

Muzej za umjetnost i obrt Zagreb

HDD Zagreb
Proizvodaéi namjestaja
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